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LO1 NOI PAU

duyét K& hoach hanh dong nang cao nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics

Viét Nam dén ndm 2025 va Quyét dinh s& 221/QD-TTg ngay 22/02/2021 sira ddi, bd
sung Quyét dinh s 200, bat dau tlr ndm 2017, B6 Cong Thuong phdi hop cling cac chuyén gia
logistics xdy dung Bdo cdo Logistics Viét Nam thudng nién nham ra sodt, danh gid, cung cap
théng tin v& tinh hinh, trién vong logistics Viét Nam va qudc t& va cac quy dinh chinh séch lién
quan... gép phan phuc vu cdng tac quan Iy nha nudc, hoat ddng san xuat, kinh doanh, dau tu cla
cac doanh nghiép, cdng tac nghién ctu khoa hoc va truyén thdng trong finh vuc logistics.

Thuc hién Quyét dinh s& 200/QD-TTg ngay 14/02/2017 cla Tha tuéng Chinh phi phé

Bdo cdo Logistics Viét Nam 2023 dugc ban hanh trong béi canh cuéc Cach mang C6ng nghiép
Ian th(r 4 d3 va dang tao ra nhiing bién ddi trong nhiéu nganh, nhiéu finh vuc khic nhau. Nhing
dot pha vé tri tué nhan tao va khoa hoc may tinh dang thay déi cich con ngudi tuong tac véi the
gi6i va ma ra co héi cho cac doanh nghiép thyc hién tdi uu hda quy trinh, t8ng hiéu suat, gidm
chi phi. Nganh logistics cting khéng ndm ngoai xu huéng dé. Chuyén déi s6 trong logistics gitip
giam chi phi logistics, ndng cao chat lugng dich vu va trai nghiém khach hang, tang tinh lién két
trong ndi bd t8 chuic va gitra cac bén trong chudi cung Ung, tir d6 cai thién hiéu suat, nang cao
nang Iuc canh tranh cda doanh nghiép néi riéng, clia nganh dich vy logistics va toan bd nén kinh
t& néi chung. O géc d6 quan Iy nha nudc, khi cac dit liéu clia nganh logistics dugc tap hop day da
va cap nhat theo thdi gian thuc cling gitp cac quyét sach vé& quy hoach, co ché, chinh sach s&
c6 thém can cr dinh luong hop Iy va chuan xac hon.

CHUYEN POI SO TRONG LOGISTICS 7
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Xu&t phét tr nhimg loi ich mang lai tir chuyén ddi s6 trong logistics, Quyét dinh s 749/QD-TTg
ngay 03/6/2020 clia Th{ tudng Chinh phl phé duyét Chuong trinh Chuyén ddi s6 quac gia dén
nam 2025, dinh huéng dén ndm 2030 da xac dinh logistics 1a mét trong tam finh virc can wu tién
chuyén doi so.

Mic du loi ich mang lai tir chuyén ddi s6 13 rat rd rang, qua trinh chuyén ddi sb trong logistics &
Viét Nam van con nhiéu khé khan ca & cap d6 vimé va vi mé, ca & cac co quan quan Iy nha nudc,
dia phuong va doanh nghiép. D& danh gid, cung cap thong tin tdng quan vé thuc trang chuyén dai
s6, nhiing khé khan, vudng méc cling nhu cac gidi phap ddy manh chuyén déi s6 trong logistics

& nudc ta hién nay, Bao cao Logistics Viet Nam 2023 tap trung vao chi dé “Chuyén ddi s6 trong
logistics”.

Tiép thu v kién cla cac chuyén gia tir Bdo cdo Logistics nhiing ndm trudc day va trén tinh than
lién tuc doi méi, bAm sat nhiing xu hudng va bién dong thuc tidn trén thi truong trong nudc va
quéc t&, Bao cdo Logistics Viét Nam 2023 duoc két cau theo 7 chuong, trong d6 cé mdt chuong
chuyén dé. Cy thé nhu sau:

i) M&i truong kinh doanh dich vu logistics;
ii) Ha tang logistics;

iii) Dich vu logistics;

v) Cac hoat dong lién quan dén logistics;

(
(
(
(iv) Logistics tai doanh nghiép san xuat va thuong mai;
\
(vi) Phat trién logistics & dia phuong;

\

vii) Chuyén dé: Chuyén ddi s6 trong logistics.

Bdo cdo duoc xay dung véi su tham gia clia Ban Bién tap gdbm cac chuyén gia dén tl cac B,
nganh, Hiép hoi, cac 18 chirc dao tao va nghién c(u... trén co s@ hé théng théng tin va dit liéu
dang tin cdy, cap nhat tUr cdc ngudn thdng tin chinh thdng va ké&t qua khao sat thuc t& do Ban
Bién tap tién hanh.

Ban Bién tap hy vong Béo cdo s& dap (mg dugc co ban cac nhu cau vé thdng tin, s6 liéu va dinh
hudng clia doc gid va mong nhan dugc cac v kién gop v dé hoan thién. Moi van dé can trao ddi,
Xin vui long lién hé véi Ban Bién tap theo dia chi:

Cuc Xu3t nhap khau, Bo Cong Thuong
54 Hai Ba Trung, Ha Noi

Email: cucxnk@moit.gov.vn

Website; wwwilogistics.gov.vn
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DANH SACH THANH VIEN

BAN BIEN TAP BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023
(kém theo Quyét dinh s6 319/QP-BCT ngay 20 thdng 02 ndm 2023

cua Bé truéng B Céng Thuong)

ThS. Tran Thanh Hai, Phé Cuc trudng Cuc Xuat nhap khau, Bd Cong Thuong

TS. Pham Hoai Chung, Phé Vién trudng Vién Chién lugc va Phét trién
giao thong van tai, BO Giao thong van tai

TS. Dinh Thj Bao Linh, Phé Gidm déc Trung tam Thdng tin C6ng nghiép
va Thuong mai, B6 Cong Thuong

ThS. Dao Trong Khoa, Phd Chi tich Hiép hdi Doanh nghiép dich vu
Logistics Viét Nam

NCS.ThS. Cao Cam Linh, Trudng Ban Nghién ctu, Hiép hdi Phat trién
nhan lyc Logistics Viét Nam

TS. Pinh L& Hai Ha, Phé Vién trudng Vién Thuong mai va Kinh t& quéc té,
Trudng dai hoc Kinh t& quéc dan

TS. Nguyén Thi Van Ha, Phd Trudng khoa, Khoa Dao tao qudc té,
Truong dai hoc Giao thong van tai

TS. Tran Thj Thu Huong, Trudng B mon Logistics va Chudi cung ng,
Khoa Kinh t& va Kinh doanh qudc té&, Trudng dai hoc Thuong mai

ThS. Nguyén Hoai Chung, Ban Nghién c(u Dao tao, Hiép hdi Logistics
Thanh phé H8 Chi Minh

CN. D&ng Hong Nhung, Chuyén vién, Cuc Xuat nhap khau, Bo Cong Thuong
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cpsS Chuyén ddi s6
CHK Cang hang khong
CNTT Cong nghé thong tin
CNXD Cong nghiép xay dung
DN Doanh nghiép
DV Dich vu
PBSCL Pdng bang Séng Clu Long
GTVT Giao thdng van tai
KCN Khu céng nghiép
NLTS Nong, 1am, thdy san
TCUN Tiéu chuan Viét Nam
TR Thanh phd
UBND Uy ban nhan dan
3PL Third-party logistics (logistics bén thi ba)
ADB The Asian Development Bank (Ngan hang phét trién chau A)
CAGR Compound Annual Growth Rate (Ty |é tang trudng kép hang nam)
CPI Consumer Price Index (Chi s6 gid tiéu dung)
GDP Gross National Product (T6ng san pham qudc ndi)
ICD Inland Container Depot (Diém théng quan hang héa xuat, nhap khau)
IMF International Monetary Fund (Quy Tién t& Qudc té)
LPI Logistics Performance Index (Chi s6 Hiéu qua Logistics)
OEcCD Organization for Economic Co-operation and Development

(T6 chiic Hop tac Kinh t& va Phat trién)
PMI Purchasing Managers Index (Chi s6 Nha quan tri mua hang)
TEU Twenty-foot equivalent unit (don vi van tai tuong duong mét container 20 feet)
UN DESA  United Nations Department of Economic and Social Affairs

(Vu Céc van dé Kinh t& va Xa hoi, Ban Thu ky Lién hop quéc)
UNCTAD  The United Nations Conference on Trade and Development

(H6i nghj Lién hop qudc vé& Thuong mai va Phét trién)
VALOMA Viet Nam Association for Logistics Manpower Development

(Hiép hoi Phat trién nhan luc logistics Viet Nam)
VLA Viiet Nam Logistics Business Association (Hiép hoi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam)
wB World Bank (Ngan hang Thé gidi)
WLP World Logistics Passport (H6 chiéu Logistics toan cau)
WTO World Trade Organization (T8 chitc Thuong mai Thé gici)
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1.1. Tinh hinh kinh t& Viét Nam va thé& giéi nam 2023
1.1.1. Kinh té& thé gici
1.1.1.1. Mot s6 chi tiéu kinh té vi mé

B&i canh, tinh hinh quac t& trong thoi gian qua ¢ nhiéu bién ddng 16n trén hau hét cac mat kinh té&,
x3 hoi, chinh tri, ¢ tac dong, 3nh hudng dén su phat trién kinh t& thé gidi néi chung va sy phat trién
cGa cac nén kinh t& néi riéng. Trong 6 thang dau ndm 2023, kinh t& thé gidi tiép tuc phuc hdi sau
dai dich Covid-19, tuy nhién tdc d& phuc hdi cham va cé nhiéu yéu t8 phtic tap lam cham di qua trinh
phuc hdi, ddy kinh t& toan cau ddi dién véi nguy co suy thodi. Tong cau yéu, chi phi san xuat gia tang
kéo theo hoat ddng san xuat kinh doanh, dau tu, thuong mai bi thu hep. Lam phét tuy d3 ha nhiét
nhung 3p luc gid ca hang hda tai nhiéu qudc gia con 16n khién cac ngdn hang trung uong trén thé gidi
phai tiép tuc chinh sach tién té that chat, gilt 13i sudt & muc cao. Hé théng tai chinh, ngdn hang con
tiém an nhiéu rdi ro sau sy d6 vd ciia mot s6 ngan hang tai Hoa Ky va Thuy S§. Kinh t& Trung Quac
mé clra trd lai nhung phuc hdi khdng nhu ky vong. Gid ndng luong, thuc pham bién dong manh. Xu
hudéng bdo hd thuong mai gia tang... Sang quy 111/2023, cac s liéu kinh t& vi md ¢ su cai thién hon
so V6i 2 quy trudc dé, nhung véi tc dd tuong d6i cham, cho thay nén kinh t& dang nd luc I8y lai da
tang trudng von cé trudc dai dich.

< Toc do tang trudng kinh té toan cau

Tinh d&n quy 11112023, hau hét cac t6 chic du bdo tang trudng kinh t& toan cdu ndm 2023 ting nhe
so v6i du bdo tir dau nam.

Trong Béo cao Trién vong kinh t& toan cdu thang 6/2023, Ngan hang Thé (WB) gi6i du bao ting
trudng toan cau dat 2,1% trong ndm 2023, diéu chinh tdng 0,4 diém phan trém so véi dy bdo trong
thang 01/2023. T6c d6 tang trudng chung ndm 2023 clia cac nén kinh t& dang phat trién va thi
truong méi néi du bao dat 4% nhd phuc héi & Trung Quac sau khi d& b cac han ché di chuyén nghiém
ngat lién quan dén dai dich. Néu khéng tinh Trung Quéc, ting trudng & cac nén kinh té dang phat
trién va thj truong méi ndi du bo chi dat 2,9% trong ndm 2023. Trong Bao cdo Trién vong kinh t&
thang 6/2023, T5 chuic Hop tac va Phét trién kinh t& (OECD) nhan dinh ting trudng kinh t& toan ciu
nam 2023 dugc du bao dat 2,7%, toc do thap nhat ké tir cudc khiing hodng tai chinh toan ciu ndm
2008, trir nam 2020 do dai dich Covid-19 hoanh hanh. Tang trudng cla cac quéc gia OECD dugc duy
bdo dat 1,4% trong ndm 2023 khi lam phét tang vira phai va tang trudng thu nhap thuc té tang 1én.
Trong bao cao Tinh hinh va trién vong kinh t& th& gidi gitra ndm 2023. Vu Cc van dé Kinh t& va X3
hoi, Ban Thu ky Lién hop qudc (UN DESA) cho rang, nhiing bat 6n va trién vong tang trudng yéu tiép
tuc tdc déng dén nén kinh t& thé gidi. Su k&t hop cla cac yéu t6 nhu dai dich Covid-19, xung ddt kéo
dai & Ukraine, tac dong ngay cang toi t& cla bién ddi khi hau d3 khign nhiéu qudc gia ddi mat véi suy
gidm tang trudng. Toc dd ting trudng toan cau nam 2023 duoc UN DESA du bao dat 2,3%, tdng 0,4
diém phan trém so véi dy bdo trong thang 02/2023, chli y&u nho chi tiéu ho gia dinh ting & cac nén
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kinh t& 16n, dac biét 1a & Hoa Ky va EU, cling nhu phuyc hdi kinh t& & Trung Quéc. Trong khi d6, Qui
Tién té Qudc t& (IMF) du bdo ting trudng toan ciu ndm 2023 dat 2,8%, thap hon 0,1 diém phan trém
so v6i du bdo hdi dau ndm. Khoang 90% cac nén kinh t& phat trién duoc dyu bao sé suy gidm ting
trudng trong ndm 2023; trong khi cac nén kinh t€ méi ndi va dang phat trién c6 trién vong kinh t&
manh hon so véi cac nén kinh t& phat trién, nhung khéng déng déu & cac khu vuc.

Hinh 1.1: Danh gia tang trudng toan cau va du bao clia mdt sd 6 chic quac t&
(6 thang dau ndm 2023)

Nguén: WB, IMF, OECD va UN DESA

Vi tinh hinh kinh t& dién bién kha quan hon trong quy 111/2023, da s6 cdc td chikc quéc té dy bao
tdng trudng kinh té€ toan cu ndm 2023 tdng nhe so vdi du bdo dua ra vao ddu ndm nhung van thép
hon so vdi téc @6 tang trudng ndm 2022. EU du bdo tang trudng kinh t& toan cdu nam 2023 dat
3,2%, diéu chinh ting 0,1 diém phan tram so véi du bdo trong thang 5/2023; OECD nhan dinh kinh t&
toan ciu ndm 2023 ting trudng 3%, didu chinh ting 0,3 diém phan tram so véi du bdo trong thang
6/2023; IMF du bdo tang trudng kinh t& thé giéi ndm 2023 dat 3%, diéu chinh ting 0,2 diém phan
trdm so véi du bdo thang 4/2023; WB nhan dinh tdng trudng toan cau s& cham lai & mic 2,1% trong
ndm 2023, diéu chinh ting 0,4 diém phan trdm so véi dy bdo dau ndm 2023.
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Hinh 1.2: Panh gia ting trudng toan cdu ndm 2022 va du bdo ndm 2023
cla cac to chirc quac t& (quy 111/2023)

3.5
3,3
3,0 10 31
26 L.
II |
OECD IMF
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# 32 2.2

U

+ Tinh hinh thuong mai hang héa va dich vu toan ciu

LF

o0

By Wi

Nguén: EU, OECD, IMF, Fitch Ratings va WB

T6 chic Thuong mai Thé gii (WTO) nhan dinh trong Bao co Trién vong va thdng ké thuong mai
toan cau xuat ban thang 4/2023, khéi luong thuong mai hang hda thé gidi tang truéng 1,7% trong
ndm 2023, theo sau da syt gidm trong quy [V/2022. Trién vong clia nén kinh t& toan ciu da dugc cai
thién, nhung tdc d6 mé rong thuong mai ndm 2023 duoc dy kién van & mic dusi trung binh do bj anh
huéng ning né bai xung ddt & Ukraine, lam phat cao dai dang, chinh sach tién té thit chit hon va bat
6n tai chinh. Ngan hang Thé gidi cting nhan dinh ting trudng thuong mai hang hda toan cau cham lai
trong n(ra dau ndm 2023. Tinh trang thuong mai kém hap dan dién ra trén dién rong khi nhap khau
gidm & tat ca cac nén kinh t&16n. Chi s6 PMI thang 4/2023 bao hiéu thuong mai hang héa tiép tuc suy
y&u khi cac don dit hang xuat khdu méi trong finh vuc san xuat tiép tuc bi thu hep thang thir 14 lién
tiép. Nguoc lai, thuong mai dich vy t3ng trong thang thit hai lién tiép, véi chi s6 PMI don hang xuat
khau méi trong linh vuc dich vu dat 52,2 diém vao thang 4/2023, muc cao nhat trong chudi 8 ndm
gan day. Thuong mai dich vu tang trudng sau khi néi 16ng cac han ché di chuyén sau dai dich. Luong
khach du lich quéc t& trong ndm 2023 du bdo s& dat 95% so véi nam 2019.

Thuong mai toan cau cé dau hiéu cai thién trong quy 111/2023, tuy nhién sur cai thién nay chua that
su rd rét va c6 thé khdng bén viing do tinh hinh don hang xuat khau van con yéu. Bao cdo Thudc do
thuong mai hang hda cdng bd ngay 24/8/2023 cdia WTO cho thay, hau hét céc chi s6 thanh phan cla
thudc do déu thap hon so véi xu hudng, cu thé: chi s6 don hang xuat khau (97,6), chi s& van chuyén
container (99,5), chi sd van tai hang khdng (97,5) va chi s6 tu liéu san xudt (99,2). Cac truong hop
ngoai I& nhu chi s6 san pham 6 t6 tang viing trén xu huéng (110,8), trong khi chi s linh kién dién tl
gidm sau xudng dudi xu huéng (91,5). Xuat khau 6 t6 tdng manh d3 gép phan thic ddy ting trudng
GDP cao hon dy kién & Nhat Ban trong nlra dau ndm 2023. Xuat khau & t6 cling 13 ngudn stc manh
hiém hoi ctia nén kinh t& Trung Quéc, vén dang gadp kho khan trong viéc Idy da tang trudng trong
nhiing thang gan day.
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< Tinh hinh tdng truéng cGa mdt sd nén kinh t& I6n

Hoa Ky: Theo WB, tang trudng cla nén kinh t& Hoa Ky dugc du bdo sé yéu di dang ké trong ca ndm
2023 va dau ndm 2024, chl yé&u do tac ddng tré cla chinh sach t3ng manh 13i suat hon mdt ndm
rudi qua nham ha thap ty Ié lam phat cao nhat ké tir ddu nhiing ndm 1980. WB du bao ting trudng
clia Hoa Ky dat 1,1% nam 2023, giam 1 diém phan trdm so véi ting truéng ndm 2022 nhung didu
chinh tdng 0,6 diém phan tram so véi du bao trong thang 01/2023. Trong khi d6, OECD va IMF ciing
du bdo ting trudng kinh t& clia Hoa Ky dat 1,6%, gidm 0,5 diém phan trim so véi ting truéng GDP
nam 2022 (bdo cao thang 6/2023), dur bdo nay c6 su khac biét trong quy Il khi OECD diéu chinh tang
lén 2,2% (t3ng 0,6 diém phan tram), con IMF diéu chinh tang Ién 1,8% (ting 0,2 diém phan tram),
nguyén nhan chu yé&u do thj trudng lao dong thit chit hd tro ting thu nhap thyc t& va tidu dung xe
hoi t3ng Ién. Con s& nay ctia ADB va Fitch Ratings tuong tng 13 1,9% va 2%. Tuy nhién, cac t8 chic
qudc té déu cho rang, da tang trudng tiéu dung sé khéng kéo dai do ngudi tiéu dung phan 16n da can
kiét sb tién tiét kiém tich Ity trong dai dich va 13i suat lién tuc tang.

Hinh 1.3: Danh gia tang trudng cGia Hoa Ky nam 2022 va du bao nam 2023
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Khu vuc déng Euro: Nhan dinh cho 6 thang dau ndm 2023, UN DESA va OECD du bao tdng trudng
GDP khu vuc ddng Euro dat 0,9% ndm 2023, trong khi con s6 nay cla WB 13 0,4% va cla IMF 13 0,8%.
Cac t6 chirc quéc t& nhan dinh kinh t& khu vuc ddng Euro s& tiép tuc suy y&u, phan dnh tac dong tré
ddi véi thu nhap tir cd sdc 16n vé gid nang luong ndm 2022 va mic dd phu thudc tai chinh tuong ddi
I6n v3o ngan hang & nhiéu nén kinh t& chau Au. Theo dé, du bdo ting trudng kinh t& cho khu vuc
ddng Euro trong quy 11112023 diéu chinh gidm so véi dy bao tir 6 thang dau ndm, tuong (ng nhu sau:
OECD 0,6%, diéu chinh gidm 0,3 diém phan trdm so véi du bdo trong thang 6/2023, Fitch Rating
0,6%, diéu chinh gidm 0,2 diém phan trim so véi du bdo trong thang 6/2023. ADB va IMF ¢6 su nhan
dinh lac quan hon, véi ADB d3 diéu chinh dy bao tang trudng GDP khu vyc dong Euro ndm 2023 18n
muc 0,7%, ting 0,2 diém phan tram so véi du bao trong thang 4/2023; con IMF du bao gidm tir mic
3,5% nam 2022 xudng 0,9% ndm 2023, diéu chinh tdng 0,1 diém phan trdm so véi dy bdo dua ra
vao thang 4/2023.
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Hinh 1.4: Danh gia ting trudng cda khu vuc dong Euro ndm 2022
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Nhét Ban: Trong céc bao cdo cong bd quy 11/2023, WB dur bao tang trudng GDP cda nén kinh t€ Nhat
Ban s& cham lai, dat 0,8% nam 2023 sau khi dat 1,0% trong nam 2022. OECD va IMF cé céi nhin lac
quan hon khi du bdo con s8 nay 13 1,3% ndm 2023; con theo dyr bdo cla UN DESA thi tang trudng GDP
nam 2023 cdia Nhat Ban du bdo dat 1,2%. V4i céc chinh sach tich cuc cai thién tién luong va két qua
tdng trudng du lich va dich vy tdng manh trong quy Ill, cac t8 chic quac t& déu c6 cai nhin lac quan vé
nén kinh t& Nhat Ban ndm 2023. OECD duy bdo dat 1,8% ndm 2023, diéu chinh tang 0,5 diém phan
trm so véi du bdo trong thang 6/2023; Fitch Ratings diéu chinh tang 0,7 diém phan trm so véi du bdo
trong thang 6/2023, dat muc 2,0%; ADB du béo dat 1,7%, diéu chinh ting 0,9 diém phan trém so véi
dy bdo trong thang 4/2023; con IMF, du it lac quan nhat, cling du bdo t3ng tU mic 1,0% nam 2022 1én
muc 1,4% ndm 2023, diéu chinh ting 0,1 diém phan tram so véi dy bdo trong thang 4/2023.

Hinh 1.5: Danh gia tang trudng cta Nhat Ban nam 2022 va 2023
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Trung Quéc: Céc t6 chirc qudc t& déu nhan dinh hoat ddng kinh t& clia Trung Quac dan phuc hdi tur
d3u ndm 2023 do chinh séch tai md clra sém hon du kién thic ddy chi tiéu cla nguoi dan trong finh
vuc dich vy, cac chinh séch hd trg nha & cling nhu viéc chuyén giao cic co sé ha tang I6n. Theo UN
DESA, tang trudng kinh t& cia Trung Quéc du béo dat 5,3% nam 2023, trong khi con s6 nay ctia WB,
OECD va IMF 1an luot 1a 5,6%, 5,4% va 5,2% trong cac du bdo céng bd vao quy 11/2023. M3c du vay,
trong cac du bdo duoc cong b trong quy [11/2023, cac t6 chiic qudc t& van nhan dinh tang trudng cla
Trung Qudc s& cham lai trong ndm 2023 va 2024, chl yéu do nhu cdu trong nudc y&u va cing thang
vé co cau trén thi trudng bat dong san du kién s& kim hdm tang trudng GDP, khién cho kinh t& Trung
Quéc mat da tang trudng khi dong luc tlr viéc tai mé clra nén kinh t€ gidm dan va cac van dé vé co
cau trong finh vyc bat ddng san tiép tuc gay ap luc 18n nhu cau trong nudc. Theo dé, OECD dur bdo dat
5,1%, diéu chinh gidm 0,3 diém phan trm so véi du bdo trong thang 6/2023; ADB, du bdo dat 4,9%
ndm 2023, diéu chinh gidm 0,1 diém phan tram so véi dy bdo trong thang 4/2023; Fitch Ratings du
bao dat 4,8% n3m 2023, diéu chinh gidm 0,8 diém phan tram so véi du bdo trong thang 6/2023. Chi
IMF, trong bao cdo cap nhat trién vong kinh t& th& gidi thang 7/2023, gilt nguyén du bao dua ra vao
thang 4/2023 vé tang trudng kinh t& Trung Quéc ndm 2023, & mic 5,2%. Tuy nhién, IMF ciing chi
ra nhiing thay ddi trong co cau ting trudng nén kinh t& Trung Qudc, theo dé tiéu dung ting manh
trong khi hoat ddng dau tu kém hiéu qua do suy thodi bat dong san, nén cé thé kéo theo nhiing tac
dong tidu cyc tiém an d6i véi cac d6i tac thuong mai trong va ngoai khu vuc.

Hinh 1.6: Danh gia ting trudng cda Trung Qudc ndm 2022 va 2023
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Khu vuc Déng Nam A: Bao co Trién vong phét trién chau A thang 4/2023 clia ADB nhan dinh ring,
tang truéng khu vuc Ddng Nam A dan binh thudng héa sau khi phyc hdi manh vao ndm 2022. ADB
du bdo tang trudng clia khu virc nam 2023 dat 4,7%, gidm so vai mic 5,6% cla nam 2022. Sy phuc
héi lién tuc nay phan I6n 13 do mé cra kinh t& trd lai clia Dong Nam A, su tang trudng tré lai cla finh
vuc du lich va thuan loi tU chinh sach tai md ctra clia Trung Quéc. Budc sang quy 11/2023, céc t6 chic
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quéc té& déu diéu chinh gidam du bdo tang trudng cla khu vuc nay, do tang trudng toan cau cham lai,
lam phat ddy gid hang hda cao va san lugng ndng nghiép thap vi thoi tiét bat lgi. Theo d6, ADB nhan
dinh ting trudng dat 4,6%, diéu chinh gidm 0,1 diém phan trém so véi du bdo trong thang 4/2023;
OECD dy bao dat 4,2%, gidm 0,4 diém phan tram so véi du bdo thang 3/2023. Dy bao chi tiét v& mat
s6 nén kinh t& Dong Nam A duoc thé hién & hinh 1.7.

Hinh 1.7: Du bdo ting truéng ndam 2023 cla mot sd qudc gia ASEAN

In-d -rid-xi-a Via-lal-xi-a Phi-li-pin AF-ga-po

=4}

ROECD mADH
Nguén: IMF, OECD, ADB, Fitch Ratings
1.1.1.2. Cac tdc nhén chinh tdc déng dén tang trudng kinh té toan cau

Thuc trang kinh t& cdia 9 thadng dau ndm 2023 cho thay, nén kinh t& toan cau dang phai duong dau
VGi bdi canh cé nhiéu nhan t8 chinh tri, an ninh, mdi trudng va kinh t€ tac déng dan xen t6i tang
trudng kinh t& thé gigi ndm 2023. Cac tac nhan chd yéu dan dén tinh hinh kinh t& toan cdu dm dam
va phuc héi cham c6 thé ké dén:

- C3ng thang tai chinh din dén cc diéu kién tai chinh toan cau cé xu hudng thit chat: CAc ngan hang
trung uong c6 xu hudng bat dau that chat tién té tir quy 1112022, kéo dén quy 1/2023 do tic dong
lan tda tir sy sup d6 clla mdt s6 ngan hang tai Hoa Ky cudi thang 4/2023. Lam phat ting cao hon du
doan, 13i suat cao lam tang su bat dn & thi truong tai chinh, trong khi gid tai san thay ddi; su sup do
clia Ngan hang SVB va Credit Suisse... [a nhiing biéu hién cy thé clia tac nhan nay.

- Lam phat cao lién tuc ma nguyén nhan chd yéu do chudi cung tng gidn doan va/hodc khéng theo
kip su gia ting dét bién cta cdu: Du bdo lam phat d3 duoc diéu chinh ting dang ké trong nhiing ndm
gan day va ap luc gia ting lam phat van cé thé xay ra trong thdi gian t6i, do nhiing nguyén nhan chd
yéu nhu: cAu tdng manh sau dai dich trong khi chudi cung (g khong theo kip; su kéo dai cha chién
tranh Nga - Ukraine lam tang gia nhién liéu va luong thuyc. Ngoai ra, nhiing cd séc vé& ngudn cung c6
thé Iam t3ng gid hang hda. Gidn doan ngudn cung dau do xdo trdn dia chinh tri ¢ thé tac déng dai
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ddng dén thi trudng toan cau. Gia nang luong cao hon s& chuyén sang gia tiéu duing va 1am ky vong
lam phat t3ng Ién. Mt dong luc tuong ty cé thé xay ra néu nhu cu hang hda cta Trung Qudc manh
hon du kién. Ca s6c d6i véi lam phat toan cau sé khién cac ngan hang trung uong that chat chinh sach
tién t& hon duy kién va ap dung I3i suat chinh sach cao hon trong thdi gian dai hon. Diéu nay sé dan
dén suy gidm tang trudng nghiém trong hon, dc bigt & cac nén kinh t& dang phat trién va thj truong
mGi ndi. M3t khdc, chinh sach tién té cla cac qudc gia can thoi gian dé tao su khac biét t6i lao déng
va tién luong, khdng anh hudng téi lam phat do chudi cung ng.

- Nén kinh té thé gidi phuc héi chdm, tang trudng dai han yéu hon du kién: Tang trudng tiém nang
toan cau duy bdo sé gidm xudng muc thap nhat trong ba thap ky qua. Xu hudng nay do nhiéu nguyén
nhan nhu: luc lugng lao déng toan cau dang gia di va tang trudng chdm hon, gia tdng phan manh dia
chinh trj va kinh t&; thdm hut tai khda 16n va dy bdo tiép tuc kéo dai dén 2025; tang truéng chdm lam
tdng tiéu dung, gidm thu nhap, thit chat tién té dé kiém soat lam phat d3n d&n khé kich thich kinh
té&. Trong khi d6, thi truong bat dong san tri tré do nguoi dan gidm chi tiéu dé tra no, it mua bat dong
san madi; gid nha gidm gdy anh hudng dén dau tu xay dyng viéc lam; kiét qué tai chinh lan tir dau tu
bat ddng san sang linh vuc tai chinh.

- Nén kinh t€ toan cdu ngay cang dé bj ton thuong trudc nhiing cu séc phat sinh tir bién doi khi hau:
Céc su kién thoi tiét cuc doan nhu han han, I lyt, chdy rimg va bdo gié dang trd nén thudng xuyén
hon va s& gy thiét hai kinh t& dang k&. Trong ngdn han, mic do phd bién va muic do nghiém trong
clia cac tham hoa lién quan dén khi hau s& gay ra nhiing thiét hai dang ké vé& con ngudi, théng qua
mUa mang that bat, co s& ha tang bi hu hai, hoat ddng bj gian doan trén dién réng va tinh hinh tai
chinh ctia chinh ph tré nén t6i t& hon. Nhiing thay ddi vé khi hau cé thé 1am gia tang tinh trang mat
an ninh luong thuc & nhitng ving ¢6 sé lugng 16n néng dan tu cung ty cdp, nhitng ngudi thiéu ngudn
lyc dé dé dang didu chinh san xuat. Bién ddi khi hau, thoi tiét cuc doan c6 thé gép phan tao ra céc cl
sdc méi ddi v6i an ninh luong thyc va ndng luong toan cau.

- Canh tranh dja - chinh trj va cubc xung dét Nga - Ukraine tiép tuc chi phéi su phuc héi cia nén kinh
t€ thé gidi- Chinh sach kinh t& clia cic nudc phat trién ngay cang hudng tdi phuc vu cac muc tidu dia
- chinh trj va d3t vu tién an ninh trudc cic wu tién vé hop tac kinh t&. Thuong mai va dau tu toan cau
bj 3nh hudng tUr cc bién phap clia cc nudc phét trién nhim dua dau tu vé trong nudc (on-shoring)
va chuyén sang cac nudc than thién (friend-shoring), gidm ti da kha ndng nudc ngoai can thiép vao
cac nganh cdng nghiép chu chdt, gia tang cac bién phap ra sodt dau tu, thuong mai. An ninh luong
thue toan cu tiép tuc chiu rdi ro, nhat 1a déi véi cac nude ¢ thu nhap thap. An ninh nang lugng ding
trudc thach thic, nhat 13 tai khu vuc chau Au, do ndm 2023, chau Au hau nhu khdng con nguén nhap
khau nang lugng tir Nga va chiu su canh tranh tir thi truong ning luong quéc t& do kinh t& Trung
Quéc phuc hoi.
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1.1.1.3. M6t s6 du bdo tinh tinh kinh té thé gidi dén cubi nédm 2023
< Nhing thuan loi

Lam phat tai cdc nén kinh té Ion tiép tuc ha nhiét. Theo Cyc Thdng ké Lao déng Hoa Ky, chi s6 gid tiéu
dung (CPI) thang 6/2023 t3ng 3% so v&i cing ky ndm ngodi, 1a mic thap nhat ké tirthang 3/2021 va
thap hon dy bdo tang 3,1% cua cac chuyén gia kinh t&. Theo s6 liéu théng ké cla Eurostat, lam phat
tai khu vuc EU gidm xudng 5,3% trong thang 7/203. Lam phat I8i (loai trir gid nang lugng va luong
thuc) khong déi & muc 5,5%.

Kinh té& My tang trudng cao hon du kién, tén kho hang hda tiép tuc gidm. Theo Bao cdo do B6 Thuong
mai Hoa Ky cdng b8 vao ngay 27/7/2023, tang trudng GDP quy 11/2023 cda nén kinh t& 16n nhat thé
gidi dat 2,4%, cao hon udc tinh 2% clia Dow Jones (GDP quy /2023 clia Hoa Ky tdng trudng 2%). Chi
tiéu tiéu dung tang 1,6% trong quy 11/2023 (hiéu chinh theo co s& hang nam), thap hon mic 4,2%
trong quy 1/2023 nhung van dd dé thic ddy ting trudng vi chiém phan I6n hoat dong kinh t& va gép
gan mdt nlra tdng muc ting GDP. Cuing véi d6, dau tu kinh doanh tang truéng 7,7% trong quy 11/2023,
tang manh so véi muc 0,6% trong quy 1/2023.

Trung Quéc dur kién sé tiép tuc thuc day kinh té trudc thuc trang kinh té tang trudng cham lai, Trung
Qudc d3 cam k&t ting cudng hd tro chinh sach cho nén kinh t&, tap trung vao viéc thic ddy nhu cdu
trong nudc, ddy manh tiéu thy cac san pham 6 t3, dién t, gia dung, thdc ddy tiéu dung du lich; diéu
chinh, t8i uu héa chinh sach bat dong san vao thoi diém thich hop, thic day thi truong phat trién lanh
manh, 6n dinh. Ngan hang Nhan dan Trung Qudc da ndi 16ng quy tic tai chinh xuyén bién gidi, cho
phép cac cdng ty vay thém & nudc ngoai, ngan can céc céng ty mua dé la va ban déng nhan dan té
trén thi truong giao ngay trong nudc.

< Nhing khé khan, thach thic

Tinh hinh kinh t&, chinh tri xa hdi, an ninh toan cau tiép tuc dién bién phc tap, khé ludng; canh tranh
chién lugc cac nudce 16n ngay cang gay gat, tinh bat dinh gia t3ng, t3ng trudng kinh t& toan cau phyc
hdi con cham va khé khan, tiém an nhidu rdi ro; khiing hodng nang lugng, dit gdy chudi cung tng
nguyén lidu san xuat dau vao con tidp dién; cdng thang chinh tri, xung dot Nga - Ukraine tiép tuc kéo
dai, d3c biét 13 xuat hién mét s6 rdi ro, thach thic méi vé an ninh luong thyc toan cau.

Nén kinh t& toan cu dang budc vao mét thai ky méi, véi day rii ro va thach thic; nguy co suy thoai
kinh t&, lam phat va 3i suat tiép tuc duy tri & mic cao khién nhu cdu tiéu dung gidm manh tai cic
qudc gia trén thé gidi, trong d6 c6 khu vuc chau Au - chau M.

Xu huéng phi toan cau hoa dang tréi ddy manh mé&; Chinh sach bdo ho cla cac nudc ngay mdt ting.
Céc nudc phat trién ngay cang quan tam nhidu dén cac van dé an toan cho nguoi tiéu dung, phét
trién bén viing, chéng bién ddi khi hau sé& 13 tién dé dé ho dung Ién nhiing tiéu chuan va quy dinh méi
lién quan d&n chudi cung tng, nguyén liéu, lao ddng, mdi trudng ddi véi cac san pham nhap khau...

Xu huéng dich chuy&n ngudn cung vé gan thj trudng tidu thy dé gidm thidu cac rdi ro gidn doan
ngudn hang.
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1.1.2. Kinh té& Viét Nam
1.1.2.1. Mot s6 chi tiéu kinh té vi mé
< Tang trudng kinh té

Trong bdo cdo c6ng bé gitta ndm, WB du bdo GDP cda Viét Nam tang 6,0% trong nam 2023. M3c du finh
vuc du lich tidp tuc phuc hdi, ting trudng clia khu vuc dich vy s& chiing lai do hiéu Ung xuat phét diém
thap sau dich Covid-19 yéu di. Nhu cau trong nudc du kién bj anh hudng do lam phat dyrkién cao hon (binh
quan 4,5%) trong ndm 2023. Trong nlta dau ndm 2023, toc dd ting xuat khau cac mit hang ché bign
ché tao cham lai do nhu cau tai Hoa Ky va khu vic dong Euro véu di, trong khi 1§ trinh phuc hdi kinh t&
clia Trung Qudc con nhiéu bat dinh. ADB du bdo nén kinh t& Viét Nam tang trudng 6,5% vao nam 2023.

Quy 111/2023, cac t6 chic qudc t& déu chua cé nhan dinh lac quan hon vé nén kinh t& Viét Nam, theo
dé, ADB duy bdo tang trudng ndm 2023 cla Viét Nam dat 5,8%, didu chinh gidm 0,7 diém phan trém
S0 vGi dur bao trong thang 4/2023; OECD dur bao tang trudng GDP ndm 2023 clia Viét Nam dat 4,9%,
diéu chinh gidm 1,5 diém phan trdm so véi du bdo trong thang 3/2023; WB dur bao kinh t& Viét Nam
ting trudng 4,7% trong ndm 2023, diéu chinh gidm 1,3 diém phan trdm so véi du bdo trong thang
6/2023. IMF ciing nhan dinh qua trinh phuc hoi kinh t& manh mé sau dai dich cOa Viét Nam da bj gian
doan do nhiing yéu td bat lgi cd trong va ngoai nudc, theo do, tang trudng kinh t& cda Viét Nam dy
bdo s& cham lai t mic 8% trong ndm 2022 xudng con 4,7% trong ndm 2023. Nguyén nhan chung
la do nhu cau cda thj trudng qudc t& yéu va chua ¢ sur cai thién trong tang trudng cla khu virc san
xuat cong nghiép, sur thit chit tin dung d& dsi phd véi thi truong trai phidu va rdi ro tai san cla cac
ngan hang gay ap luc I&n nganh xay dung. Diém sang duy nhat 13 finh vic dich vu phuc hdi, dic bigt 3
trong céc linh vyc nhu thuong mai ban 18, luu try, dich vu 3n udng, gidi tri va van tai hanh khach gép
phan thic ddy tang truéng trong thoi gian téi.

Hinh 1.8: Danh gia ting trudng Viét Nam cGa mot sd 6 chirc qudc té
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Nguén: ADB, OECD, WB va IMF
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Xem xét s8 liéu tang trudng kinh t& clia Vit Nam trong ca dai han va ngén han, cé thé nhan thay 3
diém ndi bat:

Tha nhét, ting trudng chadm lai va bién déng hon. Toc d6 tang trudng trung binh dang cham |ai
qua céc giai doan; trong khi toc d6 tang trudng trong ngan han trd nén bién ddng hon.

Hinh 1.9: Tang truéng GDP cda Viét Nam qua cac giai doan
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Ngudn: Téng cuc Théng ké cac ndm

Thi hai, ting trudng 3 quy cda ndm 2023 du duoc c3i thién nhung van thap. Chi s6 ting trudng
GDP cda quy Il cao hon so véi quy | nhung con thap hon nhiéu muc trung binh 5 ndm cla giai doan
trudce Covid -19. Ngoai trirnéng, 1am, thdy san, sdn xuat & 2 khu vuc 16n con lai 13 cdng nghiép va xay
dung va dich vy déu cho thay dau hiéu tiéu cyc. Nhin nhan tir géc do tdng cau, ting trudng chi yéu
dugc déng gép nho nhap khau gidm manh; trong khi dé, ton kho ting cao, nhat 13 & nganh ché bién,
ché tao. S8 liéu dugc Tong cuc Thdng k& cong bé tai cudc hop bdo cong b s& liéu kinh t& - x3 hdi quy
Il va 9 thang dau ndm 2023, GDP quy 11l/2023 uéc tinh tdng 5,33% so véi cuing ky ndm trudc, mac
du chi cao hon t6c d6 tang cda cung ky cac ndm 2020 va 2021 trong giai doan 2011 - 2023 nhung
vGi xu hudng tich cuc (quy | tang 3,28%, quy Il tang 4,05%, quy Ill tang 5,33%).

Hinh 1.10: Téc dd ting GDP 9 thang so véi cung ky ndm trudc giai doan 2011 - 2023
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Nguén: Téng cuc Théng ké
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Tha ba, céc nén tang phuc héi kinh té khéng chdn chan. Cong nghiép ché bién ché tao lién quan
dén xuat khau va bat dong sdn sut gidm manh. Dau tu cdng 13 déng lyc gip thic day ting trudng &
finh vuc xdy dung. Linh vyc dich vy luu trd va 3n ubng khdng tang dét bién nhu ky vong. Trong khi
dé, dich vy tai chinh tang cham lai trong khi kinh doanh bat déng san tiép tuc suy giam.

Hinh 1.11: Tinh hinh tdng trudng cda mdt s6 nganh

Ting trurérng mit 58 nganh ()
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Nguén: Truong Pai hoc Kinh t& quéc dan, hoi thdo Phuc héi téng cau thic day tang trudng trong diéu kién mdi,
thang 7/2023

< Lam phat

Lam phat dang trong xu thé& gidm do cau yéu, vi nhiing nguyén nhan chid yéu sau: thu nhap cla nguoi
dan giam sut, thi truong tai san sut giam (do bat dong san va cd phiu tri tré), cung tién ting cham,
|3i suat cao, gia cac loai nguyén vat liéu gidm dang ké so véi ndm 2022, gia dién va luong co ban tang
gay strc ép khong nhidu 1én lam phat. Du kién CPI trung binh cd ndm tang xap xi 3%. Tong cyc Thong
ké& c6ng bé CPI binh quan quy 11l/2023 t3ng 2,89% so vdi quy 1Il/2022. Tinh chung 9 thang dau nam,
CPI tang 3,16% so véi cuing ky ndm trudc; lam phat co ban tang 4,49%.

Hinh 1.12: Téc d6 tang/giam CPI thang 9 va 9 thang cac nam giai doan 2019 - 2023
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Nguén: Téng cuc Théng ké
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1.1.2.2. Tinh hinh san xudt

Bao cao clia Tong cuc Thang ké cho thay, san xuat néng, Idm nghiép va thay san quy Il va 9 thang
ndm 2023 duy tri ting trudng on dinh. San xuat Ita vy déng xuan va hé thu dat két qua kha do thoi
tiét kha thuan lgi, dugc mua duoc gid. San lugng mdt sd cdy 1du ndm tang so vai cung ky ndm trudc.
Chan nudi phat trién 6n dinh. San xuat 1am nghiép gip bat loi do thoi tigt chuyén hudng nhanh tu
nang néng sang mua |, sat |16 dat anh hudng dén tién do trong ring mai & nhiéu dia phuong. Nudi
tréng thiy san hiéu qua nhd tap trung nudi tham canh, siéu tham canh va ting dung cdng nghé cao.

Tuy nhién, san xuat cdng nghiép suy gidm trong ndra dau ndm 2023. Gid trj gia tang toan nganh c6ng
nghiép néi chung va san xuat ché bién ché tao néi riéng trong quy 1112023 Ian lugt tang 1,56% va
1,18%; nhung chi s& san xuat cla cac nganh nay gan nhu khdng ddi. San lugng nhidu nganh chd chét
trong cdng nghiép ché bién ché tao tiép tuc suy gidm, trong khi 7 thang gan day chi s6 PMI nganh
c6ng nghiép cta Viét Nam déu & dudi ngudng 50 diém.

Hinh 1.13: Chi sd san xuat cdng nghiép quy | va Il ndm 2023

Chi 8 san xuit céng nghiép (%A, yoy)

| 2023Q1 202302
Toan nganh cdng nghlép l -2.6 0.2 ]
Cung cap nwde; guan Iy v xir Iy rdc nuedc thai 5.6 5.2
San xuat va phan phoi dién -1.1 4.1
Khai khodng =3.1 -0.3
Céng nghiép ché bién, ché tao I -2.9 -0.4 ]
Ché bién va san phdm gb, tre, nia. 28 -16.1
San xudt may moc, thidt bi chua duge phan vao déu 1.8 -10.4
San xuat gidy va san pham tir gidy 9.8 5.3
San xudt xe cd ddng cor 9.4 -4.8
San xudt thudc, hod duge va duge ligu 6.4 4.5
San xudt trang phuc 9.3 4.4
San xuat san pham Jién tlr, may vi tinh, 3p quang hoc =5.4 =3.4
Sira chira, bdo dudng va ldp 431 may mée, thidl bj 11.2 -2.4
San xudt kim loai -7.3 2.2
Cang nghiép ché bién, ché tao khac =06 =2.1
San xudt da va cac san phidm cd lién quan -3.1 -1.9

Nguén: Truong Pai hoc Kinh t& quéc dan, héi tho Phuc héi tong cdu thiic ddy ting trudng trong diéu kién mdi,
thang 7/2023.

Sang quy 1112023, m3c du cé mét s& dau hiéu tich cuc & khu vuc cdng nghiép va xay dung, nganh
c6ng nghiép van ddi mat véi nhidu khd khan, thach thic trong bdi canh tdng ciu thé gidi suy gidm. Gia
tri tdng thém toan nganh c6ng nghiép 9 thang ndm 2023 chi tdng 1,65% so vai cung ky nam trudc,
la muc tang thap nhat cda cung ky cdc ndm trong giai doan 2011 - 2023, trong do, céng nghiép ché
bién, ché tao tang 1,98%, Ia mic t3ng thap nhat cla cung ky cac ndm trong giai doan 2011 - 2023.
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1.1.2.3. Tinh hinh xuét nhap khau hang hoa, dich vu
< Xuat, nhap khau hang héa

Tinh chung 9 thang ndm 2023, t8ng kim ngach xuat, nhap khau hang héa dat 497,66 ty USD, gidm
11% so véi cing ky ndm trudc, trong dd xudt khau gidm 8,2%; nhap khau gidm 13,8%. Can can
thuong mai hang héa 9 thang ndm 2023 udc tinh xuat siéu 21,68 ty USD.

Hinh 1.14: Xuat, nhap khau hang héa 9 thang ndm 2023

497,660

XUAT SIEU

21,68

ty USD

Téng ki ngach Xuét khau Nhap khéu

xuét, nhap khau
Nguén: Téng cuc Théng ké

Xuét khau: Tinh chung 9 thang ndm 2023, kim ngach xuat khau hang héa udc dat 259,67 ty USD,
gidm 8,2% so véi cung ky ndm trude. Trong do, khu vuc kinh t& trong nudc dat 68,86 ty USD, gidm
5,7%, chiém 26,5% t6ng kim ngach xuat khau; khu vuc cé von dau tu nudc ngoai (k& cd dau tho) dat
190,81 ty USD, giam 9,1%, chiém 73,5%. Trong 9 thang ndm 2023, c6 31 mdt hang dat kim ngach
xuat khau trén 1 ty USD, chiém 92,2% tdng kim ngach xuat khau (c6 6 mit hang xuat khau trén 10
1 USD, chiém 62,2%).

Bang 1.1: Tri gid mot s6 mat hang xuat khau 9 thang ndm 2023

Uéc tinh Téc do ting/gidm so véi
(Triéu USD) cung ky nam trudc (%)
Cac mat hang dat gia tri trén 10 ty USD

Dién tr, may tinh va linh kién 41.188 -1,7
bién thoai va linh kién 39.034 -134
May méc thiét bj, dung cy phu tiing khéc 30.642 -10,6
Dét, may 25.513 -12,1
Giay dép 14.859 -18,.2
Phuong tién van tai va phu tung 10.259 16,5

Nguén: Téng cuc Théng ké
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Nhap khau: Tinh chung 9 thang ndm 2023, kim ngach nhap khau hang héa udc dat 237,99 ty USD,
gidm 13,8% so véi cing ky ndm trudc, trong dé khu vuc kinh t& trong nudc dat 85,12 ty USD, gidm
11,8%; khu vure ¢6 vén dau tu nudc ngoai dat 152,87 ty USD, gidm 14,9%. Trong 9 thang nam 2023,
6 37 mit hang nhap khau dat tri gia trén 1 ty USD, chiém ty trong 89,7% t6ng kim ngach nhap khau
(c6 2 mat hang nhap khau trén 10 ty USD, chiém 39,3%).

Bang 1.2: Tri gid mot s6 mit hang nhap khau 9 thang ndm 2023

Uéc tinh Toc do gidm so véi
(Triéu USD) cung ky nam trudc (%)
Cac mat hang dat gia tri trén 10 ty USD
Dién t(r, may tinh va linh kién 63.025 -1,5
M&y mac thiét bj, dung cu phu tung khac 30.569 -11,1

Nguén: Téng cuc Théng ké

Trong 9 thang ndm 2023, Hoa KY 13 thj trudng xuat khau 16n nhat cda Viet Nam véi kim ngach udc dat
70,9 ty USD, xuat siéu sang Hoa Ky udc dat 60,7 ty USD, gidm 18% so véi cling ky ndm trudc. Trung
Quéc 1a thj trudng nhap khau 6n nhat cda Viét Nam véi kim ngach udc dat 79,1 ty USD, nhap siéu tur
Trung Quéc 36,9 ty USD, gidm 26,6%. Tinh chung 9 thang nam 2023, can can thuong mai hang hda
udc tinh xudt siéu 21,68 ty USD (cuing ky nam trudc xuat siéu 6,9 ty USD). Trong do, khu vuc kinh té
trong nudc nhap siéu 16,26 ty USD; khu viye ¢d von dau tu nudc ngoai (k& cd dau thd) xust siéu 37,94
ty USD. C4c thj truong chd yéu clia thuong mai quéc t& Vigt Nam thé hién & hinh 1.15.

Hinh 1.15: Thi truong xuat, nhap khau hang hoa chd yéu 9 thang ndm 2023

Kim ngach xuét, nhap khau hang héa Téc do tang/giam
(Ty USD) so v&i cung ky nam trwéc (%)
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Nguén: Téng cuc Théng ké
+ Xuat, nhap khau dich vu

S6 ligu clia Téng cuc Théng ké cho thay: tinh chung 9 thang ndm 2023, kim ngach xuat khau dich
vy udc dat 14,2 ty USD, tang 60,6% so véi cung ky nam 2022, trong dé dich vu du lich dat 6,6 ty

B MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

USD (chiém 46,5% tong kim ngach), gap 3,9 1an so véi cling ky ndm trudc; dich vy van tai dat 4,1
ty USD (chiém 28,6%), tang 6,6%. Kim ngach nhap khau dich vu 9 thang ndm 2023 udc dat 20,9 ty
USD (trong dé d3 tinh trong phi dich vy van tai va bdo hiém cta hang héa nhap khau 1a 7,5 ty USD),
ting 0,8% so véi cing ky ndm trudc, trong d6 dich vu van tai dat 9,1 ty USD (chiém 43,6% tong kim
ngach), gidm 5,9%; dich vu du lich dat 5,4 ty USD (chiém 25,9%), tang 9,9%. Nhap siéu dich vu 9
thang ndm 2023 la 6,7 ty USD.

1.1.2.4. Tinh hinh hoat dong dich vu

Tinh chung 9 thang ndm 2023, tng muc ban 1& hang hda va doanh thu dich vy tiéu dung udc dat
1.550,2 nghin ty ddng, tang 9,7% so vai cling ky nam trudc, trong d6 doanh thu dich vu luu trd, 3n
ubng tang 16% va doanh thu du lich It hanh tang 47,7%.

Bang 1.3: Tong mic ban Ié hang héa va doanh thu dich vu tiéu dung
BVT: Nghin ty déng

Téc do ting so voi

Uoc tinh  Usc tinh t’lzf‘ ciing k n3m trude (%)
thaIIg 9 quy ] 9 thang
DL o nam Thang 9 Quy Il 9 thang
2023 2023 2023 ndm2023 ndm2023  ndm 2023
Téng s6 5246 1550,2  4567,8 7.5 7.3 9,7
B4n 1& hang héa 4024 11940 35721 7.4 6.6 84
Dich vu luu trg, dn uéng 61,1 1791 500,1 13,7 12,0 16,0
Du lich It hanh 40 116 26,5 44,9 249 47,7
Dich vy khc 57,1 165,5 469,1 02 63 115

Nguén: Téng cuc Théng ké

Hinh 1.16: Tong mirc ban 1é hang héa va doanh thu dich vu tiéu dung
9 thang giai doan 2019 - 2023
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Nguén: Téng cuc Théng ké
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1.1.2.5. Tinh hinh dau tu

Pau tu la mdt trong 3 ddng lyc tU phia cau cda nén kinh té. Trong khi 2 déng luc 16n tU phia cau la
xudt nhap khau va thuong mai trong nudc déu suy gidm thi dong luc tha 3 13 dau tu chi cd mot “mang
mau sang” 13 dau tu cdng, cac thanh phan khac cda dau tu déu kha yé&u. Nhin chung, tinh hinh dau tu
trong 3 quy ndm 2023 c6 thé khéi quat & mdt s6 nét chinh: (i) dau tu nha nudc tdng manh nhung con
dudi xa so véi k& hoach, cd thé do ky vong kém, thi€u dong luc, vuéng cac rao can phap Iy hay gia
nguyén vat liéu ddu vao cao; (i) dau tu tu nhan tang rat chdm do 13i sudt cao, khé tiép can tin dung
va phat hanh tréi phiéu/c6 phi€u, va do niém tin gidm sut; (jii) dau tu nudc ngoai &n dinh, tuy nhién
khé tdng manh cho téi khi nén kinh t& thé gidi va xuat khau hdi phuc.

Bao cdo tinh hinh kinh té& - X3 hdi quy 111/2023 clia Tong cuc Thang ké cho thay, von dau tu thyc hién
toan x3 hdi trong 9 thang ndm 2023 theo gid hién hanh udc dat 2.260,5 nghin ty déng, tdng 5,9%
S0 vai cuing ky ndm trudc (cng ky ndm 2022 dat 2.135,6 nghin ty dong, tang 12,8%). Vén dau tu
tryc tiép nudc ngoai thyc hién tai Viét Nam 9 thadng nam 2023 udc dat 15,91 ty USD, tang 2,2% so
v6i cng ky ndm trudc, dat mic cao nhat 9 thang cla cac ndm tir 2019 dén nay.

Hinh 1.17: Tong von dau tu thuc hién toan xa hdi theo gia hién hanh
9 thang giai doan 2019 - 2023

Nghin ty déng

2019 [IZEEI 1.032 327 EPEY
2020 CFEN 1.060 ETH 15614
2021 1.115 | 308 JERELPE
2022 EE 1.223 BEZH 21356
voctinh 2023 [ 1.251 376 2.260,5
00 500 1.000 1.500 2.000 2.500

m Khu viee Nha nwéc = Khu vire ngoai Nha nwéc B Khu vy FDI

Nguén: Téng cuc Théng ké

Hinh 1.18: Vén dau tu nudc ngoai dang ky vao Viét Nam giai doan 2019 - 2023*

bvt: Ty USD
2019 011 479 | 10.4 26.16
2020 010 S 573 21.21
2021 12.50 INGEEEE 3.22 22.15
2022 007 IEEEE 328 18.75
2023 010 IS 283 20.21
000 005 010 015 020 025 030

Pang ky cAp méi m Ding ky diéu chinh G6p v8n, mua c6 phan

*Tinh dén ngay 30/9/2023
Nguén: Téng cuc Théng ké
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1.2. Logistics thé giéi ndm 2023 va mdt s6 mo hinh qudc gia phat trién
1.2.1. Chi sé'LPI 2023

Thang 4/2023, sau 4 ndm gidn doan, WB c6ng bd bang x&p hang Chi s8 HIéu qud Logistics
(LPI - Logistics Performance Index) ndm 2023. Theo d6, ding dau thé gidi 13 Singapore, thi hai 13
Phan Lan, tharba 13 Dan Mach, Dic, Ha Lan va Thuy S§. Viét Nam ddng vij tri thi 43, gidm 4 bac so véi
hang 39 tai 1an céng bd LPI gan nhat vao ndm 2018. Bao cdo LPI 2023 chi ra nganh logistics thich
{ng véi sy thay ddi cia cdc md hinh thuong mai toan cau, véi dd tin cdy cla chudi cung tng cao hon,
kha nang chuan bj trudc khiing hodng t8t hon, xanh héa chudi cung tng va s& héa. Theo LPI 2023,
s6 héa chudi cung Ung tir du dén cudi, dac biét 13 & cac nén kinh t& méi ndi, dang cho phép rit ngdn
thoi gian tré cang 18n d&n 70% so véi cc nude phét trién. Hon nita, nhu cdu logistics xanh dang ting
lén, v&i 75% chd hang dang tim kim cac Iya chon than thién véi mdi truong khi xuat khau sang cac
nuéc cé thu nhap cao. Trong khi phan 16n thoi gian danh cho van chuyén, su cham tré 16n nhat xay
ra tai cang bién, san bay va van tai da phuong thuc.

Cac k&t qua chinh clia Bao cdo LPI 2023 cé thé tém lugc & mot s6 diém sau:

Thtr nhét, Bao cédo LPI 2023 bao gém tap co s& dit liéu md rong gdm (i) chi sd LPI dya trén diéu tra
khao sat cac doanh nghiép dich vu logistics chuy@n nghiép, va (i) chi s6 LPI méi do ludng téc do
thuong mai thuc toan thé gidi. Chi s6 LPI méi dugc tinh todn dua trén co sé dit liéu I16n toan cau vé
van tai container dudng bién, van tai hang khéng va hoat ddng buu chinh; va chua dugc tich hgp vao
cach tinh toan cac chi s& thanh phan cla LPI (diém va x&p hang clia cac qudc gia). Chi s LPI méi do
luong thdi gian va tinh todn hiéu qua clia cac tuyén cu thé (vi du nhu thoi gian cham chuyén & cang
hay san bay); trong khi chi s6 LPI dua trén khao st cung cap sur danh gia vé 6 khia canh cda hiéu qua
logistics: co s& ha tang vé& thuong mai va van tai, quan trj hai quan va thdng quan, chat luong dich
vy logistics, thoi gian van tai, nang luc truy sudt va mic dé canh tranh vé gid trong van tai quac té.

Thirhai, Bao cdo LPI 2023 cho thay, dich vy logistics cd kha nang phuc héi linh hoat & ca cac qudc gia trong
top dau va & cac quéc gia trong nhém cubi cla bang x&p hang chi s& LPI. M&c du dich Covid-19 gay ra su
dat gdy trong van tai va chui cung tng toan cau, diém chi s6 LPI tdng hop vé co ban khéng cé su thay
ddi nhiéu so véi 1an kh3o sat gan nhat vao ndm 2018, trudc khi dich Covid-19 hoanh hanh. Sy phuc hdi
linh hoat nay mét phan phan anh sy wu viét cla ban than chi s& LPI khi @& bao phd dugc cac nhan td cé
tinh chat cau tric chiu anh hudng tryc tiép cdia khing hoang do Covid, vi du nhu chat lugng cla co sé ha
tang hay th{ tuc hai quan. Top 10 quéc gia véi chi s& PLI cao nhat tham chi cé diém x&p hang 13 4.1/5, cao
hon murc diém 4.0 clia ndm 2018. Mdc diém binh quan clia 10 qudc gia thudc nhém thap nhat cling khéng
suy gidm ma van gitr mdc 2.1/5 nhu ndm 2018. Tuy nhién, bang x&p hang 2023 ¢4 s6 qudc gia dugc xép
hang it hon 21 quéc gia so véi bang x&p hang 2018, hau hét trong sd d6 la cac nudce cé thu nhap thap.

Thtr ba, cac nudc trong nhém c6 chi s& LPI & muc gitta thé hién sy tién bd, véi s6 lugng nhiéu nudc
dat chi s6 x8p hang cao hon so véi cac ndm trudc. Chi s binh quan ctia qudc gia vé co ban ting 8n
dinh trong thap ky qua, véi nhidu nudc tap trung & nhém qudc gia cd sO diém binh quan tir 3 dén 4.

MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS FIIE



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

Thir tu, su tin cdy trong chudi cung Ung duoc coi 13 nhan t6 then chét. D6i véi van tai container, thoi
gian binh quan cla tat ca cac tuyén dudng van tai tir cdng khdi hanh dén cang dich 13 44 ngay, voi do
lach chudn 13 10.5 ngay, trong dé van tai dudng bién chiém 60% khoang thoi gian nay. Su tri hodn/
cham chuyén 16n nhat xay ra khi container dugc luu gitt & cang di hodc dén - céc cang, bén cang hodc
cac co s& ha tng van tai da phuong thic khac, cho thay ham v chinh sach dé ting dd tin cay trong
chudi cung g 13 cac chinh sach nham vao cac diém ndt co sé ha tang, nhu dau tu vao ning sust khai
thac cang, hién dai hda hai quan, hay ap dung c6ng nghé mai.

Thtr ndm, higu qud hoat dong cé xu hudng cao hon thu nhap. Didu ndy thé hién rd trong chi s6 LPI
mdi, vi dy, d8i véi thoi gian container dugc luu gitt tai cac cang. Cac nén kinh t& méi ndi cd xu hudng
cé thoi gian tri hodn/cham chuyén ngdn hon so véi cac nudc cdng nghiép phat trién, cé thé do anh
huéng clia cudc khiing hodng chudi cung tng toan cau giai doan 2021 -22, cling nhu xung dot Nga -
Ukraine tac dong dén hoat ddng logistics & chau Au.

Hinh 1.19: Ban dd LPI toan cau 2023
o
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Nguén: B3o cdo LPI 2023 ctia Ngén hang Thé gidi

Trong bang x&p hang LPI ndm 2023, Viét Nam d3 tigp tyc d3 ting diém dat dugc trong bdo cdo LPI
2018 khi dat muc tang 0,03 diém, tir 3,27 diém Ién 3,3 diém (diém cao nhat I3 5). Trudc d6, LPI 2018
ghi nhan Viét Nam t3ng diém rat manh tU s diém 2,98 diém ghi nhan vao bdo cdo 2016. Xét vé tha
hang, Viét Nam gidm 4 bac trén bang x&p hang LPI 2023, roi xuéng vi tri thit43 trong s6 139 nén kinh
t& duoc x&p hang, nhung xét vé& nhém diém, Viét Nam ding & nhém diém thir 11 (c6 chi s6 LPI 13 3,3)
cuing 7 quéc gia khac 1a Croatia, Czechia, Malta, Oman, Phillippines, Slovak Republic va Slovenia. So véi
cac qudc gia trong khu vue, Viét Nam tiép tuc xép sau Singapore (ding dau bang), Malaysia (xép thur
26) va Thai Lan (x&p thir 34), ciing th( hang véi Philippines. Xét vé cac chi sé thanh phan, Viét Nam
ghi diém ting & cac hang myc vé Ha tang, Hai quan va Gli hang qudc t&, con cac hang muc Nang luc
va chat luong dich vu logistics, Tinh ding gio va Kha nang theo d&i hang hdéa ghi nhan viéc gidm diém.
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Bang 1.4: Xép hang LPI cda Viét Nam (2007 - 2023)

Nam 2007 2010 2012 2014 2016 2018 2023
X&p hang 53 53 53 48 64 39 43
Diém LPI 2.89 2,96 3,00 3,15 2,98 3,27 3,30

Nguén: World Bank
1.2.2. Thi truong logistics thé gii

N3m 2023, do tang trudng va cac dong luc chinh cta nén kinh t& toan cau phyc hdi cham, nén thi
trudng logistics toan cau cling chua cho thdy nhiéu sy cai thién so véi ndm 2022. Theo Precedence
Reseach, quy mé thj trudng logistics toan cau dat gan 9 nghin ty USD ndm 2023, va du kién s tang
Ién 18,23 nghin ty USD nam 2030.

Hinh 1.20: Quy mé thi trudng logistics toan cau (2022 - 2030)

m’“m“"“ LOGISTICS MARKET SIZE, 2023 T0 2030 (USD TRILLION)
20 51823

2022 2023 [ 2024 W 2025 J 2026 W 2027 Q2026 Q2029 2030

Nguén: Precedence Research

Xét theo khu vuc thj trudng, khu vuc chau A - Thai Binh Duong van 13 khu vuc thj trudng cé quy md
I6n nhat va phat trién ndng dong nhat do quy mé mang ludi thuong mai va hoat dong giao thuong soi
ddng & khu vyc nay, véi tdc dé tang trudng kép hang ndm (CAGR) khoang 11%. Cac quéc gia trong top
10 thj truong logistics méi ndi (theo bang x&p hang clia Agility, 2023) véi quy mé thi truong logistics
I6n nhu Trung Quac, An Po déu thudc khu vuc ndy. Khu vyc Bic M va Chau Au, méc du cac dong
lyc v& nhu cdu con yéu, chua thuc su phuc hdi sau dai dich Covid-19, van gitt mdc dd ting trudng on
dinh tdm 10%/nam do nhiing uu thé vé chat lugng ha tang va muc do két ndi tot gilla cac phuong
thitc van tai.
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Bang 1.5: Quy md thi truong logistics theo khu vuc, giai doan 2022 - 2030

pvt: Ty USD
Khu vue 2022 2023 2027 2030
Chau A - Théi Binh Duong 3.480,70 395234 6.633,62 8.684,20
Chau Au 1.748,34 1.955,51 3.090,40 3.860,00
Chau M La tinh 455,05 502,60 755,35 907,13
Trung Dng va Chau Phi 327,32 359,22 526,35 619,72
B3c My 1.971,87 2.193,79 3.393,21 4.167,76

Nguén: Precedence Research

Theo phuong thirc van tai: Thj trudng van tai hang khdng tir ddu ndm dén nay cé téc dd tang trudng
nhu cau gidm -4,1% so véi ciing ky ndm ngodi (dy bao cda IATA), 13 két qua cda mdc ton kho cao kéo
dai, va muc gia tuong déi gitra van chuyén hang khong va hang hai cé su thay déi d3n dén su chuyén
huéng trong nhu cau vé phuong thic van tai. Trong khi d6, quy md hang hda van tai dudng hang hai,

theo tinh todn ctia Drewry, gidm so véi ndm 2022, du gid cudc van tai bién gidm sau dot “s6t” ndm
2021 - 2022.

Hinh 1.21: Luong hang héa van tai duong bién giai doan 2020 - 2023

@ oid @ Tunrx @

Nguén: Drewry Container Forecaster

Thi trudng dich vu logistics va kho bi van 1a thi truong cé t6c d6 ting trudng nhu cAu cao, véi toc dd
tang trudng kép hang nam la 4,1% (theo IT Contract Logistics Report, 2023) véi quy m6 thj truong
khoang gan 300 ty EUR ndm 2023, véi cac dong lyc thi trudng chinh & khu vire chau A - Thai Binh Duong.
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Hinh 1.22: Quy mé va téc dd ting trudng cda thi truong logistics hop dong

160,000 +4.1% CAGR _I

335,057

i izhan 284,458
- I I I I I
AN FalFal] &l 2023 Fala ) 2024 2025 2027

in Millions of EUR
oo

Nguén: IT Contract Logistics Report, 2023

Cac du bdo cla Precedence, Drewry déu nhan dinh tir nay dén cudi ndm 2023, va sang nam 2024,
mét trong nhiing nhan t8 chinh 13 déng Iyc tang trudng cla thi trudng logistics toan cau tiép tuc 13
sy phat trién clia thuong mai dién t0, cling nhu nhiing cai thién vé ha tang va kha ning k&t nai tdc
do cao. Cac dong luc va xu huéng khac cla thi truong bao gdm: xu hudng chuyén ddi s6 va tu dong
hda, sy gia tang cdia nhu cdu van tai thay va thj truong logistics hop dong.

1.2.3. M6t s6'mé hinh quéc gia phat trién logistics thanh cong
1.2.3.1. An D6

Trong bang x&p hang LPI nm 2023, An D6 x&p hang 38 trong s& 139 quéc gia, ting 6 bac so véi bang
x&p hang ndm 2018, va thé hién sur tién bd vugt bac so véi thir hang 54 ma qudc gia nay dat dugc
nam 2014. Sy thang tién nay dugc coi 13 k&t qua clia nb luc chinh sach va dau tu dang ké cda Chinh
phu nudc nay vé co sd ha tang ciing va mém, cling nhu cdng nghé théng tin, cho finh vuc logistics.

Vao thang 10/2021, Chinh phd clia Thi tuéng An D6 Narendra Modi d3 céng bd K& hoach hanh dong
quéc gia (National Master Plan - NMP) tang cudng két néi da phuong thic, véi myc tiéu gidm chi phi
logistics va thic ddy ting trudng kinh t& dén ndm 2025. K& hoach NMP ciing dit muyc tiéu gidm chi
phi logistics so véi GDP tir con s& 14% khi Chinh phu cda Thd tuéng Modi nham chitc xudng con 8%
nam 2025. Tiép d6, ném 2022, Tha tudng ban hanh Chinh séach logistics qudc gia (National Logistics
Policy (NLP) véi cac muyc tidu chinh 13 thdc ddy giao hang ching cudi, gidi quyét cac thach thic lién
quan dén van tai, tiét kiém thoi gian va chi phi cho linh vuc san xuat va bdo dam tdc dd trong linh vyc
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logistics. Nhiing chinh sach dé d3 mang lai hiéu qua rd rang, thé hién sy tién bd trong tat ca cac chi
s6 thanh phan cda LPI: chi s& co s& ha tang tang 5 bac tir thir 52 ndm 2018 |én tht47 ndm 2023, chi
sd van tai quéc té tang 22 bac tUr 44 ndm 2018 1én 22 ndm 2023, chi sd nang luc dich vy logistics
cling t3ng 4 bac tuong Ung trong khodng thoi gian nay. Vé chi sd thoi gian logistics, An bo tang 17
bac trén bang x&p hang; con chi s6 truy xuat ndm 2023 tang 3 bac I1én hang 38/139 quéc gia.

Cac diém néi bat trong K& hoach NMP va Chinh sach NLP clia An D6 bao gdm:

- Chuong trinh hop téc cdng tu (public - private partnership - PPP) vé nén tang Hién thj chudi cung
tng (supply chain visibility) d3 gép phan gidm dang ké sy cham tré trong chudi cung Ung. Nhan
RFI ciing duoc ap dung dé két néi gilia container va khach hang trong chudi cung tng, nho dé, thoi
gian st dung trung binh (average dwell time) cdia container tur thang 5 dén thang 10 nam 2022
cGia An D6 13 dudi 3 ngay, t8t hon rat nhiéu so véi mdt s& qudc gia clia cac nén cdng nghiép phét
trién nhu M§ (7 ngay) va B (10 ngay).

- Danh wu tién dang ké cho dau tu vao co s& ha tdng cing va mém dé ting cuong k&t ndi cac clra
ngd & ven bién véi cac trung tam san xuat trong ndi dia, tUr dd tao ra dong lyc tang trudng méi cho
nén kinh t& thdng qua nang cap co s& ha tang, qua dé cat gidm chi phi va ndng cao hiéu qua hoat
dong logistics. Dac biét, mot sdng kién quan Iy cha trong vao cdng nghé véi tén goi Dudng 6ng Ha
tang Quéc gia (National Infastrucsture Pipelone - NIP) tri gid 111 nghin ty rupee duoc thyc hién
trong giai doan 2020 - 2025 nham pha v sy tri tré, tdng cuong k&t néi gitta 16 bd va chinh quyén
cac bang vé duong sét, dudng bo, cang bién thong qua cong nghé thdng tin, 1ap ban dd vé tinh va
cac céng cu vé dit liéu.

- D& ra 6 trinh gidm phat thai tir phuong tién van tai duong bo dé dap tng cac cam k&t vé bién dai
khi hdu cling nhu gidm chi phi logistics vi thué dau diesel cao.

- Tang cuong hiéu qua van hang cic cang bién thdng qua ting cdng suat [am hang va cit gidm thoi
gian quay vong cla tau.

1.2.3.2. Malaysia

Trén bang x&p hang LPI 2023, Malaysia xép thtr 2 khu vuc ASEAN, chi sau Singapore - qudc gia ding
d3u 139 qudc gia va viing 13nh th trén toan thé gidi trong ndm nay. Pay duoc xem 13 k&t qud ngoan
muc, vi Malaysia d3 tang dén 15 bac I8n ding thit 26 trén toan thé gidi, so vé6i thit41 (ndm 2018) va
32 (nam 2016). Thit tu cao nhat cdia Malaysia trong bang xép hang LPI cho dén nay la thit 25 (ndm
2014). Mot s6 chuyén gia con cho rang, trong tuong lai, Malaysia cé thé lot vao top 10 néu cac chinh
sach phat trién logistics clia qudc gia nay tidp tuc hoc theo hinh m3u Singapore.

Malaysia c6 mdt hé thdng co sé ha tang logistics hién dai, ddng b, véi sy k&t ndi thdng sudt cac
phuong thirc van tai duong b, duong bién va duong hang khéng. Didu nay phan &nh k&t qua cla
cac chinh sach phat trién logistics phi hgp ma Malaysia d3 p dung nhiing ndm vira qua. K& hoach

BT MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

logistics qudc gia (National Logistics Plan - NLP) cGa Malaysia giai doan 2006 - 2020, véi sy diéu
phéi clia B Cong nghiép va Thuong mai qudc t& Malaysia dit logistics 12 finh vuc wu tién phét trién
cla quéc gia. K& hoach ndy, véi sy phan tich chi tiét thyc trang logistics cla qudc gia, d3 dat ra myc
tiéu rd rang va cy thé dé phat trién logistics, t3ng cuong giao thuong quéc t& & 6 ndi dung chién lugc
trong diém:

- Tao Iap nganh logistics hiéu qua va canh tranh d& hd tro cac nd luc cong nghiép héa clia Malaysia.
K& hoach NLP tap trung vao cac nd lyc thic ddy hoat déng van hanh dé bao phl toan bd chudi
cung Ung, thdc ddy sy gia ting cdng sudt va hoat dong clia cac doanh nghiép dich vu logistics
théng qua cac hoat ddng mua lai va sap nhap. Cc doanh nghiép van hanh cdng dugc khuyén khich
gidm cac khoan phi cang bién thu clia cac cong ty giao nhan va cac cdng ty van tai da phuong
thc, cling nhu cung cap thém céc dich vu gia tri gia t3ng. Chinh pht cling khuyén khich nha dau tu
nudc ngoai dau tu vao cac doanh nghiép cung cap dich vy logistics, nhat 1a cac doanh nghiép 3PL
va 4PL. Muc tiéu cla bién phap nay 13 khuyén khich cdc c6ng ty da quéc gia bao ham ca Malaysia
trong chudi cung Ung toan cau cla ho, tir d6 cung cap thém nhiéu co hdi cho cac doanh nghiép ndi
dia. Cac cdng ty van tai bién ndi dia cling dugc khuyén khich lién k&t véi cac ddi tac nudc ngoai.

- Phéat trién nang luc cla cac phuong thic van tai dé canh tranh trong méi truong quéc t&. Trong
linh vuc van tai, cdc phuong thire van tai, cac hanh lang van tai quc gia, cac tuyén dudng thiy ndi
dia va duong sit duoc uu tién phat trién theo hudng xay dung cac bén (terminals) tich hop va ting
cuong van tai lién/da phuong thic.

- M@ rdng va nang cap nang luc cung cap dich vy dé thic ddy sy tham gia vao chudi cung tng toan
ciu thdng qua nhidu bién phap: (i) phat trién cac hanh lang van tai qudc gia, (i) phat trién cac trung
tam logistics qudc gia nhu cdng can, cac kho hang chuyé@n dung, cdc nha diéu hanh bén khu vuc
va cdc trung tam logistics do (virtual logistics hubs). Cac doanh nghiép van hanh cang va san bay
dugc khuyén khich thanh I3p lién minh va mé réng hoat ddng ra thj truong toan cau. Cac chinh
sach duoc dong bd va hai hoa dé tao 1ap co s& phap Iy thudn loi cho sur phat trién doanh nghiép.

- Tang cudng tng dung cong nghé thong tin dugc coi I3 bién phap cot I8i dé tao dung loi thé canh
tranh trong finh vuc logistics. Cac bién phap ting cudng ki ndng va hiéu suat trong quan Iy va
didu khién thong tin cho su phét trién dich vu cla khu vuc, trong dé coi Malaysia I3 trung tam két
ndi 4o (virtual hub). Viéc trién khai cac hé thong dién tr (e-systems) dugc ting cuong véi muc tidu
dich vy hai quan khdng gidy t& thong qua mdt hé théng e-logistics. Nang cap cac dich vu dién ti
(e-services) clia cc co quan chinh phd nham tao thudn lgi thuong mai. Cac tng dung khac nhu hé
théng RFID, dinh vi vé tinh, nhan dién giong néi... cling dugc khuyén khich phat trién.

- Dam bdo cung cap ngudn nhan Iy chat lugng cao dap (ng nhu cau dai han cda finh vyc logistics
théng qua hoat ddng dao tao lai va hoc tap subt doi, chl trong dén cac ki nang vé cdng nghé,
thuong mai va van hanh. Tang cuong lign k&t véi cac t8 chic nudc ngoai dé thic day viéc coi trong
hé thdng tiéu chuan qudc té.
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- Dﬁy manh cac hd tro vé thé ché théng qua co ché hop tac lién bd va lién co quan trong hoach dinh,
thure thi va diéu phéi cac chinh sach va bién phap vé logistics.

Chinh phti Malaysia cling thanh 1ap Hoi ddng Phat trién Logistics Qudc gia (National Logistics
Development Council) va Trung tdm Logistics va Chudi cung tng (Supply Chain and Logistics Centre)
dé diéu phdi cac hoat dong logistics va chudi cung Ung qudc gia, tao 13p mot mdi truong thé ché
hé tro t8t cho sy phét trién logistics clla qudc gia nay. Mot sang kién ndi bat khac cla Chinh phd
3 Logistics Productivity Nexus (LPN - Khung N3ng suat Logistics) dé thic ddy ndng suat va ting
trudng kinh t& quéc gia théng qua su hop tac ba bén: Chinh phu, cic doanh nghiép va giéi hoc thuét.
LPN cé muyc tiéu xac dinh rd cac van dé va thach thic déi véi ndng suat trong linh vyc logistics, tir dé
tdng cudng hiéu luc va uu tién cac chinh sach dé gidi quyét cac van dé va thach thirc dé. Myc tiéu cla
LPN 1a d&n nam 2030, finh vuc logistics sé déng gop 6,5% GDP nudc nay.

1.3. Chinh sach méi vé logistics

C6 nhiéu chinh sach lién quan dén logistics dugc ban hanh cudi ndm 2022 va 2023. Cac chinh sach
tidu biéu gdm:
% Co ché chinh sach chung vé logistics

- Nghi dinh s& 96/2022/ND-CP ngay 29/11/2022 cla Chinh phd Quy dinh chic nang, nhiém vy,
quyén han va co cau t8 chic cia B Cong Thuong, trong dé giao chiic ndng quan Iy nha nudc vé
dich vu logistics cho B6 Cong Thuong;

- Nghi quyé&t 163/2022/NQ-CP ngay 16/12/2022 cla Chinh pht vé viéc ddy manh trién khai déng
bd cac nhiém vy, gidi phdp chi y&u nhdm ndng cao ndng lyc canh tranh va phat trién dich vu
logistics Viét Nam.

< Linh vuc duong bo

- Nghi dinh s8 70/2022/NB-CP ngay 27/09/2022 ctia Chinh phd stra di cac Nghi dinh quy dinh lién
quan dén hoat déng kinh doanh trong finh vuc dudng bé;

- Thong tu s6 05/2023/TT-BGTVT ngay 17/04/2023 clia B Giao théng Van tai stra d6i Thong tu
lien quan dé&n inh vuyc van tai dudng bo, dich vu ho tro van tai dudng bd, phuong tién va ngudi lai;

- Thong tu sd 07/2023/TT-BGTVT ngay 24/05/2023 clia B6 Giao thong Van tai stra ddi, bd sung
mét s6 diéu cda cac Théng tu vé tram thu phi, gid dich vu st dung dudng bé;

- Quyét dinh s6 2648/QD-TCHBVN ngay 22/6/2022 clia Téng cuc Dudng bd Viet Nam (Bo Giao
thong Van tai) céng bd Tiéu chudn co sé vé dudng 6 t6 cao tac.

B MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

« Linh vuc hang khong

- Nghi dinh s6 64/2022/ND-CP ngay 15/9/2022 cta Chinh phl stra di, bd sung mot sd diéu cla
cac Nghi dinh quy dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh trong finh virc hang khdng dan dung.
Theo dé, cat gidm, don gian hda cac thu tuc hanh chinh trong finh vuc hang khdng dan dung nhu:
thd tuc dang ky van ban IDERA (van ban dugc ban hanh theo quy dinh clia C6ng udc Cape Town,
trong d6 chi rd nguoi ¢ quyén yéu cau xéa dang ky hodic xuat khau tau bay); tha tuc cap, cap lai
Gidy phép kinh doanh CHK va Gidy phép cung cap dich vu hang khdng tai CHK, san bay; th{ tuc
cap, cap lai Gidy ching nhan co s d3o tao va quyén ddi véi tau bay; thi tuc stra ddi thong tin vé
dang ky tau bay va cac quyén déi véi tau bay.

- Quyét dinh s6 970/QD-TTg ngay 22/8/2023 clia Thi tudng Chinh phl phé duyét Quy hoach téng
thé phat trién hé thong cang hang khong, san bay toan quéc thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén
nam 2050;

- Thong tu'sd 19/2023/TT-BGTVT ngay 30/6/2023 ctia B B Giao thdng Van tai stra ddi, bd sung,
bai bd mdt s diéu cla cac Théng tu quy dinh lién quan dén van tai hang khdng.

*

% Linh vuc duong thay ndi dia

- Théng tusé 21/2022/TT-BGTVT ngay 2/8/2022 clia B Giao thng Van tai quy dinh vé quan Iy, bdo
tri c6ng trinh thudc két cau ha tang dudng thiy ndi dia do BY trudng Bo Giao théng Van tai ban hanh;

- Quyétdinh s8 21/2022/QD-TTg ngay 09/11/2022 clia Thl tuéng Chinh phi vé co ché, chinh sach
khuyén khich phét trién giao théng van tai duong thay ndi dia;

- Quyét dinh s6 723/QD-BGTVT ngay 15/06/2023 cla Bo Giao thdng Van tai quy dinh chirc nang,
nhiém vu, quyén han va co cau 18 chic cda chi cuc Duong thiy néi dia khu vuc truc thude Cuc
Puong thiy ndi dia Viét Nam;

- Thdng tu s6 10/2023/TT-BGTVT ngay 22/6/2023 cla Bo Giao théng Van tai vé Dinh muc kinh
té - k§ thudt quan Iy, bdo tri duong thay ndi dia;

- Quyétdinh sd 21/2022/QD-TTg ngay 09/11/2022 cGa Thd tudng Chinh phd vé co ché, chinh séch
khuyén khich phét trién giao thdng van tai duong thiy noi dia;

- Thdng tuss 16/2023/TT-BGTVT ngay 30/6/2023 clia BA Giao thdng Van tai stra ddi, bd sung mdt
s6 diéu cla cac Thdng tu quy dinh vé ddng kiém phuong tién thdy ndi dia.

*

% Linh vuc dudng sat

- Quyét dinh s& 396/QD-TTg ngay 17/04/2023 cGa Thd tudng Chinh phd phé duyét ké hoach,
chinh séch, gidi phdp va nguén lyc thyc hién quy hoach mang luéi dudng sat thoi ky 2021 - 2030,
tam nhin dén ndm 2050;

MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS
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- Nghi dinh s6 01/2022/ND-CP ngay 04/01/2022 cia Chinh pht stra ddi, b sung mot s6 diéu cla
Nghij dinh s6 65/2018/ND-CP ngay 12/5/2018 cta Chinh phd quy dinh chi tiét thi hanh mot sd
diéu ca Luat Duong sat;

- Thong tu s6 11/2023/TT-BGTVT ngay 28/6/2023 clia Bo Giao thong Van tai Stra ddi, bd sung
mdt sd diéu cha Théng tu sd 26/2018/TT-BGTVT ngay 14/5/2018 cla B6 trudng B Giao thdng
Van tai quy dinh diéu kién, trinh ty, thd tuc thyc hién k&t ndi ray duong st dd thi, dudng sat
chuyén dung véi dudng sat qudc gia; viéc k&t ndi ray cac tuyén dudng sdt dé thi;

- Théng tu sd 04/2023/TT-BGTVT ngay 17/4/2023 cla Bd Giao thdng Van tai ban hanh 03 Quy
chuan ki thuat qudc gia v linh kién, thiét bj cGa phuong tién giao thdng duong sét;

- Quyét dinh s6 1143/QD-TTg ngay 03/10/2023 cla Thu tudng Chinh phi thanh 18p Ban Chi dao
xay dung, thuc hién P& an chid truong dau tu dudng sat téc dd cao trén truc Bac - Nam va céc du
an duong sat quan trong quac gia.

*

% Linh vuc hang hai

- Nghi dinh s6 69/2022/ND-CP ngay 23/9/2022 clia Chinh phl sra ddi, bd sung mot s6 diéu cla
cac Nghi dinh quy dinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh trong finh vic hang hai;

- Thdng tu s& 08/2022/TT-BGTVT ngay 16/06/2022 clia Bo Giao théng Van tai stra ddi, bd sung
mot sb diéu clia cac Thong tu quy dinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh trong finh vuc hang
hai;

- Thdng tusé 19/2022/TT-BGTVT ngay 26/07/2022 clia Bd Giao théng Van tai quy dinh vé bao tri
cong trinh hang hai;

- Nghi quyét s8 132/NQ-CP ngay 07/10/2022 cla Chinh phl vé viéc ky Hiép dinh ASEAN vé hop
tac tim kiém c(u nan hang hai va hang khéng.

< Linh vuc khac

- Quyét dinh s8 648/QD-TTg ngay 07/6/2023 ctia Thl tudng Chinh phl phé duyét Quy hoach phat
trién hé thdng cang can thai ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050;

- Théng tu s6 33/2023/TT-BTC ngay 31/5/2023 cla Bd Tai chinh quy dinh vé& xac dinh xudt x(&
hang héa xuat khau, nhap khau.

BT MOI TRUONG KINH DOANH DICH VU LOGISTICS
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2.1. Tinh hinh dau tu phat trién ha tang logistics & Viét Nam

Pau tu tirkhu vyc cdng va tu vao co s6 ha tang & Viét Nam dat 5,7% GDP trong nhiing ndm gan day,
cao nhat & khu vyc Ddng Nam A va cao tha hai & chau A, chi sau Trung Qudc (6,8% GDP). Viéc ddy
manh phét trién ha tdng mot mat dap tng yéu cau clia cac du an dau tu; mat khéc, gidp thic ddy tang
trudng kinh t€ va tao ra nhiéu viéc lam hon. Hon nifa, tdc dd dd thi hda nhanh chéng & Viét Nam cling

I3 déng luc manh mé dé phat trién giao thang.

Trén co s& 05 quy hoach chuyén nganh GTVT
dugc ThO tudng Chinh ph( phé duyét, tdng
hop nhu cdu vén dau tu k&t cdu ha tang giao
théng dén ndm 2030 cho 05 phuong thic van
tai khoang 2.100 - 2.200 nghin ty dong (tuong
duong khodng 86,05 ty USD'), chua bao gbém
chi phi b3o tri ha tdng. Trong dé, t6ng nhu ciu
vén theo khad nang can déi ngudn luyc 1a 1.874
nghin ty dong. Trong dé, ngudn vén ngan sach
nha nudc dugc xac dinh dau tu khodng 894 nghin
ty dong (chi€ém 48%); Ngudn von xa hdi hda, huy
déng ngoai ngan sach khoang 980 nghin ty ddng
(chiém 52%). Linh vuc hang hai, duong thly ndi
dia ¢ ty trong huy dong vén ngoai ngan sach cao
nhat. Theo tinh todn, d&n nam 2030, ty trong
huy d6ng vén ngoai ngan sach hang hai khoang
95%; dudng thly ndi dia khoang 82%.

Bén canh do, hanh lang phap Iy 1a Luat ddi tac
cong tu (PPP) c6 hiéu lyc tor ngay 29/3/2021,
Nghi dinh s& 35/2021/ND-CP cta Chinh phl
huéng dan thi hanh Luat PPP va céc van ban quy
pham phép luat duoc ban hanh kip thoi nham thuc
ddy dau tu tu nhan va phat trién co sé ha tang,

Hinh 2.1: Hé théng duong cao toc Viét Nam
dén nam 2025

HE THONG I
BUONG CAOTOC . ™ mere
VIET NAM DEN o
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ERi NAm MY THUOT

s
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L T - RACH 500 AT THUAN - CAN THO

ddc biét trong finh vuyc giao théng. H& théng két cau ha tang giao théng trong nhiing ndm qua da
6 su phat trién manh mé theo huéng hién dai, an toan, nhiéu céng trinh dat chat lugng theo tiéu
chuan qudc t& mang Iudi giao théng d3 k&t ndi d&n moi viing, mién trong cd nudc va dat dugc nhidu

k&t qua cy thé.

Trong ndm 2023: Dudng bd: hoan thanh dua vao khai thac nhiéu doan tuyén cao t6c Bac - Nam
trong nam 2023 nhu: dua vao khai thac 4 du an thanh phan (cao t6c Mai Son - Qudc 16 45, Nha Trang
- Cam Lam, Vinh Hao - Phan Thiét, Phan Thiét - D3u Gidy) thudc cao tdc B3c - Nam phia Déng giai

1Ty gid USD tai thoi diém thang 9/2023 cdia NHNN I3 1USD = 24.402 VND
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doan 2017 - 2020 véi chiéu dai 312km; Dudng sat: dua thém mot s& ga vao khai thac lién van quéc
t& nhu ga Kép (B3c Giang); ga S6ng Than (Binh Duong), nghién cu ga lién van quéc té Cao X3 (Hai
Duong) phuc vu k&t ndi véi Trung Quac,... Dudng thay ndi dia: hoan thanh va dua vao khai thac cum
¢6ng trinh kénh ndi séng DAy véi song Ninh Co thudc Du an Phat trién GTVT khu vuc Ddng béng Béc
B6, nam trén dja ban huy&n Nghia Hung, tinh Nam Dinh, gép phan gidm chi phi van tai, logistics trén
hanh lang van tai thiy s6 2; Duong bién: d3 tién hanh dau tu c3ng Lién Chidu, nao vét nhiéu ludng
hang hai quan trong nhu: dy &n ludng kénh Cai Trép, ludng Rach Gia, Hai Phong (doan Lach Huyén),
ludng Hai Thinh, Clra Lo, ludng Da N&ng, Sa Ky, luéng Soai Rap, Sai Gon - Viing Tau, ludng hang hai
cho t3u bién trong tai I6n sdng Hau. Hang khdng: trién khai xay dung san bay Long Thanh va nang
cap cai tao nhiéu san bay khac nhu: Con D3o, Dién Bién,... d3 gép phan thic ddy phét trién ha tang
giao théng tang trudng so véi cac qubc gia trong khu vuc va trén thé gidi, ddng gép vao thanh tich
vé xép hang nang lyc va chat lugng co sé ha tang quédc giaz

K&t cau ha tang giao théng cé budc tang trudng ca vé s6 lugng va chat luong, nhiéu cdng trinh giao
thdng quy mé 16n, hién dai d3 dugc dua vao khai thac gép phan quan trong thuc ddy phét trién kinh
t& - X3 hdi, tdng suc canh tranh cba nén kinh t& va hdi nhap kinh t& qudc té. K&t cau ha tang giao
thdng phat trién kéo theo ha tdng phuc vy logistics cling dugc thic ddy, dic biét I3 dich vy van tai,
kho b3i ngay cang ddng b, hién dai hon, tinh két néi gilta cac phuong thirc van tai ngay cang duogc
cai thién gép phan gidm chi phi logistics, gidm chi phi van tai. Nhin chung, ha tang logistics ngay cang
dugc cdi thién, dép tng cho hoat ddng san xuat, luu thdng hang héa trong nudc va xuat nhap khaus.
K& hoach phat trién k&t cau ha tang logistics gan véi nganh GTVT duogc trién khai cu thé nhu sau:

2.1.1. buong bé

+ Diém ndi bat déi véi finh vuc dudng bd ndm 2023 I3 viéc dua vao khai thdc mot loat dy an
thanh phan doan cao toc Bac - Nam phia Déng, hién toan qudc c6 1.822 km dudng bd cao téc (tir dau
nhiém ky d3 hoan thanh 566 km/3 nam, bang 1/2 khéi lugng d3 trién khai trong gan 20 ndm trudc
day, khoadng 1.163 km); dang ti8p tuc trién khai thi cong khodng 1.071 km; gdp rdt hoan thién thi
tuc dé khéi cdng du an quan trong quéc gia: duong vanh dai 4 Ha Noi, vanh dai 3 TP, H6 Chi Minh, cac
tuyén cao t6c Khanh Hoa - Budn Ma Thudt, Bién Hoa - Viing Tau, Chdu Déc - Can Tho - Séc Trang;
ddy nhanh hoan thién thd tuc dau tu cac tuyén cao t6c hudng tam vao Tha dd Ha Noi, TP. H6 Chi
Minh#. Cac dja phuong dugc giao 13 co quan c6 thdm quyén dang tich cuc trién khai du &n theo hinh
thic BOTS;

2 X&p hang nang luc va chat luong ha tang tang tlr 95/144 ndm 2011 18n 67/137 ndm 2019

3Thyce hién Nghi quyét 163/NQ-CP ngay 16/12/2022 vé viéc Day manh trién khai ddng b cac nhiém vy, giai phap cha yéu
nh3m nang cao ning lyc canh tranh va phat trién dich vy logistics Viét Nam.

4Hoa Lac - Hoa Binh - Mgc Chau, TP. H6 Chi Minh - Mdc Bai, TP. HS Chi Minh - Chon Thanh - Gia Nghia.

5 Pudng cao t6c CK Hiu Nghi - Chi Lang, Ddng Dang - Tra Linh, Ninh Binh - Hai Phong, Gia Nghia - Chon Thanh, Tan Phu - Lién
Khuong, TP. H5 Chi Minh - Méc Bai, TP HS Chi Minh - Chon Thanh.
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Theo Quy hoach mang ludi dudng bd thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin d&n ndm 2050, hé théng dudng
bd cao t6c duoc quy hoach 41 tuyén, t8ng chidu dai 9.014 km, hé thong qudc 16 gém 172 tuyén,
tong chidu dai 29.795 km. Viéc sém dau tu, ndng cap doan tuy&n qudc 1§/cao toc theo quy hoach
13 can thiét nhdm dap ¢ng nhu cau phéat trién kinh t& - x3 hdi, bdo d3m quéc phong, an ninh cla dat
nudc. Giai doan 2021 - 2025, Bd Giao théng Van tai du kién nhu cau dau tu k&t cau ha tang giao
thdng khodng 462.000 ty ddng, Qudc hoi, Chinh ph phan bd cho Bo Giao thdng Van tai la 304.105
ty déng (66% nhu cau).

< K& hoach trién khai Quy hoach duong bo®

Nam 2023, ca nudc tiép tuc hoan thanh dua vao khai thac nhiéu du an duong bd cao téc nhu: 07
du 4n thanh phan, véi tdng chiéu dai 411,6 km trong 2023, bao gém: Mai Son - Quédc 16 45 (63,4
km), Vinh Hai - Phan Thiét (100,8 km), Phan Thiét - D3u Gidy (99 km), Qudc 16 45 - Nghi Son (43,2
km), Nghi Son - Dién Chau (50 km), Nha Trang - Cam Lam (49 km), cdu My Thuan 2 (6 km). Ngay
30/4/2023, mdt s6 du an dua vao khai thac gom: 03 dur an thanh phan cao t6c Bac - Nam phia Déng
giai doan 2017 - 2020 la Mai Son - Quéc 16 45 (63,37 km), Vinh Hao - Phan Thiét (100,8 km) va Phan
Thiét - DAu Gidy (99 km).

Pong thoi, khdi cdng 05 du dn quan trong qudc gia gdm: cao tdc Khanh Hoa - Buén Ma Thubt; cao téc
Bién Hoa - Viing Tau; cao tdc Chau Dac - Can Tho - S6c Trang; du 4n dudng Vanh dai 4 - Vung Thu
d6 Ha Noi; dy an dudng Vanh dai 3 TP. H8 Chi Minh. Trong thdi gian t6i, nganh GTVT s& tigp tuc trién
khai du tu theo ti€n dd quy hoach ddi véi hé théng dudng cao tac.

Bang 2.1: Tong hop chi tiéu phat trién duong bd cao toc cac thoi ky

1T Giai doan S6 km Ghi chd
- ) Pau tién 13 03 tuyén: Lang - Hoa Lac dai 30 km, TP H6 Chi
! Bzl 2ol ~ 2 B Minh - Trung Luong dai 40km; Pa Lat - Lién Khuong dai 19 km
2  Giai doan 2011 - 2020 1.163 C4p nhét theo dé n 5.000 km cao t6c
3 Dé&n T9/2023 1.822 S&liéu théng ké dén thoi diém
4 Pén ndm 2026 3.893 Theo k& hoach trién khai QH 1454/QP-TTg
5 Pé&n nam 2030 ~6.470 Theo k& hoach trién khai QH 1454/QD-TTg
6 Pé&n nam 2050 ~9.014 Theo k& hoach trién khai QH 1454/QD-TTg
Nguén: Vién Chién lugc va Phat trién GTVT, 9/2023
< Danh gia

Puong bd cao tdc cé sy phat trién nhanh trong nhiing ndm gan day, tdc do ting cta giai doan 10
nam 2011 - 2020 gap khoang 13,1 1an vé chiéu dai so vdi giai doan 10 ndm trudc d6 (2001 - 2010).

sQuy&t dinh 1454/QD-TTg vé viéc phé duy&t Quy hoach mang ludi dudng bd thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin
dén ndm 2050
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Giai doan tiép theo, myc tiéu vé
dudng bd cao téc toan quéc c6 3.000
km dén nam 2025 va khoang 5.000
km dén ndm 2030 d3 duoc Dai hoi
Pai biéu toan qudc 1an tha XIIl clia
Pang théng qua.

Quy hoach mang luéi dudong bd dén
n3m 2030: du kién hoan thanh, dua
vao khai thac khodng 6.470 km
dudng bd cao tdc, nganh GTVT dang
no lyc trong viéc thuc d§y dau tu hé
théng dudng bd cao téc 13 ddng luc /
va thic ddy k&t ndi khung ha tang Anh: Cao t6c Bubn Ma Thugt - Khanh Hoa

giao théng gitta cac viing ddng luc kinh t& thic ddy hoat dong san xuat, luu thdng hang héa trén cac
hanh lang kinh t&.

Theo cac nghién ctu cdia D& an Thyc hién dau tu du an dudng b cao téc Viét Nam giai doan 2021 -
2030 cho thay “...Viéc dau tu dua vao khai thac duong cao téc sé gidp tiét kiém chi phi x3 héi, déng
thoi déng gop vao tang trudng khoang 0,7%-2,1% GRDP cta cac tinh ¢d dur an di qua khi so sénh vdi
truong hop khéng ¢6 du én cao téc dua vao khai thac'.

2.1.2. Budng sat

% Piém ndi bat ddi véi linh vuc duong sit ndm 2023 13 viéc B Giao thong Van tai dang trinh
Chinh phd, B8 Chinh tri cho v kién vé chd truong dau tu dudng sat téc dd cao trén tryc Bac - Nam;
dong thoi ngay 03/10/2023, Thi tudng Chinh phl da ky Quyét dinh sé 143/QD-TTg thanh 18p Ban
chi dao xay dung, thuc hién Dé an chi truong dudng sat tc d6 cao trén truc Bac - Nam va cac du én
duong sat quan trong quac gia.

Mang ludi duong s&t quéc gia ¢ tong chidu dai 3.143 km va cd 277 ga, trong d6 2.703 km duodng
chinh tuyén, 612 km dudng ga va dudng nhanh, bao gém 07 tuyén chinh: Ha N&i - TP. H6 Chi Minh,
Gia LAm - Hai Phong, Ha Ndi - Dong Dang, Yén Vién - Lao Cai, Ddng Anh - Quén Triéu, Kép - Luu X3,
Kép - Ha Long - Cai Lan va mdt s6 tuyén nhanh nhu: Bic Hong - Van Dién, Cau Giat - Nghia Dan, Da
Lat - Trai Mat, Diéu Tri - Quy Nhon, Binh Thuan - Phan Thiét, Mai Pha - Na Duong...

Vé phan bé: mang ludi dudng sat trai dai trén dia ban cta 34 tinh, thanh phd, két ndi 04/6 ving
kinh t& cla cd nudc. Mat d6 duong sat dat khoang 9,5 km/1.000 km2. Hién nay, c6 02 tuyén két
n6i vai dudng sat Trung Qudc tai Dong Dang (tuyén Ha N6i - Dong Dang) va tai Lao Cai (tuyén Ha
N&i - Lao Cai).
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K& hoach trién khai Quy hoach dudng st Hinh 2.2: Ban d6 hién trang dudng st Viét Nam
(1) Hoan thanh cdng tic chuan bj dau tu tuyén &
duong sat tc do cao trén tryc Bac - Nam (@8nnam .

2025, phan dau hoan thanh phé duyét chi truong
dau tu Dy an);

(2) Hoan thanh cdng tic chuan bj dau tu tuyén
duong sat TP. H6 Chi Minh - Can Tho; cac tuyén laca
dudng sat k&t néi véi ddu méi van tai 6 luu lugng
I6n (tuyén dudng sat Bién Hoa - Viing Tau, két ndi
cang bién qudc t& Cai Mép - Thi Vai; tuyén duong
sdt Tha Thiém - Long Thanh k&t néi san bay quéc 2
t€ Long Thanh; tuyén dudng sat Ha Noi - Hai 30
Phong k&t ndi véi cang bién qudc t& Lach Huyén);

(3) Xay dyng méi doan tuyén dudng sat ndi ray Ga T
Lao Cai véi Ga Ha Khau Bc, k&t ndi lién van qudc S
& v6i Trung Qudc va mdt s nudc;

(4) Chuan bj dau tu tuyén dudng sit Yén Vien

- Ph3 Lai - Ha Long - C&i Lan®. Tuyén duong S&t s 1.000 mm
Yén Vién - Pha Lai - Ha Long ¢4 vai tro quan trong =:‘2§5":,',',‘,', T
trong phat trién hanh lang kinh t& C6n Minh - Lao
Cai - Ha Ngi - Hai Phong - Quang Ninh, B9 Giao thdng Van tai d3 trién khai dau tu Dy &n tlr ndm 2005,
tuy nhién, giai doan ndm 2008 - 2011 do nén kinh t& nudc ta gap nhiéu khé khan, chiu anh hudng
cudc khiing hodng kinh t€ toan cau nén Dy an phai dinh hodn, gidn tién dd theo Nghi quyét s6 11/
NQ-CP ngay 24/02/2011 clia Chinh pht. D& cé co sé trién khai lai du an, vira qua, B6 Giao théng Van
tai 3 tham muu Chinh pht trinh B6 Chinh tri ban hanh K&t ludn s& 49-KL/TW, trong d6 da xac dinh
hoan thanh tuyé&n dudng sat Yén Vién - Pha Lai - Ha Long Cai Lan trong giai doan dén nam 2030.
Hién nay, B Giao thdng Van tai dang nghién ctu 1ap diéu chinh Bao cdo nghién ctiu tién kha thi Dy
an 1am co so trién khai dau tu trong giai doan 2026 - 2030.

< Danh gia

Sau gan 15 ndm thuyc hién K&t luan sd 27-KL/TW cta B Chinh tri khod X, nhan thic vé vi tri, vai trd
cGa GTVT dudng sdt duoc nang |én; dat mot sd k&t qua nhat dinh. D3 phé duyét cac chién lugc, quy
hoach; hinh thanh hé théng van ban quy pham phap luat, tao khung phap Iy quan trong cho cdng
tac quan Iy, dau tu, khai thac k&t cau ha tang va kinh doanh van tai duong sat; tdc d6 chay tau va an

7 Quyét dinh 1769/QD-TTg vé Phé duyét Quy hoach mang ludi dudng st thdi ky 2021 - 2030, tAm nhin dén ndm 2050.

8 Quyét dinh 396/QD-TTg ngay 17/4/2023 clia Tha tudng Chinh phi phé duyét K& hoach chinh sach, gidi phap va ngudn lyc
thuce hién Quy hoach mang luéi dudng st thoi ky 2021 - 2030, tAm nhin d&n ndm 2050.
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toan dudng sat duoc cai thién; cdng tac quan Iy nha nudc chuyén nganh dudng sat timg budc duoc
nang cao; md hinh quan 1y, khai thac dudng sat dd thj budc dau duoc hinh thanh tai TP. Ha N6i va TP,
H6 Chi Minh.

Mot s6 diém noi bat tai K&t luan sé 49-KU/TW ngay 28/02/2023 cta B Chinh tri vé dinh
huéng phat trién GTVT dudng sat Viet Nam dén ndm 2030, tam nhin d&n ndm 2045

- Pén ndm 2025: Phan dau hoan thanh phé duyét chi truong dau tu Dy an dudng sat tdc do cao
B&c - Nam; khdi cong cac doan uu tién trong giai doan 2026 - 2030 (Ha N&i - Vinh; TP. H6 Chi
Minh - Nha Trang).

- Pén ndm 2030: Tap trung cai tao, ndng cap, khai thac c6 hiéu qua cac tuyén dudng sat hién
c6. Tiép tuc trién khai ddu tu cac tuyén duong sit d6 thi cé nhu cdu van tai 16n (Ha Noi, TP, HO
Chi Minh...); phan dau khéi cong mdt s6 tuyén k&t ndi cac cang bién clra ngd qudc t& (Ha Noi - Hai
Phong, Bién Hoa - VViing Tau...), clra khau qudc t& (Ha N6i - Lao Cai; Ha Ni - Lang Son..), cAng hang
khéng quéc t& (Tha Thiém - Long Thanh), dudng st vanh dai phia Dong khu dau méi Ha Noi (Ngoc
Hai - Lac Dao - Bac Hong - Thach L&i); ddi véi tuyén TP. H6 Chi Minh - Can Tho dau tu bang phuong
thirc d6i tac cdng - tu (PPP) hodc phuong thic dau tu khac phu hop. Tiép tuc dau tu hoan thanh
tuyé&n Ha N6i - Ha Long.

- Dén ndm 2045: Hoan chinh mang Iudi dudng sat dd thi tai TP. Ha N6i (c6 tinh két ndi véi viing
Tha d6) va TP. HA Chi Minh vao ndm 2035. Hoan thanh toan bd tuyén duong sat tdc do cao Bac
- Nam truéc ndm 2045; tuyén dudng sat khu dau mai Ha N&i, khu dau méi TP. H6 Chi Minh; tuyén
duong sét k&t néi véi cac ddu méi van tai c6 Iuu luong 16n (cang bién, khu cong nghiép, khu kinh
t8), cac tinh Tay Nguyén; tuyén duong st ven bién, duong sit xuyén A.

Sau 5 nam thuc hién, Ludt Duong sat ndm 2017 con mét sd ndi dung chua phu hop, viéc trién khai
gap nhiéu khé khan, vudng méc, chua dap Ung yéu cdu phat trién, dac biét 13 cac quy dinh vé duong
s3t dd thi, duong st tdc dd cao; chua cd co ché chinh sdch mang tinh ddt pha dé huy dong ngudn luc
phu hop véi mdt chuyén nganh c6 tinh d3c thu cao nhu dudng sat.

C6ng tac quan 1y, khai thac, bao tri va kinh doanh k&t cdu ha tang dudng sat con bat cap; can tang
cuong phan cap, phan quyén trong quan 1y, dau tu dudng sat,...

2.1.3. Buong thdy ndi dia

< Piém ndi bat cla linh vuc duong thdy ndi dia ndm 2023 13 hoan thanh va dua vao khai thac
cum cdng trinh kénh ndi sdng Day véi song Ninh Co thudc Dy &n Phat trién GTVT khu vuc Dang bang
B3c BH, nam trén dia ban huyén Nghia Hung, tinh Nam BDinh, gép phan gidm chi phi van tai, logistics
trén hanh lang van tai thly sd 2; phat trién cac tuyén van tai thly ndi dia theo hudng logistics xanh
trén cac hanh lang van tai thay chinh khu vyc Ddng bang séng Hong va Péng Nam B va DBSCL.
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Hién nay, theo s8 liéu cla Cuc Pudng thay néi dia Viét Nam, khu vuc phia Bic da cdi tao, nang cap duoc
7/17 tuyén véi chiéu dai tuong Ung 13 949,5/2.265,5 km, dat hodng 41%. Mién Trung, d3 cai tao,
nang cap duoc 1/10 tuyén véi chiéu dai tuong tng 1a 63,5 km/480,5 km, dat 13%. Khu vuc phia Nam,
da cai tao, nang cap duogc 9/18 tuyén véi chiéu dai tuong Ung la 2.303,9 km/3.426,4 km, dat 67%.

Trién khai, hoan thanh dua vao khai thac cac du an trong diém trong linh vuc BDTND, dugc ky vong

~

khoi thdng “diém nghén’, phat huy t6i da loi thé clia hé thdng duong thiy I3 phuong thic van tai gi
ré, gom hang cho cang bién, hd tro van ti dudng bo. Bon dy an quan trong gdm: Dy &n nang cap
k&nh Cho Gao giai doan II; Dy an ndng cdp hanh lang dudng thiy va logistics khu vuc phia Nam; Dy
an nang cap tinh khéng cau Pudng; Dy an ndng cao tinh khdng cac cu dudng b, dudng sat cdt qua
tuyé&n duong thiy ndi dia quac gia.

Pau tu cho k&t cau ha tang dudng thuy ndi dia hién chua tuong xdng véi tiém ndng va déng gép cla
van tai thdy ndi dia. Mdc du déng gdp khoang 20% san lugng van tai clia toan nganh giao thong (ctt
5 tan hang dugc van chuyén tai Viét Nam thi c6 1 tan duogc van chuyén bang dudng thdy ndi dia),
nhung ngudn von dau tu cho k&t cau ha tang dudng thiy ndi dia so véi tdng dau tu nganh giao thong
van tai con chiém ty 18 chua dén 5% (cd ngan sach nha nudc va dau tu tu nhan, trong d6 ngan sach
nha nudc chiém chua dén 2%).

% Muc tiéu cta Quy hoach Duong thuy noi dia®

- Quy hoach 09 hanh lang van tai thay

1) Hanh lang van t3i thay ven bién tir Qudng Ninh dén Kién Giang
2) Hanh lang van tai thily Quang Ninh - Hai Phong - Ha Noi

3) Hanh lang van tai thy Quang Ninh - Hai Phong - Ninh Binh

4) Hanh lang van tai thily Ha N6i - Nam Dinh - Ninh Binh

(M

(2)

3)

4

(5) Hanh lang van tai thay Ha Ngi - Viét Tri - Lao Cai

(6) Hanh lang véan tai thay TP. H6 Chi Minh - Can Tho - Ca Mau

(7) Hanh lang van tai thdy TP. H6 Chi Minh - An Giang - Kién Giang

(8) Hanh lang véan tai thdy Ba Ria - Viing Tau - TP. H6 Chi Minh - Tay Ninh
9)

9) Hanh lang van tai thdy k&t ndi véi Campuchia qua séng Tién, séng Hau

- Quy hoach 55 tuyén van tai chinh trén 140 séng, kénh véi téng chiéu dai khodng 7.300 km
(trong do khai thac déng bé theo cap ky thuat dat khodng 5.000 km)

+ Mién Bic c6 18 tuyén chinh trén 49 sdng, kénh véi tdng chiéu dai khoang 3.028 km;

+ Mién Trung cé 11 tuyé&n chinh trén 28 song, kénh véi tong chiéu dai khoang 1.229 km;

+ Mién Nam c6 26 tuyén chinh trén 63 song, kénh véi tdng chiéu dai khodng 3.043 km.

9 Quyé&t dinh 1829/QD-TTg ngay 31/10/2021 clia Tha tudng Chinh phi Quy hoach két cau ha tang dudng thly ndi dia thoi ky
2021 - 2030, tdm nhin d&n ndm 2050.
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- Quy hoach 54 cum c3ng hang héa va 39 cum cang hanh khach, cu thé:

*54 cum cang hang héa, tong cong suat khoang 361 triéu tan
+ Mién Bdc c6 25 cum cang, tdng cong sudt khoang 199 triéu tan;
+ Mién Trung c6 08 cum cang, t6ng cdng suat khodng 09 tridu tan;

+ Mién Nam c6 21 cum cang, t6ng cong suat khodng 153 triéu tan.

*39 cum cang hanh khach chinh véi tdng cdng suat khoang 53,4 triéu luot khach
+ Mién B3c c6 10 cum cang, tdng céng sudt khoang 10,9 triéu lugt khéch;
+ Mién Trung cd 14 cum cang, tdng céng suat khoang 2,5 triéu lugt khach;

+ Mién Nam c6 15 cum cang, t6ng cdng suat khodng 40 triéu luot khach.
2.1.4. buong bién

< Diém ndi bat cua linh vuc hang hai ndm 2023 |3 chl truong dau tu Cang Can Gio dugc xac dinh
13 cang trung chuyén qudc t& dé kéu goi dau tu, trién khai thuc hién trong giai doan s3p tdi; ddng thoi
viéc phat trién manh ha tang cang bién gdm viéc thic ddy dau tu khu bén Lién Chiéu, nao vét nhidu
lubng hang hai quan trong nhu: dy an ludng kénh Céi Trap, ludng Rach Gia, Hai Phong (doan Lach
Huyén), ludng Hai Thinh, Clra Lo, ludng Da N&ng, Sa KV, ludng Soai Rap, Sai Gon - Viing Tau, ludng
hang hai cho tau bién trong tai I6n sdng Hau.

V6i 34 cang bién véi trén 100 km ciu cang, hé thdng cang bién déu duoc dau tu xay dung doc theo
hanh lang B&c - Nam, doi tau bién Viét Nam gom 1.015 tau véi tong trong tai 10,7 triéu tan (dung
tht 3 trong ASEAN va thir 27 thé gidi) va 839 phuong tién van tai ven bién (VR - SB) d3 ddm nhan
dugc 100% lugng hang hda van tai bién noi dja va trong tuong lai van tidp tuc phat trién, da nang luc
ti€p nhan hang héa nham gidm tai cho dudng bd, thay thé mdt s6 phuong thirc van tai khac, dic biét
trén hanh lang Bic - Nam (hién nay, thi phan vén t3i duong bé chiém khodng 50%, duong bién chiém

49%, 1% con lai do duong sat va hang khéng d3m nhan).

Vén dau tu giai doan 2011 - 2020 dat khodng 202 nghin ty dong, chiém ty trong khodng 20,6%
tong von dau tu cho k&t cau ha tang giao thdng; trong d6, ngudn von ngoai ngan sach huy dong dau
tu cho linh vye hang hai chiém ty trong 16n, khoang 173,4 nghin ty, xap xi 86% tong von dau tu cla
finh vuc hang hai. N8m 2020, méc du chju anh hudng cla dai dich Covid-19, hang hdi van la nganh
duy nhat trong 5 nganh GTVT ¢6 thj phan van tai ting, dat 692,2 triéu tan, vuot muc tiéu cla giai
doan quy hoach d@&n ndm 2020 (gdp khodng 8,4 Ian nam 2000). Trong giai doan 2015 - 2022, ty 1&

tdng trudng hang héa thdng qua hé thong cang bién dat trén 10%.
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% Muc tiéu Quy hoach

Muc tiéu dén n3m 2030 phét trién hé théng cang bién déng bo, hién dai (36 cang bién), dép Ung
lugng hang thong qua tir 1.322 - 1.589 triéu tan. Chia 1am 05 nhém cang bién:

- NHOM 1 (gdm 5 cang bién): Cang bién Hai Phong, Quang Ninh, Théi Binh, Nam Binh va Ninh Binh.
Pén ndm 2030, hang hda thdng qua nhém cang bidn s6 1 13 tir 305 - 367 triéu tan (hang container
tUr 11 - 15 triéu TEU); hanh khach tir 162.000 - 164.000 lugt khach.

- NHOM 2 (gém 6 cang bién): Cang bién Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh, Quang Tri va
cang bién Thira Thién Hué. D&n ndm 2030, hang hda thong qua nhém cang bién s6 2 tir 172 - 255
triéu tan (hang container tir 0,6-1 triéu TEU); hanh khach tir 202.000 - 204.000 lugt khach.

- NHOM 3 (gdm 8 cang bién): Cang bién Da Nang (gdm khu vuc huyén ddo Hoang Sa), Quang Nam,
Quang Ngai, Binh Dinh, Phi Yén, Khanh Hoa (gém khu vuc huyén dao Truong Sa), Ninh Thudn va
cang bién Binh Thuan. D&n ndm 2030, hang héa théng qua tir 138 - 181 triéu tan (hang container
dat tUr 1,8 - 2,5 triéu TEU); hanh khach tir 1,9 - 2,0 triéu lugt khach.

- NHOM 4 (gdm 5 cang bién): Cang bién TP. H8 Chi Minh, Ddng Nai, Ba Ria - Viing Tau, Binh Duong
va cang bién Long An. D&n ndm 2030, hang hda thdng qua nhém cang bién s6 4 tir 461-540 tridu
tan (hang container tir 23-28 triéu TEU); hanh khach tr 1,7-1,8 triéu lugt khach.

- NHOM 5 (gdm 12 cang bién): Cang bién Can Tho, Ddng Thép, Tién Giang, Vinh Long, B&n Tre, An
Giang, Hau Giang, Séc Trang, Tra Vinh, Ca Mau, Bac Liéu va cang bién Kién Giang. Dén ndm 2030,
hang héa thong qua nhém cang bién s& 5 tir 64 - 80 tridu tan (hang container tr 0,6 - 0,8 triéu
TEU); hanh khach tUr 6,1 - 6,2 triéu lugt khach.

< Phat trién ddi tau van tai bién cGa Viét Nam

S& ligu thong ké cla Dién dan Thuong mai va phat trién  Hinh 2.3: Co cau ddi tau bién Viét Nam
Lién hop qudc (UNCTAD) cho thay, déi tau Viét Nam da
tang tUr hang 4 nam 2019 Ién ding tha 3 trong khu vuc
ASEAN va thir 22 trén thé gi6i nam 2022 (ndm 2019,
doi tau Viét Nam ddng tha 30).

Theo Cuc Hang hai Viét Nam, tinh dén thang 12/2022,

T0.3%
doi tau bién Vit Nam cd 1.477 tau véi tong trong tai
khodng 11,6 triéu DWT, tdng dung tich khodng 7 triéu
GT. Trong @6, d6i tau van tai 13 1.009 tau véi tdng trong Thuniag it tnghos W T e, e i
t3i khodng 10,7 triéu DWT, tong dung tich khoang 6,4 iy
o n ~ by N e 2 7 A
triéu GT. S6 lugng tau hang roi, tdng hop c6 709 tau, Nguén: Cuc Hang hdi Viét Nam, 2023

10 Quyét dinh 1579/QD-TTg ngay 22/9/2021 phé duyét Quy hoach t8ng thé phat trién hé théng cang bién Viét Nam thoi ky
2021 - 2030, tdm nhin 2050
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chiém ty trong 70,3%; chd dau, hda chat c6 178 tau, chiém 17,6%; tau chuyén dung khi hda 16ng cé
21 tau, chiém 2,1%; tau container c6 43 tau, chiém 4,3%; tau chd khach cé 58 tau, chiém 5,7% doi
tau van tai. Luc lugng tau bign Viét Nam hién nay chd y&u phu hop véi thi truong van chuyén hang
héa ven bién ndi dia hodc qudc t& ngdn trong khu vuc, chua thé canh tranh tai thj truong van chuyén
quéc t&, khi thé gidi dang cd xu hudng phét trién c& tau 16n hon dé t8i uu héa chi phi.

Tudi tau trung binh cGa ddi tau bién Viét Nam la

2 L. 2. N o . N v Tinh den 12/2022:
16,5, tre so véi tudi cua doi tau thé giéi:"' Loai tau

¢6 do tudi trung binh tré nhat 13 tau chd khach (7,9 Boi tau c6 1.447 tau (trong do
tudi). Tau c6 d6 tudi cao nhat 13 tau khi héa Idng (22,7 | ‘4 V@7t 1015 tau)

tudi). D6i véi tau container, @6 tudi trung binh 13 17,6 Téng trong tai 10,7 trigu, téng
tudi. Tau dau, héa chat 13 17,7 tudi. Tau chd hang roi, GT 6,4 trigu.

tng hop khoang 15,8 tudi. v Thir 3 Asean/ thir 27 thé gioi

v Tudi tau: Viét Nam 138 15,5 tudi,
thé gidi 21,9 tuol
Nguén: Cuc Hang hai \Viét Nam, 2023

Trong ndm 2022, tdng san luong van tai do ddi tau
bién Viét Nam'2 van chuyén uéc dat 128,7 triéu
tan, giam 13% so v6i nam 2021.

Tinh hinh phat trién doi tau container:

San luong hang container cla doi tau bién Viét Nam dat 2,76 triéu TEU, gidm 5% so véi ndm trudc.
Poi tau mang c& quéc tich Viét Nam hién van ddm nhan dugc gan 100% luong hang van tai ndi dia
bang duong bién, trlr mot s tau chuyén dung nhu LPG, xi mang roi. DAi véi lugng hang héa xuat nhap
khau, van tai qudc t& do ddi tau bién Viet Nam dam nhan cting tdng 10% (khoang 1,29 triéu tan) so
v6i ndm 2021 va chd yéu trén cac tuyén nhu: Trung Quéc, Nhat Ban, Han Quéc, khu vuc Dang Nam
A va mot sd tuyén chau Au.

Viét Nam hién c¢é 11 hang van tai container ndi dia véi khodng gan 40 tau container, tdng cong tai
trong ca ddi tau container Viét Nam khodng 48.000 TEU. Trong théi gian t6i, Viét Nam can tap trung
phét trién doi tau dé ting tinh canh tranh véi cac qudc gia trong khu vuc va thé giéi trude su canh
tranh khdc liét ngay cang gia tang trong van tai bién hién nay.

Mb hinh phét trién cic hdng tau container mot s& quéc gia trén thé gidi va kinh nghidém phét trién
doi tau container tai Viét Nam

Nhat Ban: DE phat trién ddi tu container cla Viét Nam, cin hoc tdp md hinh clia Nhat Ban thong
qua md hinh ddy manh lién minh 03 hang tau thanh 01 hang 16n (hdng tau ONE).

Han Quadc: cling hinh thanh hang tau I6n cda Han Quéc I3 lién minh Korea Shipping Partnership - KSP.

Thai Lan: dang chd v ndm 2023, Théi Lan dang tap trung phét trién ddi tau container dé& canh
tranh trong nganh van tai hang héa va hau can. Chinh phd Thai Lan du kién thanh 13p mét

1 Theo UNCTAD, tudi binh quan clia doi tau thé gidi 13 21,9 tudi.
12 P& 4n phat trién doi tau vira duge B Giao thong Van tai phé duyét tai Quyét dinh s& 1254/QD-BGTVT ngay 28/9/2022.
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Hang tau container quéc gia dé ting su ch( dong trong thuong mai hang hai, tap trung vao 8
tuy&n ndi dia, trong d6 c6 3 tuyén hién chua duoc cac cdng ty tu nhan khai thic, bao gdém: tuyén Map
Ta Phut (Rayong) - Laem Chabang (Chon Buri), tuyén Firesun (Samut Songkhram) - Laem Chabang
(Chon Buri) va tuy&n Laem Chabang (Chon Buri) - Surat Thani. Du kién hang tau s& ddm nhan khoang
2% gid tr thuong mai xuat nhap khau clia Théi Lan, khoang 31.005 TEU. Hang tau qudc gia Thai Lan
d5t muyc tiéu sé bat dau trién khai hoat dong véi 4 tau container's.

Do vay, viéc thdc day hinh thanh cdc hang tau I6n trén co sé lién minh cdc hang tau trong nudc
va ngoai nudc dé tao stic manh canh tranh van t3i bién cda Viét Nam 3 rat cap bach, tranh viéc
sut gidm thi phan van tai container néi dia va canh tranh quéc té€ cua van tai bién nudc ta so
Vi cdc nude khu vuc va thé gidi.

2.1.5. buong hang khéng

< Diém ndi bat cua linh vuc hang khong ndm 2023: 13 sy phuc hdi manh mé san lugng hanh
khéch sau 02 ndm bj tac d6éng bai dai dich Covid-19 va viéc khdi c6ng dau tu Cang hang khéng qudc
t& Long Thanh. DAng thdi, ndm 2023, Thi tuéng Chinh ph( d3 phé duyét Quy hoach tdng thé phat
trién hé thdng cang hang khdng, san bay toan quéc thai ky 2021 - 2030, tdm nhin d&n ndm 2050.™

Hién nay toan quéc dang khai thac 22 cang hang khdng (CHK), dugc hinh thanh phan I6n tir cac san
bay quan su. Mot sd CHK, SB d3 duoc quy hoach ndng cdp thanh CHK quéc t& nhu CHK qudc té& Vinh
va bd sung san bay Tho Xuan vao quy hoach mang CHK, SB.

C6 22 CHK hién dang khai thac (Ndi Bai, Cat Bi, Van Don, Dién Bién Phd, Dong Hdi, Vinh, Tho Xuan, Da
Nang, Cam Ranh, Phu Bai, Phu Cat, Tuy Hoa, Pleiku, Chu Lai, TAn Son Nhat, Can Tho, Phd Quéc, Lién
Khuong, Buén Ma Thudt, Ca Mau, Rach Gid, Cén Dao).

Viéc hoan thién quy hoach mang CHK, san bay toan quéc thuc hién theo Quyét dinh 21/QD-TTg,
Quyét dinh 236/QD-TTg va méi nhat la Quyét dinh 648/QD-TTg ngay 7/6/2023 phé duyét Quy
hoach t6ng thé phat trién hé thdng cang hang khéng, san bay toan qudc thoi ky 2021 - 2030.

< Danh gia
Uu diém

Vé quy hoach mang Iugi CHK, SB da hoan thanh quy hoach 26/28 CHK, SB dat ty 1&8 96% so véi Quy
hoach dé ra's. Mang ludi CHK dugc quy hoach Ia hop ly ca vé s6 lugng, quy md, sir phan bd tai cac ving

13 Chinh phd Théi Lan duy kién thanh Ip hang tau container quéc gia (thilogi.vn).

14 Quyét dinh 648/QD-TTg ngay 7/6/2023 phé duyét Quy hoach t8ng thé phét trién hé thdng cang hang khdng, san bay toan
qudc thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dé&n ndm 2050.

15 Mién B3c dat 09/10 CHK da phé duyét quy hoach theo Quyét dinh 21/QD-TTg va Quyét dinh 236/QD-TTg: 04/04 CHKQT
(N&i Bai, Cat Bi va Van Bdn,Tho Xuan), 05/06 CHK ndi dia (Dién Bién Ph(, Na San, Vinh, Déng Héi, Lo Cai), CHK Lai Chau dang
trién khai 1ap diéu chinh quy hoach; Mién Trung dat 08/09 CHK gdm: 04 CHKQT (Pa Nang, Cam Ranh, Phu Bai, Chu Lai), 04/05
CHK néi dia (Tuy Hoa, Phu Cat, Pleiku, Phan Thiét), CHK Quang Tri dang trién khai 1ap quy hoach; Mién Nam dat 09/09 CHK:
04 CHK quéc t& (Tan Son Nhat, Long Thanh, Can Tho, Phii Quéc), 05 CHK ndi dia (Budn Ma Thuét, Lién Khuong, Rach Gig, Ca
Mau, Cén D3o).
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mién, ddp Ung yéu cau phat trién dia
phuong va phu hop véi yéu cau phat
trién hién tai, tuong lai thoi ky dén 2030.

Mat d6 cdc CHK dang khai thac (22
CHK trong d6 c6 11 CHK qudc té) trén
dién tich cd nuéc dat khodng trén
15.000km?/CHK. S8 lugng va mat do
CHK cda mét s6 nudc trong khu vuc
theo bang thdng ké néu trén thi tuy
trinh do phét trién kinh t& cd khac nhau
nhung c6 thé nhan thdy mat dd quy hoach xay dung va sd lugng cic CHK tai Viet Nam dat & muc
trung binh so véi mdt s& nudc trong khu vuc.

Anh: Phéi cénh sén bay Long Thanh

T6ng von gidi ngan cac cong trinh chinh giai doan 2011 - 2015: dat khoang 24.414 ty déng, giai
doan 2015 - 2020: dat khoang 35.351 ty dong, gép phan ndng cao nang lyc tiép thu ca vé sd luong
va chat lugng. Da s6 CHK, SB ti€p nhan dugc tau bay than réng, gép phan tai co cau ddi tau bay cla
cac hang hang khong Viét Nam nhu loai bd dong tau bay Fokker va gidm dong tau bay ATR.

Han ché

Sé liéu du bao tang trudng hanh khach véi s6 liéu tang trudng thyc t& con chénh cao nhu: tai san bay
Tan Son Nhat, Noi Bai, Da Nang, Cam Ranh, Phu Baj; ...

M6t s6 CHK con khai thac chung dan dung va quan su. Do han ché vé nguén vén, nhiéu ndi dung dau
tu tai cdc CHK, SB chua duoc trién khai dong b, chua dugc dau tu ndng cap hién dai dé nang cao nang
lyc ti€p nhan. Mot s6 CHK, SB chua dugc dau tu ddng bd cac hé théng tuong rao an ninh, trang thiét
bi d3n duodng ILS, dén tin hiéu san bay ...

Theo quy hoach, dy kién trong giai doan 2021 - 2030, can huy ddng khoang 420.000 ty dong dé
dau tu hé thdng CHK; trong d6 ngudn lyc nha nudc thdng qua ngan sach nha nudc va doanh nghiép
nha nudc chi cé thé can ddi khoang 41% - 45% so véi nhu cdu dé tap trung dau tu xay dung va mé
rong mot s6 CHK quan trong nhu Long Thanh, N6i Bai, Tan Son Nhat, Da Nang, Cam Ranh, Phi Quac,
Dién Bién, Cat Bi, Pha Bai... con lai phai tinh todn phuong an huy déng cac nguén Iyc hop phap khac
dé dau tu. Vi vay, viéc huy dong ngudn von xa hoi dau tu CHK theo phuong thic PPP 13 hét stc can
thiét, phu hop véi chd truong da dang hda cac ngudn luc dau tu tai cdc Nghi quyét cla Dang.

% Muc tiéu Quy hoach
* Muc tiéu dén 2030

- V@ van tai: tdng san lugng hanh khach théng qua cac cang hang khdng khoang 275,9 triéu hanh
khach (chim 1,5 - 2% thi phan van tai giao théng va chiém 3 - 4% tdng san luong van tai hanh
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khach lién tinh). Tong san lugng hang héa théng qua cac CHK khodng 4,1 triéu tan (chiém 0,05 -
0,1% thj phan van tai giao thdng).

- Vé k&t cau ha tang: wu tién tap trung dau tu mdt s& CHK I6n, déng vai trd dau mai tai vung thd dd
Ha N6i (CHK qudc té Ni Bai) va vung TP. H Chi Minh (CHK quéc t& Tan Son Nhat va Long Thanh);
timg budc nang cap va khai thac ¢ hiéu qua cac CHK hién hitu, tiép tuc nghién cdu, dau tu cac
CHK méi dé nang tdng cong suat thidt k& hé thong CHK dap (ng khoang 294,5 triéu hanh khach,
phan dau trén 95% dan sd cd thé tiép can t6i CHK trong pham vi 100 km. Dau tu hé thdng co s
ha tang, thiét bj quan Iy bay theo huéng déng bd, hién dai, ngang tdm khu vuyc, dap (ng nhu cau
van tai. Tung budc dau tu cac trung tam logistics, trung tdm dao tao, huan luyén bay, bao dudng
stra chita may bay va hé thdng trang thiét bj bdo ddm hoat ddng bay.

* Tam nhin dén ndm 2050

- Tam nhin d&n ndm 2050 quy hoach 33 CHK (14 CHK quéc t&, 19 CHK quéc ndi).

- Hinh thanh 02 trung tdm van tai hang khdng dau mai trung chuyén qudc t& ngang tam khu vuc
tai vung Thu d6 Ha N6i va vung TP. H6 Chi Minh. Dau tu dua vao khai thac cdc CHK méi, phan dau
khodng 97% dan s cé thé tiép can t6i CHK trong pham vi 100 km. M& rong, nang cap cac CHK tai
cac trung tam kinh t& viing, @m bao nhu cdu phat trién kinh t& - x3 hoi. Dau tu hé thdng co s
ha tang va thiét bj bdo ddm hoat ddng bay, ddng bd, hién dai ngang tam qudc t&; hinh thanh céc
trung tam dao tao, huadn luyén bay, bdo duding sra chita may bay va hé théng trang thiét bj bdo
dam hoat déng bay hién dai.

2.2. Tinh hinh phat trién hé thong cang can, trung tam logistics

. Y

Diém néi bdt ndm 2023 linh vuc cang can, trung t3m logistics

(1) Tha tudng Chinh phd @3 phé duyét Quy hoach phat trién hé théng cang can thoi ky 2021 - 2030,
tam nhin d&n ndm 2050 tai Quyét dinh 979/QD-TTg.

(2) Nam 2023, theo bang x&p hang Emerging Markets Index 2023 méi nhat cdia nha cung cap dich
vu van tai va hau can kho van Agility, Viét Nam da lot vao top 10 trong s6 50 thj trudng logistics méi
noi trén thé gidi.

(3) Khdnh thanh va dua vao khai thac cang can Phi My, la cang can dau tién duoc dau tu xay dung
tai tinh Ba Ria - VViing Tau va la cang can thi 3 trong khu vire phia Nam. Cang can Phid M ky két thoa
thuan hop tdc md bai chira (depot) container rong véi hdng tau MSC; thanh 18p lién doanh véi Medlog
13 nha cung cap dich vu logistics tich hgp tron géi tai 70 quac gia trén thé gidi; hop tac véi Téng cdng
ty Tan Cang Sai Gon trong viéc trung chuyén hang héa gitta KCN chuyén sau Phi Mij 3 véi cac cang
bién, ICD va depot trong khu vuc.
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2.2.1. Hé théng c3ng can
% V@ san lugng hang héa, tinh hinh khai thac cang can

Tong khdi lugng hang héa xuat nhap khau bing container thdng qua cac cang can va diém théng
quan ndi dia (ICD) dang hoat dong hién nay khoang 4,2 triéu TEU/ndm (cang can, ICD & khu vuc phia
B3c théng qua khoang 0,45 triéu TEU/ndm, khu vuc phia Nam khoang 3,65 triéu TEU/ndm), trong
d6 90% hang héa théng qua ICD, bao gém 06 ICD d3 quy hoach thanh cang can va cd cum cang ICD
Trudng Tho, TP. H Chi Minh.

Khdi lugng hang théng qua 10 cang can da cdng bd chi chiém khodng 10% do hau hét trong s nay
déu méi dugc hinh thanh va déu ndm & khu vuc phia Bac, ngoai trir cdng can Tan Cang Nhon Trach
& bong Nai.

Bang 2.2: Tong hop tinh hinh thuc hién quy hoach cang can

1T Tinh trang thuc hién quy hoach S6 luong Ty lé
1 Cac cang can da duoc cdng bd 16 11 16,42%
2 C4c ICD dang hoat dong chua chuyén ddi thanh cang can 5 7.46%
3 C3ng can dang trong qua trinh dau tu/chuan bj dau tu 25 37,31%
4 Cang can chua trién khai dau tu 26 38,81%
Tong 67 100%

Nguén: Vién Chién lugc va Phat trién GTVT, 2023

V6i 35 - 40% hang hda xuat nhap khau bing container lam thd tuc hai quan tai cAng can, cac cang
tai khu vuyc phia Nam phat huy dugc uu thé van tai thdy ndi dia (chiém 35 - 40%), hé tro &t cho cac
cang bién trong viéc trung chuyén hang hda xuat nhap khau bing container, gidm sy tin tic tai cang
bién va giao théng dd thj khu vyc TP. H8 Chi Minh'”. Thyc trang van chuyén truc tiép dén cang bién
gap nhiéu khé khan do un tac, két ndi chua thuan loi cling khién viéc st dung cdng can cao hon so
véi khu vuc phia Bac.

Cac cang can khu vuc phia Bic chua k&t néi vai cdng bién rd rét nhu doi véi cang can khu vuc phia
Nam do thj truong van tai container duong bién chi bang khodng 30% so véi khu vuc phia Nam; bén
canh d6, cAng bién khu vue phia Bic khdng xay ra uin tic thuong xuyén, va vi vay hang héa khong bét
budc phai trung chuy&n qua cang can dé dén cang bién nhu khu vuc phia Nam; vi vay, ti 1é str dung
cang can, ICD phia Bac con thap.

16 Quyét dinh s6 584/QD-BGTVT ban hanh ngdy 09/05/2022, chinh thiic b sung cang can Tan Cang Qué V& déng tai x3 Chau Phong,
huy@n Qué V8, tinh B3c Ninh vao danh muyc 10 cang can Viét Nam.

17 Mang Iudi van tai thly ndi dia thuan loi trong khi tiép can cang bién bang duong b bj anh hudng béi giao thong dd thi (cang bién TP
H Chi Minh) cting nhu ha tang k&t ndi chua hoan thién (cang bién Viing Tau) 1a yéu 16 chinh thiic ddy st dung cang can gdn véi dudng
thly ndi dia.
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Riéng cum cang ICD Trudng Tho (Tha Duc, TP. HA6 Chi Minh) bao gém 5 cang ICD Phudc Long, ICD
Transimex, ICD Sotrans, ICD Phuc Long va ICD Tanamexco c6 tong dién tich 63,12 ha, hién nay ¢ san
lugng thdng qua I6n nhat ca nudc - trén 2 triéu TEU/ndm, tuong duong khoang 24% t6ng san lugng
container thdng qua cang bién TP. H3 Chi Minh va Viing Tau, déng vai tro quan trong trong viéc hé
tro hoat dong cho cac cang bién nay. Tuy nhién, luong hang hda container théng qua hé théng cang
bién nhém 4 téng nhanh kéo theo su tang cao san luong hang container théng qua cum ICD Truong
Tho trong thoi gian qua tiém &n nguy co rét cao vé an toan giao thong trén truc cla ngé phia Dong
thanh phé. Sy phét trién cta cum ICD Truong Tho ciing dnh hudng dén quy hoach phat trién thanh
phé, d3c biét la dnh hudng dén trat tu an toan giao théng duong bo khu vire nén vi tri hién tai khéng
duoc dua vao quy hoach cang can.

Cang can, ICD khu vuc phia Nam (mdc du cac ICD con mdt sd han ché nhu néu trén) thuc sur da gop
phan tao thuan loi cho cic doanh nghiép xuat nhap khau hang hda vé 16 chic van tai dén cang bién,
gidm thai gian, chi phi, ddng thoi hd tro tot cho hoat dong khai thac cang bién.

Ngay 28/10/2023, cang can Phi My tai KCN chuyén sau Phi My 3 (thi xd Phi M, tinh Ba Ria - Viing
Tau) chinh thic di vao hoat déng. Cang can Phd M do C6ng ty C8 phdn Thanh Binh Phu M dau tu
rong gan 38 ha, véi tong sd tién gan 3.000 ti ddng. Cang can nay cé cac phan khu chinh nhu: khu bén
thdy ndi dia, kho hang, bai container. Viéc cang can Phi My di vao hoat dong rat quan trong cho su
phét trién cang bién nudc sau Cai Mép - Thi Vai va dich vu hau can cang cla tinh Ba Ria - Viing Tau
cling nhu vung Bong Nam Bo.

% V@& quy hoach cdng can

Quy hoach phat trién hé thdng cang can thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm 2050 d3 duoc
Tha tuéng Chinh phd phé duyét tai Quyét dinh s6 979/QD-TTg ngay 22/8/2023.

Mdt s6 ndi dung Quy hoach cu thé nhu sau:

Mién B3c: d&n ndm 2030, nang lyc théng qua 4,45 - 6,51 triéu TEU; dién tich 456 - 670 ha; d&n nam
2050: 1.941 ha.

Mién Trung Tay Nguyén: dén nam 2030, nang Iuc théng qua 0,91 - 1,40 triéu TEU; dién tich 91 - 140
ha; dén nam 2050: 597 ha.

Mién Nam: dén ndm 2030, nang luc thdng qua 7,10 - 10,06 triéu TEU; dién tich 708 - 892 ha; dén
nam 2050: 1.746 ha.

2.2.2. Trung tam logistics

N3dm 2023, cic B, nganh da trién khai nhiéu gidi phap thic day dich vu logistics va da gop
phan néng cao chéat luong cua dich vu logistics, cu thé théng qua cac chi s6:

- Theo bdng x&p hang Emerging Markets Index 2023 méi nhat ctia nha cung cap dich vy van tai va
hau can kho van Agility, Viet Nam d3 lot vao top 10 trong s8 50 thj truong logistics méi néi trén
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thé gidi. Trong do, chi tiéu vé co hdi logistics qudc té (International Logistics Opportunities), Viét
Nam x&p hang 4 thé giéi va duoc danh gid 13 qudc gia c6 tiém ning phét trién logistics hang dau
khu vuc Ddng Nam A. Céc chi tiéu con lai 13n luot 13: co hoi logistics trong nudc (Domestic Logistics
Opportunities) ding tha 16, nguyén tac kinh doanh (Business Fundametals) diing thir 19 va chi s
k{ thuat sd (Digital Readiness) ding thdt 16.

- Hién nay tai Viét Nam, chi phi logistics trung binh & murc tuong duong 16,8 - 17% GDP va van con
& muc khd cao so véi muc binh quan chung cda thé gidi (hién khodng 10,6%), tuy nhién da co ban
tiém can muc tiéu cda Chinh phd @8 ra tai Quyét dinh s& 200/QD-TTg ngay 14/02/2017 vé viéc
phé duyét K& hoach hanh déng nang cao nang lyc canh tranh va phat trién dich vy Logistics Viét
Nam dén nam 2025 vdi myc tiéu chi phi Logistics gidm tuong duong 16% - 20% GDP.

- C&c trung tam logistics s& dugc nghién ctu trién khai ndm 2023 tai Thanh phd Hd Chi Minh: theo
Quyét dinh s6 4432/QD-UBND ngay 02/12/2020 cla UBND TP. Hd Chi Minh vé viéc phé duyét dé
an “Phat trién nganh logistics TP, HS Chi Minh dén ndm 2025, dinh hudng dén ndm 2030" xac dinh:

+ Ty trong d6ng gop cda logistics vao GRDP clia Thanh phd dén nam 2025 dat 10% va dén nam
2030 dat 12%, gép phan kéo gidm chi phi logistics cd nudc so véi GDP qudc gia dén ndm 2025
con khodng 10 - 15%.

+ Cling theo D& an, TP, H3 Chi Minh s& xay dung 8 trung tam logistics vai tong dién tich hon 750
ha. Bao gom:

1) Trung tdm Cat Lai - Phud Hitu - TP. Thd D, dién tich 292 ha;

)

2) Trung tam Long Binh - TP. Thi D, dién tich 54 ha;

3) Trung tam ¢ Linh Trung - TP. Thi D, dién tich 74 ha;

4) Trung tdm & huyén CUG Chi, dién tich 15 ha;

5) Trung tam Tan Kién, huyén Binh Chanh c¢ dién tich 60 ha;

6) Trung tdm & cang Hiép Phudc - Nha Be, dién tich 100 ha;
)
)

(
(
(
(
(
(
(7) Trung tam Tan Hiép, huyén Hoc Mén véi dién tich 150 ha.

(8) Ngoai ra, cac du an cd chirc nang tuong tu trung tam logistics, nhu kho lanh & khu cong
nghiép Vinh Lac, kho thuong mai dién t&r & CG Chi,... cling dang duoc cac doanh nghiép trién
khai xay dung.

- Trung tam logistics van tai hang khong: trén co sé cdc Quy hoach CHK da duoc duyét, quy hoach tinh
6 cang hang khéng s& bé tri cac trung tam logistics tai cdc CHK c6 nhu cau van tai I6n hon 250.000
tan/ndm. Cac trung tam logistics ddm bao cac diéu kién vé kho van va két ndi cac loai hinh giao théng
thich hop dé van tai hang hda tai cdc CHK gdm: Néi Bai, Tan Son Nhat, Van Dan, Cat Bi, Da Nang, Chu
Lai, Long Thanh, Can Tho va mdt s6 CHK khac khi c6 nhu cau van tai hang hda dat tiéu chi néu trén.
Hinh thanh trung tam logistics trung chuyén hang héa qudc té tai CHK Chu Lai.
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3.1. Dich vu van tai
3.1.1. Khai quat chung vé dich vu van tai

Theo danh gia cGa Bo Giao thdng Van tai, sau mdt thoi gian bj té liét vi dai dich Covid-19, hoat déng
van tai ca nudc d3 va dang ¢ su phuc hdi trong ndm 2023. Diéu nay duoc thé hién qua nhiing dau
hiéu tich cuc tU cubi ndm 2022.

Theo B&o cdo tinh hinh kinh t& x3 hdi 9 thang dau ndm 2023 clia Tong cuc Thang k&, tinh chung 9
thang dau nam 2023, van tai hang héa udc dat 1.686,2 triéu tan hang hda, tang 14,6% so vai cing
ky ndm trudc (cung ky ndm 2022 tang 24.4%) va luan chuyén 359,8 ty tan/km, tdng 12,5% (cling
ky ndm trudc tang 31%).

Hinh 3.1: Téng luong van chuyén hang héa cia Viét Nam giai doan 2021 - 2023
bvt: trigu tan
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Nguén: Téng hop tir s liéu ctia Téng cuc Théng ké

Xét vé phdn nhom thj truong ndi dia va nudc ngoai, van tai trong nudc udc dat 1.653,1 tridu tan van
chuyén, tdng 14,8% va 226,4 ty tan/km luan chuyén, ting 16,6%; van tai ngoai nudc udc dat 33,1
triéu tan van chuyén, ting 2,8% va 133,4 ty tan/km luan chuyén, tang 6,2%. Trong khi san lugng
hang héa van chuyén trong nudc van cé muc ting trudng t8t so véi cing ky ndm trudc, hang hda van
chuyén ngoai nudc da ¢ nhiing dau hiéu chiing lai véi muc ting trudng tuong dsi thap do hé qua cla
viéc syt gidm don hang xuat khau cla nhiing nganh hang chd lyc cla Viét Nam. Nhu vy, xét theo co
cdu trong nudc va ngoai nudc thi hién nay van chuyén hang héa trong nudc van chiém ty trong chinh
(98%) trong khi van tai ngoai nudc chi chiém mét phan rat nhé (2%).

Xét theo nganh van tai, nhin chung, & hau hét cac finh vuc déu cd sy hdi phuc. Cu thé, van tai duong
bd va dudng thdy 9 thang dau ndm 2023 c6 téc dd tang tich cuc so véi cuing ky nam trudc; van tai
hang khdng cé muc tang 6n dinh vé van chuyén va ting manh vé ludn chuyén. Riéng van tai duong
s&t giam manh do cac don hang xuat nhap khau gidm va phai canh tranh véi van tai dudng thdy khi
chi phi cao hon.
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Bang 3.1: Van tai hang héa 9 thang dau ndm 2023 phan theo nganh van tai

Téc do ting/gidm

sallolioiies so v6i cung ky nam trudc (%)

D) chu¥é"n Lu57n E’huy’ean Van chuyén Luan chuyén
(Triéu tan) (Ty tan.km) :

Tdong s6 1.686,2 359,8 14,6 12,5
Puong st 34 2.7 -233 21,8
Puong bién 87.7 189,1 12,0 104
Buong thiy ndi dia 363,5 81,1 233 20,1
Budng bo 1.231,4 80,7 12,6 10,3
Buong hang khong 0.2 6.2 7.2 40,9

Nguén: Téng hop tir s6 liéu ca Téng cuc Théng ké

Xét vé ty trong, nam 2023, ty trong cla cac phuong thic van tai khéng c6 nhiéu khac biét so voi
ty trong ctia ndm 2022. VVan tai duong bd van 13 phuong thic van tai phd bién nhat, chiém 73% san
lugng hang hda van chuyén trong 9 thang dau ndm 2023, tiép dé 13 van tai dudng thay noi dia véi
21,6% tdng san luong hang héa van chuyén. Van tai duong bién chi chiém 5,2% t6ng san luong trong
khi ty trong cdia van tai duong sit va dudng hang khdng van & muc rat thap véi 0,2% va 0,01%.

Hinh 3.2: Co cau phuong thic van chuyén hang héa cda Viét Nam 9 thang dau ndm 2023

DVT: ¥ thee lvgng hoog hia
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Nguén: Téng hop tur s6 liéu cda Téng cuc Théng ké

Tang trudng san luong van tai 1a tin hiéu t&t song theo danh gia cda nhiéu chuyén gia, luc kéo cla
thi truong ndi dia cé han, trong khi xudt khau hang hda clia Viét Nam dang chiing lai s& khién cho
tdng quan thj truong ding trudc sy mong manh. Xac dinh bai canh thj trudng tiém an nhiéu khé khin
thach thic, trong ndm 2023, Bd Giao théng Van tai dang tap trung vao cac nhiém vu trong tam vé
hoan thién va phét trién ha tang giao thong dé tao tién dé cho nganh van tai phét trién.

3.1.2. Dich vu van tai duong bé

Tinh chung 9 thang dau ndm 2023, san luong van tai hang hda bang dudng bd dat 1.231,4 triéu tan,
tang 12,6% so véi cung ky nam 2022.
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Hinh 3.3: Van tai hang héa bang dudng bd cGa Viét Nam giai doan 2021 - 2023
Dvt: triéu tan
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Nguén: Tinh toan tir s6 liéu ca Téng cuc Théng ké

So véi ndm 2022, sang ndm 2023 thi truong van tai duong b cd diém tich cyc I3 gid nhién liéu d3 giam
manh trong nlra dau ndm 2023. Tinh dén ngay 26/6/2023, gia dau Brent gidm hon 11% so véi dau ndm
va gidm hon 33% so vdi ciing ky ndm ngoadi, theo dé, gid nhién liéu trong nudc cling dugc diéu chinh gidm
va gitt binh 6n hon so véi bdi canh clia ndm 2022. Cac doanh nghiép van tai duong b cling d3 xay dung
phuong n diéu chinh gid cudc theo dién bién gia nhién liéu va gitt n dinh trong thoi gian dai.

Bén canh dién bién tich cuc cda gid nhién liéu, mang van tai dudng bé ndm 2023 g3p nhiéu khd khan
dén tir hoat dong ding kiém phuong tién. TU thang 01/2023, dudi tac dong clia chuong trinh Tong
kiém tra hoat dong dang kiém todn quéc, cac tram dang kiém cé sai pham phai tam dimg hoat dong
kéo theo tinh trang un tic tai cac tram ding kiém trén cd nudc. Thoi gian ddng kiém phuong tién kéo
dai hon rat nhiéu so véi truéc ddy da gay anh hudng khdng nhoé dén hoat ddng cla cac doanh nghiép
van tai duong bd, ddc biét trong giai doan quy 11/2023. Chi dén thang 7/2023, khi 90% céc trung tam
dang kiém trén toan qudc hoat déng trd lai cing véi viéc B Giao thdng Van tai cd van ban ndi long
hon chu ky d&ng kiém'®, ap Iuc véi cac doanh nghiép kinh doanh van tai duong bd méi dugc gidm bét.

Trong ndm 2023, xu thé st dung xe dién cho hoat déng van tai
duong bé cling bat dau xuat hién véi viéc cac hang giao hang
ching cudi bat tay véi cac nha sdn xuat xe dién dé thay thé
mdt phan phuong tién giao hang tir xe xang sang xe dién. Ndm
2023, Lazada Logistics (thudc san thuong mai dién tr Lazada
Viét Nam) da b3t tay hop tac cung Selex Motors, mét cong ty
khéi nghiép trong finh vuc xe dién thdng minh dé dua 100 chiéc finh: Xe dién giao hang cla Lazada

18Thdng tu s& 08/2023/TT-BGTVT ngay 03/6/2023 ctia BS Giao thdng Van tai stra ddi, bd sung mot s didu ctia Théng tu s6
16/2021/TT-BGTVT ngay 12/08/2021 clia BY trudng BG Giao thong van tai quy dinh vé kiém dinh an toan kj thuat va bao
vé moi truong phuong tién giao thong co gidi duong bg.
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xe may dién vao hoat déng giao hang tai thj truong Viét Nam. Theo don vj nay, ddy a mau xe may
dién “ban tai” dau tién & Dong Nam A, véi nang luc van tai vuot troi va kha nang tiét kiém chi phi
van chuy@n so véi cac phuong tién truyén théng, tinh trén cing mat quing duong. Ngoai ra, xe dugc
quan ly théng minh, tng dung cdng nghé loT va c6 chi phi bdo tri thap hon so véi cac dong xe méy
xang phd thong.

Gojek, nén tang cong nghé da dich vy theo yéu ciu hang dau Dong Nam A, ciing Dat Bike, mdt trong
nhiing thuong hiéu xe may dién cla Viét Nam, d3 cong bd hop téc thi diém s dung xe mdy dién dé
phuc vu cac nhu cAu di lai, giao hang, giao db an clia ngudi dung Gojek tai Viét Nam.

Khéng chi dimg lai & xe dién hai banh, du kién xu hudng nay s& ma réng sang hoat déng van tai bang
o 16 khi hién tai mang van tai hanh khach da c6 nhiéu doanh nghiép dua loai hinh nay vao hoat déng
nhu: GSM, Lado, En Vang, ASV Airport Taxi,... Du kién trong tuong lai gan, cac doanh nghiép van tai
hang hda bang 6 t6 cling s& tinh d&n phuong an s dung 6 td dién trong hoat déng cda minh.

3.1.3. Dich vu van t3i dudng sat

Tinh chung 9 thang ddu ndm 2023, t8ng san lugng hang héa van chuyén bang dudng st dat 3,37
triéu tan, gidm 23,3% so vai cling ky ndm 2022. Mac du hoat ddng van chuyén hanh khach bang
duong sat cé muc ting trudng an tuong so véi ndm 2022, hoat ddng van chuyén hang hda bj sut
gidm do tac ddng cda ludng hang héa trén thj truong dién bién khéng dugc tich cuc.

Hinh 3.4: Van tai hang héa bang dudng sat giai doan 2021 - 2023
Dvt: nghin tén
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Nguén: Tinh toan tir s6 liéu cda Téng cuc Théng ké

Nhin dién bién theo thang, san luong hang hda van chuyén bing duong st ¢ dau hidu tang tré
lai tir thdng 6/2023 va dat méc 418,5 nghin tan vao 2 thang sau dé. Tuy nhién, s6 liéu vao thang
9/2023 cho thay, sy sut gidm manh trong van chuyén hang hda bing duong sét. Dudi hanh dong
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quyét liét cia Téng Cong ty dudng sit cling nhu surquan
tam dic biét dén hoat ddng van tai dudng sat cla Chinh
phu trong ndm 2023, van tai dudng sat dugc ky vong
s& khéi phuyc lai da tdng trudng trong nhiing thang cudi
nam 2023.

Ngay 28/2/2023, Bd Chinh tri d3 ban
hanh K&t ludn s6 49-KL/TW vé dinh
hudéng phat trién giao thdng van tai
dudng sat Viét Nam dén ndm 2030,
tam nhin dén ndm 2045, néu rd quan
Trong ndm 2023, nganh dudng sit d5 t6 chic ting | diém thdng nhat nhan thic cla ca hé
cuong chay tau hang, dic bigt 13 tau chuyén tuyén. | thong chinh tri vé vj tri, vai tro, tam
Pdng thdi, tich cuc khai thac ludng hang lién van quéc | quan trong, sy can thiét cda van tai
t& sau khi ga Kép dugc phép hoat dong lién van qudc t&; | duong sat.

budc ddu van chuyén container ndng san theo muia phuc
vu xuat khau nhu vai thiéu.

B&n canh dé, gid cudc van tai hang héa cling dugc diéu chinh linh hoat tuy theo mat hang, cu ly, thoi
diém, loai toa xe van chuyén va loai tau.

Séng 18/02/2023, Téng cdng ty Duong st Viét Nam t8 churc khai truong hoat dong lién van quédc t&
bang dudng sat tai ga Kép (thj tran Kép, huyén Lang Giang, tinh B3c Giang).

Khai truong hoat déng lién vén quéc t€ bang duong sat tai ga Kép, Bac Giang

Chiéu 14/7/2023, Téng cdng ty Dudng sit Viet Nam d3 t6 chic L8 khai truong doan tau container
lanh hanh trinh tir ga Séng Than, tinh Binh Duong dén ga Pong Dang, tinh Lang Son, sau d6 hang
héa duoc chuyén tiép sang ndi dja Trung Qudc. Doan tau cé khéi luong van chuyén khoang 900
tan véi 21 toa xe Mc chd container 40 feet lanh, chidu dai ti da 325 m, thoi gian van chuyén tdi
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da 72 gio (dy kién s& rit ngan thoi gian van chuyén sau khi hoan thanh géi sra chita, nang cap ha
tang dudng sat).

Viéc 13m th{ tuc xut nhap khau tai ga Sng Than sé& tao didu kién thuan Igi rat I6n cho doanh nghiép
xuat nhap khau. Cc doan tau hang tir ga Séng Than sé van chuyén hang héa bing duong sit vao
thj truong ndi dia Trung Quéc, hodc qua canh tUr Trung Qudc sang Nga va cc nudc chau Au, qua dé
rit ng3n thoi gian van chuyén va giam chi phi cho doanh nghiép so véi cac phuong thuic van tai khac.

3.1.4. Dich vu véan t3i duong bién

Tinh chung 9 thang dau ndm 2023, mic du sdn lugng van tai duong bién van c6 su tang trudng so véi
cuing ky ndm 2022 (t8ng san luong van tai duong bién dat 87,7 triéu tan, ting 12,0% so véi cung ky
nam 2022), gid cudc van tai bién cé su sut gidm manh so véi ném 2022. Cu thé, sau khi lap dinh vao
thang 9/2021, gia cudc van tai bién bat dau dau hiéu diéu chinh, dic biét gidm manh trong 6 thang
cubi ndm 2022 va tiép tuc gidm thém trong nhiing thang dau ndm 2023.

Hinh 3.5: Van tai hang héa bing dudng bién giai doan 2021 - 2023
Pvt: tridu tén
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Ngudn: Téng hop tir s6 liéu cla Téng cuc Théng ké

Kinh t& toan cau 3m dam, st tiéu dung suy gidm anh hudng I6n dén thi truong van tai bién quac t&,
trong d6 c6 Viét Nam. Tai thj truong hang hai thé gidi, chi sd BDI (chi sd thué tau hang khé Baltic) dat
muc trén 1.200 diém trong thang 1/2023, gidm vé& 700 diém trong thang 2, tang lién tiép lén muc
1,600 diém trong thang 3, 4 va 5/2023 va gidm vé khoang 900 dim trong thang 6/2023. Trong
3 thang tiép theo, chi s6 ndy dao ddng quanh mdc 1.100 - 1.200 diém va so liéu ghi nhan duoc vao
thang 9/2023 la 1.070 diém.

PGi véi hoat dong kinh doanh khai thac cdng bién, theo Cuc Hang hai Viét Nam, trong béi canh nén
kinh t& van tiép tuc khd khan, trong 7 thang dau ndm 2023, tong khéi luong hang héa thdng qua
cang bién van ti€p tuc gidm khodng 2%, dat 424,343 triéu tan. Tr thang 8/2023, nén kinh t& c6 dau
higu khéi sdc & nhiéu [linh vuc, kéo theo d6 13 khéi lugng thdng qua cang bién d3 ngimg da gidm, tré
vé muec du kién 13 495,835 triéu tan.
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Trudc tinh hinh gid cudc van tai container va san lugng hang héa sut gidm, nhiéu doanh nghiép budc
phai c3t tuyén, ban bét tau do khong thé gdng ganh thém chi phi. Cong ty Biendong Shipping thong
tin thang 4/2023 da ding tuyén tau chd hang tir cang Clra Lo chay thdng t6i Kolkatar (An D) va
Chitagong (Bangladesh) sau mdt nam khai thac vi san lugng gidm ca hai chiéu.

Theo cc doanh nghiép van tai bién, muc cudc van tai container dang gidm manh, dic biét trén cac
tuyén qudc t&. Trén tuyén HO Chi Minh - Port Klang (Malaysia), tai thoi diém thang 6/2023, gia cudc
van chuyén cé muc khodng 6,5 - 8 triéu ddng/container 40 feet va khoang 4,3 triéu ddng/container
20 feet. Trong khi tai thoi diém thang 4/2022, gid van tai trén tuy&n nay tuong ng khoang 26 - 40
tridu dong/container 40 feet va khoang 13 - 19 triéu dong/container 20 feet.

Céc doanh nghiép danh gia thi truong van tai bién chiu sy tac dong I6n bdi nhu cdu nguoi dung, khi
cac nudc chau Au va Trung Quéc ¢ lugng hang tdn kho 16n thi cung vuot cdu dan dén thj trudng am
dam va canh tranh cao hon. Luong hang ton kho can thoi gian dé xr Iy va du kién it nhat phai quy
IV/2023 thj truong méi ¢é thé bt dau s6i dong trd lai.

3.1.5. Dich vu van tai duong thdy néi dia

Theo s6 liéu clia Tong cuc Thang k&, dich vy van tai bing duong thay ndi dia 9 thang dau ndm 2023
¢d su ting trudng tot nhat trong tat ca cac phuong thic van chuyén véi tong sdn luong van chuyén
dat 363,5 triéu tan, t3ng 23,3% so véi cung ky ndm 2022.

Hinh 3.6: Van tai hang héa bang dudng thay ndi dia giai doan 2021 - 2023
Dvt: triéu tan
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Nguén: Tinh toan tur s liéu cda Téng cuc Théng ké

Su phét trién ca dich vy van tai duong thiy ndi dia thé hién trén ca hai hanh lang van tai thay chinh
& phia Bic va phia Nam. O phia Bic, van chuyén duong thiy tuy&n Bc Ninh - H3i Phong c6 nhiéu loi
thé& phét trién nho san lugng hang hda ddi dao. Theo Cuc Pudng thy ndi dia Viét Nam, xung quanh
tinh Bac Ninh hién c6 56 KCN. Lugng hang hda khu vuc nay chiém khodng 65% - 68% luong hang hda
thdng qua cang Hai Phong, khoang 4 triéu TEU/nam. Trong khi tinh Bdc Ninh cé két néi dudng thiy
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ndi dia thuan lgi d&n cac cdng bién Hai Phong thong qua cac tuyén song Budng, séng Thai Binh, song
Kinh Thay, sdng Cam. Hién sa lan ¢6 trong tai 128 TEU c6 thé hoat déng thong sudt véi chiéu dai
toan tuyén khoang 120 km tir cang bién Hai Phong vé dén cac cang thdy ndi dia & khu vuc Béc Ninh
théng qua cac tuyén sdng Cam - séng Kinh Thay - séng Thai Binh - séng Pudng.

Dy bdo san Iugng hang héa xuat nhap khau khu vyc Bic Ninh - Bc Giang - Thai Nguyén chiém téi
40% t6ng san lugng hang xuat nhap khau khu vyc phia Bic. Day 13 mot thj truong ddy tiém ning cho
nganh logistics phat trién. Trong dé, tuyén van tai tU cang bién Hai Phong vé Bac Ninh va cac tinh
1an can 13 tuyén huy&t mach. Véi viéc khai truong thém 2 cang thdy néi dia 1a ICD Tan Cang Qué V&
tai Bac Ninh va Cang thdy ndi dia Thai Ha tai Ha Nam trong ndm 2023, hanh lang van tai thay ndi dia
phia Bac s& c6 nhiéu tiém nang tang trudng trong tuong lai.

Bén canh d6, BS Giao théng Van tai cling dang trién khai du tu du an xay méi, nang tinh khong cau
Pudng. Dy kién sau khi cau Dudng hoan thanh, s& nang chiéu dai toan tuyén la 220 km, k&t ndi thuan
loi tr cAng Hai Phong vé Bac Ninh, Ha N6i, Vinh Phc va Phi Tho.

& phia Nam, tinh dén hién tai, d3 c6 hon 16 triéu tan hang héa théng qua tuyén van tai thiy Viét
Nam - Campuchia - tuyén huy&t mach ctia hang lang van tai thdy ndi dia phia Nam. K&t qua van tai
trén tuy&n van tai thly ndi dia nay ¢ dugc 13 do nhiing nb luc hai bén trong dé xuat, trién khai cac
gidi phap giam tha tuc hai quan, théng quan, giam chi phi, tao thuan lgi cho cac doanh nghiép van tai.

3.1.6. Dich vu van tai duong hang khéng

Theo s8 liéu ctia Téng cuc Théng k&, dich vy van chuyén bing dudng hang khéng trong 9 thang dau
ndm 2023 dat 0,23 triéu tan van chuyén, tdng 7.2% so vai cung ky ndm 2022.

Hinh 3.7: Van tai hang héa bang dudng hang khéng giai doan 2021 - 2023
Dvt: nghin tén
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Nguén: Téng hop tir s6 liéu cla Téng cuc Théng ké

Sursut gidm san lugng so véi cling ky ndm 2022 clia mang van tai bang dudng hang khdng nam trong
xu thé chung clia thé gi6i. Hiép hdi Van tai Hang khdng Quéc té& (IATA) du béo khdi lugng van chuyén
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hang khéng toan cau s& gidm 4% do tang trudng kinh t& cham lai, theo dé, khéi lugng hang hda s&
giam tr 60,3 triéu tan trong ndm 2022 xubng 57,7 triéu tan trong ndm 2023 do thj truong ha nhiét
sau thoi ky tang trudng manh béi dai dich Covid-19.

Panh gia chi tiét vé ludng hang qudc té va ndi dia, theo thdng tin cla Cuc Hang khéng Viét Nam,
trong 9 thang dau ndm 2023, hang hda quéc t& dat 405 nghin tan, gidm 30% so véi cung ky nam
2022; hang héa néi dia dat 77,6 nghin tan, tdng 10% so véi cing ky ndm 2022. Sy tang trudng cla
hang héa ndi dia 13 tin hidu kha quan hiém hoi trong bdi canh sut gidm san luong van chuyén hang
khdng toan cau.

3.1.7. Dich vu van tai da phuong thuc

Hién nay, trén thé& gidi, van tai da phuong thirc ngay cang phat trién va khai thac nhiéu hon. Pay la két
qua clia viéc tiéu chuan héa quy trinh van chuyén bing container, trailer,.. toan cu héa thuong mai
va san xuat nham phuc vu cho chudi cung g toan cau. Ngoai ra, viéc thay thé cac phuong thic van
tai gay 6 nhiém bang cac lya chon than thién hon véi mdi trudong d3 mang dén nhiing hiéu tng tich cuc.

Tai Viét Nam, mic du chua cé con sd thdng ké chinh thic nhung cé thé thay, xu thé thi truong van
t3i dang c6 su dich chuy@n vai sdn lugng van tai da phuong thic dang ting dan 1én. Bén canh dé 13
su gia tang ty trong cda mé hinh van tai da phuong thirc k&t ndi dudng b - dudng sat va dudng bd -
dudng thay ndi dia nhu 13 nhiing lya chon than thién hon véi méi trudng. & géc dd quan Iy nha nudc,
dich vy van tai da phuong thic dang dan trd thanh méi quan tdm cua thij trudng cling nhu co quan
quan Iy nha nudc. Trong k& hoach phat trién van tai 13 tinh, thanh phd viing DBSCL duoc ban hanh
cudi ndm 2022, Bo Giao thong Van tai cling xac dinh uu tién phét trién van tai da phuong thuc trén
cac hanh lang van tai chinh, ddc biét 13 hanh lang Bic - Nam va hanh lang k&t ndi véi cac cang bién
clra ngd qudc t& nham tang khdi luong hang héa van chuyén, gidm chi phi van tai bién, gidm chi phi
logistics ddi vai hang héa xuat nhap khau. Hé thdng cang can cling s& dugc phat trién manh mé lam
dau méi két ndi cac phuong thic van tai két hop cung cap cac dich vu logistics. Trong d6, wu tién dau
tu cdc cang can két néi véi duong thdy ndi dia & khu vuc phia Nam.

3.2. Dich vu kho bai
3.2.1. Dich vu kho bai

Trong ndm 2023, thi truong kho tiép tuc duoc bd sung ngudn cung dén tir cac du &n I6n trén toan
qudc. Theo thdng ké cla JLL, tinh d&n quy 1V/2022, quy mé cda thj trudng kho Viét Nam da dat dén
tong hon 4 trigu m? kho (chua bao gdm cac kho tan dung tU nha xudng va cic kho dang xay dung
dé dang), trong d6 khu vue mién Nam tap trung hon 3,3 triéu m? kho va khu vuc mién Bac tap trung
gan 900.000 m? kho.

Xét vé dja Iy, khu vyc phia Nam van 13 thj trudng phat trién manh hon vé dich vu kho so véi cac viing
khéc véi phan I6n céc cong ty logistics manh tap trung trong khu vuc nay, chiém ty trong ap dao vé
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s8 luong doanh nghiép va quy mé doanh nghiép. Tuy nhién, khu vic mién Nam cé han ché 1a quy dat
gan cac khu @6 thj trung tdm dang b3t dau can va du bdo tuong lai thi trudng kho phia Nam sé& phat
trién ra cac tinh thanh xa hon.

Thi trudng kho mién B3c phan tan trai dai ti Bac Ninh, Ha N6i, Hung Yén, Hai Duong, Hai Phong,... va
dang c6 téc dd t3ng trudng manh mé trong cac nam vira qua. Cac du an kho maéi dugc dau tu & mién
B3c trong ndm 2022, 2023 ngay cang ¢ quy mé 16n va hién dai hon.

Trong khi d6, thj truong kho khu virc mién Trung chua thuc su phat trién, da phan cac kho & quy mo
nhd. S8 luong cac du an kho méi dua vao hoat ddng trong ndm 2022 - 2023 cua khu vuc mién Trung
cling han ché& hon nhiéu so vé6i 2 ddu Nam - Bac.

Bang 3.2: Mot s6 du an kho tiéu biéu dua vao hoat dong ndm 2023

STT Tén duan Khu vuc Quy mo

1 SLP Nam Son Hap Linh Nam Son-Hap Linh, Bac Ninh 90.000 m? kho thuong

2 Vietlog Hung Yén 29.000 m? kho thuong
3 SLP Yén Phong KCN Yén Phong, B3c Ninh 67.000 m? kho thuong
4 Logos B3c Ninh KCN VSIP, B3c Ninh 50.000 m? kho thudng
5 ITL Ba Nang KCN Hoa Khanh, ba Nang 31.000 m? kho thudng k&t hop kho lanh

Nguén: Ban Bién tap Béo cao téng hop

V& tinh hinh kinh doanh cda dich
vu kho nam 2023, do tac dong
cla bdi cdnh kinh t& chung,
ty 18 18p ddy kho nhin chung
khong cao va cé su phan hda
gilta cac loai kho. Chiu tac dong
nhiéu nhat cda bdi canh kinh t&
khd khan 13 mang kho lanh vdi
ngudn nhu ciu syt gidm trong
khi ngudn cung dugc b3 sung
mot lugng 16n tUr ndm 2022, dan
dén ty Ié 18p day cda kho lanh
trén thj truong chi dat tir 50 - 60%. Gia luu kho va dich vu kho lanh theo dé cling bj anh hudng véi
muc sut gidm tir 20 - 30% so véi nén gid cla giai doan cao diém 2021. Kho ngoai quan ciing bj 3nh
hudng nidng né do tac ddng clia don hang xuat khau gidm manh. Khdo st tai hé thdng kho ngoai
quan phuc vu nganh gé trong khu vuc phia Nam cho thay, ty Ié 13p day giai doan quy 11/2023 chi dat
40% cbng suat kho.

Trung tam logistics SLP Nam Son Hap Linh,
KCN Nam Son-Hap Linh, Bc Ninh
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3.2.2. Dich vu hoan tat don hang

Clng véi xu thé phat trién clia thuong mai dién td, dich vy hoan tat don hang (fullfillment) dang tr&
thanh mot phan khong thé thi€u ctia hé thdng cac dich vy logistics trén thi truong.

Tat ¢ doanh nghiép hoat ddng kinh doanh trén nén tang thuong mai dién tdr hodc ngudi ban hang truc
tuy&n trén mang x3 hdi va cac san thuong mai dién t&r nhu Amazon, Shopify, Lazada, Tiki, ... d8u cd thé
str dung dich vu hoan tat don hang nhu gidi phap quan Iy ton kho va hoan tat don hang hiéu qua.

Hinh 3.8: Quy trinh hoan tat don hang trong méi tuong quan véi mang luéi cac dich vu logistics
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Nguén: Bdo cdo cla Ban Nghién ctiu VALOMA, 2023

So véi 2 ndm trudc, khai niém dich vu hoan tat don hang con qua méi mé tai Viét Nam thi dén hién
tai, nhiéu doanh nghiép da dan quen thudc va s dyung nhiéu cho hoat ddng kinh doanh. Cing véi
cac dich vu thué ngoai khac, dich vy hoan tat don hang Viét Nam dang dan duoc cac doanh nghiép
tin dung do tinh chuy&n nghiép, dam bao cac hoat dong lién quan dugc théng sudt va nhanh chéng.

Thi truong ndm 2023 ciling ching kién xu thé dau tu ngay cang bai ban véi mic dé tng dung c6ng
nghé cao vao cac trung tdm hoan tat don hang, don clt nhu trung tdm clia Lazada mdi dugc khanh
thanh vao dau ndm 2023. Thij truong cling xuat hién md hinh Micro Fulfillment Hub cda cac trung
tdm hoan tat don hang chuyén phuc vu nhém khéach hang nhd Ié tai trung tdm cac thanh phé I6n
bén canh cac hé thdng kho hoan tat don hang quy md 16n hién hitu, vi du nhu Fulfillment Hub cta
Swifthub hodic N&H Logistics tai TP. HS Chi Minh. Nhiing xu th& nay s& thdc dy dich vy hoan tat don
hang ngay cang phat trién & Viet Nam trong nhiing ndm s3p t4i.
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Lazada Logistics Park véi tdm diém 13 Trung tam phan loai hang héa cdng nghé cao tai KCN Séng
Than 1 (Binh Duong) chinh thic dugc san TMDT Lazada dua vao hoat déng tirngay 23/03/2023.

Véi tong dién tich gan 20.000 m?, trung tdm phan loai cé kha ndng x{ Iy t6i 45.000 buu kién moi
gid va 1 triéu buu kién mdi ngay, mic do ty dong héa d&n 99% nhd hé thdng cong nghé tich hop
tri tué nhan tao (Al) va Machine Learning (mdy hoc).

Céc bdng chuyén hién dai bén trong Trung tém phén loai cda Lazada tai Binh Duong (Nguén: Tuoitre.vn)

3.3. Dich vu giao nhan
3.3.1. Dich vu giao nhan

Khai niém giao nhan van tai (freight forwarding) dan tré nén phd bién & Viét Nam khi nganh thuong
mai budc vao thoi ky container hda (containerization). Hang héa duoc déng goi theo kich cd dat
chuan dé phu hgp va van chuyén bing container thay vi van chuyén hang Ié truyén thdng. Chinh sy
dich chuyén nay da tao nén thj truong dich vu mdi - dich vu giao nhan van tai.

Thi truong giao nhan van tai dugc phan khic theo phuong thiic van tai (giao nhan van tai hang
khdng, giao nhan van tai duong bién, giao nhan van tai duong bd, giao nhan van tai duong sit), theo
loai khach hang (B2C, B2B), theo (ng dung (cdng nghiép va san xuat, ban I1&, chdm séc stc khoe, dau
khi, thyc pham va db udng va tng dung khéc) va theo dia ly (B3¢ M§ (My, Canada, Mexico)), Chau Au
(Tay Ban Nha, D, Phéap, Anh, Y va phan con lai cla chau Au), chau A - Théi Binh Duong (Trung Quéc,
Nhat Ban, Han Quéc, An D3, phan con lai cla chau A - Thai Binh Duong), LAMEA (Brazil, Argentina,
Nam Phi, Morocco, GCC, phan con lai cdia LAMEA)).
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Theo bdo cdo nam 2022 clia Mordor Intelligence, thi truong dich vy giao nhan dugc dur bdo sé dat
65,34 ty USD vao nam 2029 véi mic tang trudng kép (CAGR) giai doan 2023 - 2029 la 6,31%. Tuy
nhién, theo s4 liéu tir Téng cuc Thong k&, tinh chung 7 thang dau ndm 2023, t6ng kim ngach xuat,
nhap khau hang hda gidam 13,9% so véi cing ky ndm trudc, trong d6 xuat khau gidm 10,6%; nhap
khau gidm 17,1%. Hau hét kim ngach xuat nhap khau & cac thij truong chd dao ctia Viét Nam trong
7 thang dau nam 2023 déu gidm manh, dac biét 1a Han Qudc (-25,3%), Hoa Ky (-21,8%) va Trung
Qubc (-18,4%). Xuat nhap khau suy gidm kéo theo cic hoat dong & thj trudng giao nhan (freight
forwarding) cling trém 13ng hon.

Théang 7/2023 vira qua, Viét Nam vira hoan thanh ky k&t Hiép dinh thuong mai ty do véi Israel, hira
hen mé ra nhiéu co hdi méi cho thi trudng xuat khau cling nhu dich vu giao nhan van tai tién vao
khu vuc Trung Pong va Tay Nam A. Israel 13 thj truong thudc top 22 thi trudng hang dau trong s&
trén 100 thj truong xuat khau thdy san cla Viét Nam. Cic mat hang xuat khau cGa Viet Nam qua thi
truong nay gom: tdm, myc ddng lanh, ¢ nglr ddng hdp, ca tra,...

3.3.2. Dich vu giao hang chang cuéi

Theo Datex - mdt cdng ty cung cap giai phap phan mém chudi cung Ung, chi ra “Giao hang ching cudi
13 sy van chuyé&n hang héa tU ddu van tai cia bén ban Ié dén diém giao cudi cung - khach hang st
dung cudi cting véi myc dich 13m cho hang héa dugc giao nhanh nhat”. Chiém dén 28% tdng chi phi
van chuyén hang hod, sy chuyén dich clia dong hang & khau cusi ciing nay dang dan déng vai tro
quyét dinh trong chién lugc quan Iy chat luong dich vy khach hang. Giao hang chdng cudi (lastmile
logistics) da tré thanh mdt yéu td quan trong véi cac nha ban & khi anh hudng truc tiép dén chat
lugng dich vy va sirhai long clia khach hang ngay tir1an dau tién ho tiép nhan san pham. Trong nhiing
nam gan day, thuat ngit nay trd nén ngay cang ph5 bién, dic biét quan trong khi nganh thuong mai
dién t&r ngay cang phat trién.

Theo khao sat ctia Higp hoi Thuong mai dién tdr Viet Nam (VECOM), thuong mai dién t(r van phét trién
manh mé& véi tdc do tang trudng quy 1/2023 trén 22% so véi cng ky va du bdo cd ndm van cd thé
dat trén 25% véi quy md trén 20 ty USD. T6c do tang trudng ndy cé thé duoc duy tri trong giai doan
2023 - 2025. Ciing k&t qua tuong tu, bdo cdo clia Google, Temasek va Bain & Company cho rang, finh
vuc thuong mai dién td chiém téi hon 60% gia tri nén kinh t& s6 Viét Nam. Bén canh do, thi truong
Viét Nam dang ching kién sy phat trién manh mé cla cac hoat dong thuong mai dién t&r trén nén
tang mang xa hdi nhu TiktokShop; Facebook Marketplace, ... Do d6, giao hang chdng cudi ngay cang
dugc chid v va dau tu k{ ludng khi la mét trong nhiing chia khéa thanh c¢6ng cho thuong mai dién td.

Thi trudng giao hang chadng cudi cla Viét Nam ngay cang trd nén séi ddong hon véi sir tham gia cla
ngay cang nhiéu doanh nghiép. Theo bdo cdo mdi nhat cla Allied Market Research, cac cong ty
déng vai tro chl chdt trén thi truong chuy&n phat nhanh I3 GHN (Giao hang nhanh), BEST Express
Vietnam, GHTK, J&T Express (Vietnam), Kerry Express (Vietnam), Nasco Logistics, Nhat Tin Logistics,
Nin Sing Logistics (Ninja Van), Swift247, Viettel Post, va VNPost. Cac doanh nghiép nudc ngoai tham
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gia ngay cang nhiéu vao thj trudng Viét Nam. V6i mé hinh nhuong quyén chi phi thap va phan mém
nhiéu tinh nang vuot troi, cdc doanh nghiép nudc ngoai dang tao ap lyc canh tranh 18n cac doanh
nghiép ndi dia trong cudc dua vé gid thanh va chat luong dich vu.

Nam vira qua, J&T Express c6 su tang trudng vuot bac nhé vao budc di méi vé thj truong khi dam
nhiém t6i hon 70% khdi lugng van chuyén cho TiktokShop; vé dich vy, J&T Express cting d3 trién
khai thém nhiéu tinh nang dat dugc phan hdi tich cyc tir thj trudng nhu: cdp nhat tinh ndng chd
dong thong bdo don hang trén Zalo dinh kém théng tin lién hé clia ngudi giao hang; da dang hoa
kénh giao tiép vai khach hang hudng téi muyc tiéu “tryc ti€p” va “nhanh chdéng”, nhu nhém “)&T
Express - hd trg ngudi dung 365" d3 gidp ich khong it chd shop - nha ban hang tryc tuyén cé co
hdi, lién hé J&T Express truyc tiép, gidi dap nhiing thac mac, khiu nai néu cé sau 24 gio tiép nhan.

3.4. Dich vu khac
3.4.1. Dich vu trung chuyén, qud cdnh

Thi trudng van tai qua canh cta Viét Nam hién nay tap trung san lugng hang héa qua 2 truc chinh:
(1) tuyén van chuyén qua canh bing duong thiy ndi dia di Campuchia véi su tham gia clia cic doanh
nghiép 1én nhu Cong ty TNHH MTV Van tai Bién Gemadept, Cong ty TNHH Dich vy Tigp Van Toan Cau,
Cong ty C6 phan Van tai Thay Tan Cang, Cong ty C5 phdn Tan Cang Cypress; (2) tuy&n van chuyén
qué canh bang dudng bd tir Trung Quéc qua Viét Nam sang Lao/Thai Lan/Myanmar/Campuchia voi
sy hoat ddng tich cyc cla cac doanh nghiép nhu Cong ty Son Ha Logistics, Cong ty KA, Cong ty C6
phan Quéc té Delta.

T cudi ndm 2022 sang ndm 2023, van dé ndi trdi véi thi trudng dich vu trung chuyén qué canh 13
nhiing khé khdn vudng méc tir géc dd kiém tra thuc t& hang qué cdnh cla co quan hai quan khién
thoi gian lam hang kéo dai cling v6i cac bat cap khac vé hang héa, trach nhiém cda doanh nghiép kinh
doanh dich vu van chuyén qua canh. Co quan Hai quan cling d3 c6 nhiing budi Iam viéc déi thoai véi
cac Hiép hoi lién quan dé dan thdo g& cac vudng méc nay.

Véi vj tri dia Iy thudn loi cda Viét Nam nam trén céc truc k&t ndi chinh gitta Trung Qudc va ASEAN,
dich vu trung chuyén qua canh sé ngay cang déng vai tro quan trong dua Viét Nam trd thanh trung
tam logistics cla ASEAN va clia toan chau A, vi vay, cac chinh sach dé tao thuan loi hda thuong mai,
thtc day dich vy trung chuy&n qua canh s& can dugc quan tdm hon nifa trong tuong lai.

Ong Ivan Petrov, Chu tich Lién doan cac Hiép hdi Giao nhan quéc té&, néi: “Xét ra thi Viet Nam d3
3 diém trung chuyén hang héa qudc t& roi. Van dé I3 1am sao dé trd nén ndi bat hon trén ban dé
logistics th& gi6i. Don gian hoa thd tyc hanh chinh, tha tuc hai quan, chuyén déi s6, dé ting tinh
minh bach va rdt ngdn thoi gian. Nhiing gidi phap mém nay ludn cé thé trién khai dugc ngay ma
khdng t6n kém”.

Nguén: Vtv.vn
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3.4.2. Dich vu phu tro

Véi su phat trién ngay cang chuyén nghiép cla thi truong logistics Viét Nam, bén canh cac dich vu
chinh, cc dich vu phu tro cho nganh dich vu logistics nhu bao hiém, gidm dinh, hun tring, gidy phép
c6 diéu kién, ... ngay cang thu hat duge sur quan tam cda thi trudng va cé nhiéu co hdi phat trién.

Trong s cac dich vy phu trg, dich vu bao hiém phi nhan tho déng vai trd quan trong, 1a yéu ciu khéng
thé thiu déi véi hoat dong kinh doanh dich vu logistics véi cac loai hinh b3o hiém bt budc nhu bao
hiém xe co gidi, bao hiém trach nhiém dan sy phuong tién, bao hiém chdy nd bt budc va moi rdi ro
tai san, bao hiém trach nhiém chd tau, b3o hiém than vé véi tau bidn. Ngoai ra, véi yéu ciu ngay cang
cao cla khach hang, thi truong logistics dang dan hudng dén cc loai bao hiém trach nhiém nghé
nghiép nhu bao him trach nhiém van chuyén tdng hop, b3o hiém ngudi coi kho....

Theo cong b clia Cong ty C8 phan Bdo cdo Danh gid Viet Nam (Vietnam Report), danh sach Top 10
Cong ty B3o hiém Phi nhan tho uy tin nhat ndm 2023 déu I3 nhiing doanh nghiép Viét Nam nhu Bao
Viét, PVI, Bao Minh,... Tuy nhién, véi viéc Luat Kinh doanh bao hiém méi c6 hiéu lyc tir d3u ndm 2023,
thi truong bao hiém cd thé thém s6i déng vdi sy hién dién nhiéu hon clia cac cdng ty bao hiém nudc
ngoai tai Viét Nam, nang cao tinh canh tranh cho thj trudng.

Bén canh dich vu bao hiém, dich vu gidm dinh cting 1d mdt dich vy quan trong cé lién quan mat thiét
dén cac dich vu kho bai, van chuyén hang hda.

Cac loai hinh gidm dinh trén thj trudng hién nay bao gém gidm dinh tai noi san xuat (nguyén liéu dau
vao, san pham mau, qué trinh san xudt); gidm dinh tai cdng x&p d& (gidm sat x&p hang, gidm dinh
phuc vy quan Iy nha nudc, kiém tra chuyén nganh); gidm sat tai chan nha may, cong trinh. B&n canh
do, cac cdng ty gidm dinh cling cung cap cac dich vy vé ching nhan hé théng quan Iy chat luong. Cac
cong ty gidm dinh uy tin trén thi truong Viét Nam cé thé k& dén Trung tam k{ thuat Tiéu chuan Do
ludng Chat lugng 3 (QUATEST 3); Tap doan Vinacontrol; C6ng ty TNHH Gidm dinh, Dinh gia va Dich vu
k{ thuat B3o Tin; Cong ty C& phan gidm dinh EuroControl; Cong ty C& phan gidm dinh A Viét,...

Dich vu tu van vé chudi cung tng va logistics cting 13 mdt trong nhiing dich vu ¢é su phét trién manh
mé trong ndm qua. Cung vdi xu thé chuyén nghiép héa hoat déng logistics, cdc doanh nghiép dang
dan quan tdm hon dén viéc xay dung cac chuong trinh t8i tu vé chudi cung Ung va logistics, vi vay,
nhu cau vé dich vu tu van trong finh vuc nay dang cé chiéu hudng gia tang. Hién tai trén thj truong
dich vu tu van vé chudi cung tng va logistics d3 xuat hién nhiéu cong ty tu van hang dau clia khu vuc
va thé giéi nhu TMX, CEL..., bén canh dé, cac vién nghién clu vé logistics, giao théng van tai,... cling
dang phat huy rat t6t vai trd cdia minh, dac biét trong finh vuc quan Iy nha nudce vé logistics. Dich vy
tu van dugc ky vong s& trd thanh mét manh ghép quan trong cda thj truong logistics va tao ddng luc
thay ddi I6n vé chat cta thi truong logistics Viét Nam.
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3.5. Doanh nghiép dich vu logistics
3.5.1. Tinh hinh phat trién cda doanh nghiép dich vu logistics ndm 2023

Theo s0 liéu tdng hop tU Téng cuc Thang k&, tinh chung 9 thang dau ndm 2023, c6 5.622 doanh
nghiép van tai, kho bai duoc thanh 13p mdi, chiém ty 1& khiém t6n véi 4,83% trong tong s& doanh
nghiép thanh 18p méi cda toan qudc. So vai cung ky ndm trudc, sd luong doanh nghiép thanh 1ap méi
nganh van tai kho bai chi dat 102,2%, thap hon s8 liéu chung cda toan bd nén kinh t& (103,1%). Dic
biét, cdc doanh nghiép thanh 18p méi trong 9 thang dau ndm 2023 chi dat 54,2% quy md V& vén so
véi cung ky nam 2022.

Bang 3.3: Doanh nghiép linh vuc van tai, kho bdi dang ky thanh 13p méi
9 thang dau ndm 2023

P 2 x 9 thang nam 2023
Doanh nghiép 2T a0 20 so v6i 9 thang nam 2022
thanh 13p méi Fooax e P a
sspy  Uondangky S0laodong  oony yan  sglao déng
(ty dong) (nguroi)
Tdng s6 DN ca nudéc 116.342 1.086.776 748.861 103,1% 85,4% 98,8%
DN van tai kho bai 5.622 38.378 23955 1022% 54.2% 86,1%
Ty trong cta DN van tai kho bai/ 483 353 3,20

T6ng s6 DN ca nudc (%)

Nguén: Téng hop ttr s6 liéu ctia Téng cuc Théng ké

Khao sat clia Ban nghién ctiu phat trién kinh t& tu nhan (Ban IV) ctia VVan phong Chinh pht tai thoi
diém thang 5/2023 v& tinh hinh cic doanh nghiép néi chung va doanh nghiép dich vu logistics néi
riéng cling cho thdy tinh hinh khé khan cla doanh nghiép. Ty |& cac doanh nghiép trong nganh
logistics tam ngimg kinh doanh va chd giai thé 1&n dén hon 20%, trong khi d6 cé d&n 38,4% s6 doanh
nghiép tham gia khdo sét bj gidm manh vé quy md.

Hinh 3.9: Du kién hoat ddng cda DN dich vu logistics trong ndm 2023 (%)

50
40
38,5
30 38,4
20 23
20,5 15n
10 124 125 !
L4 1,1 , 3627 0,705
Ngirngkinh Tam nglrng Giam nhe Gidm manh Gilt nguyén M& réng quyMé rdong quy
doanhva kinhdoanh  quy mo quy mo quymé mé vira phdi moé manh
chd giai thé mé

Téng thé cac nganh Nganh logistic

Nguén: Béo cdo khdo sat téng thé tinh hinh doanh nghiép thang 5/2023 - Ban IV
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Tuong tu khdo sét, s liéu tir Téng cuc Thong ké ciing cho thay tinh cdnh khé khin ndm 2023 cla
doanh nghiép khi s8 lugng doanh nghiép tam ngimg kinh doanh cé thoi han 9 thang dau ndm 2023
ting hon 20% so véi cing ky ndm trudc, s6 luong doanh nghiép hoan tat thd tuc giai thé gidm gan 5%.

Bang 3.4: Doanh nghiép linh vuc van tai, kho bdi tam nging kinh doanh c6 thoi han
va hoan tat thd tuc giai thé 9 thang dau ndm 2023

9 thang nam 2023 so vé6i 9 thang

9 thang dau nam 2023 n3m 2022 (%)
Tam ngimg kinh ~ Hoan tat tha U0 G L Hoan tat tha
Am ngung doanh c6 thoi

doanh cé thoihan  tuc gidi thé tuc gidi thé

han
Tong s6 DN ca nudc 75.791 13.228 121,2 95,7
DN van tdi kho bai 4.100 512 119,7 100,0

Ty trong cta DN van tai kho bai/

Tdng s6 DN ca nudc (%) Sl =he/

Nguén: Téng hop tir s6'liéu ctia Téng cuc Théng ké

Panh gia vé trién vong cGa nganh trong ndm 2023, da phan cic doanh nghiép dich vy logistics ¢é
géc nhin khdng may lac quan véi 54,3% nhin nhan trién vong tiéu cuc va 29,6% nhin nhan trién vong
rat tidu cyc. Chi c6 rat it doanh nghiép dich vy logistics (3,8%) danh gia tich cuc vé trién vong clia
nganh trong ndm 2023.

Hinh 3.10: Danh gia trién vong kinh t& nganh 2023 (%)

R4t tich cuc I 8'17
Tich cuc ' 03;9
Binh thuong [y 1146
00 10 20 30 40 50 60

B Nganh Logistic B Téng thé cic nganh

Nguén: Bdo cdo khdo sat téng thé tinh hinh doanh nghiép thang 5/2023 - Ban IV
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3.5.2. Nhitng thay déi vé ndng luc cung cap dich vu cda doanh nghiép dich vu
logistics

Trong bdi canh kinh doanh chung cta cac doanh nghiép dich vu logistics ndm 2023 gap nhiéu kho
khan, thach thirc, thi trudng van cé nhiing dich chuy@n déng chd y véi nhiig xu the va md hinh kinh
doanh dich vu logistics mdi.

Xu thé ndi troi cla thj truong logistics ndm 2023 ca & trén thé gidi va Viet Nam chinh 1a sy dich
chuyén vé dich vu clia cac hang tau voi ngay cang nhiéu hang tau tham gia cung cap cac dich vu kho
bai, van tai duong bd. Xu thé ndy xuat phat tr mong mudn da dang héa nguén thu va mé réng danh
muc dau tu clia cac hang tau khi ding trudc bdi canh hidu qua kinh doanh mang tau bién gidm sut
nghiém trong. Di ddu xu thé& nay cé thé k& dén hang tau qudc t& Maersk Lines, véi sy dau tu manh
mé cho hoat déng cla Maersk Logistics hay cac hang tau trong nudc nhu Vsico, GLS, vdi cac du an
méi vé nha kho va van tai phan phdi duong bd.

Trong ndm 2023, doanh nghiép dich vu logistics cing bat dau ti€p can sau hon véi khai niém logistics
xanh hay phat trién bén viing trong xu thé chung ctia toan nén kinh t& Viét Nam hudng dén can bang
phét thai rong. D3 c6 mot sd nha kho xay mdi va dua vao hoat ddng trong ndm 2023 dat duoc ching
chi LEED vé b3o vé mdi truong ctia Hoi xay dung Hoa KY. Dy kién day sé 13 xu thé ndi bat clia nhiing
nam tiép theo khi cac nudc trén thé gidi bt dau trién khai viéc do tin chi cac-bon véi hang hda nhap
khau vao nudc minh.

3.5.3. Xép hang doanh nghiép dich vu logistics

Viéc x&p hang, danh gid nang lyc canh tranh cta nganh dich vu logistics va doanh nghiép dich vy
logistics la mdt trong nhiing nhiém vy da dugc néu tai Quyét dinh 221/QD-TTg ngay 22/02/2021
v6i muc tiéu dén ndm 2025 s& hinh thanh dugc bd chi s& danh gid hiéu qua hoat dong kinh doanh
logistics phu hop véi chuan muc quac t&; ddng thoi thuc hién dugc viéc t6 chic nghién cdu, x&p hang,
danh gid nang luc canh tranh cGa nganh dich vu logistics va doanh nghiép dich vu logistics.

Trén thj trudng hién nay c6 mot sd 18 chc thuc hién viéc khao sat, danh gid va x&p hang céc doanh
nghiép dich vy logistics nhu Cong ty C8 phan Bao co Dénh gid Viet Nam (VNR) véi bang x&p hang
cdng bd hang ndm va duoc thj trudng st dung rong rai nhu 1 mét hé quy chiéu tham khao vé nang
lyc ctia doanh nghiép dich vu logistics. Tuy nhién, bang x&p hang ca VNR mai chi dua trén cac tiéu
chi co ban nhu doanh thu, dd phi cdia thuong hiéu va v kién chuyén gia, vi vay chua dénh gid dugc hét
cac géc dd vé ndng lyc cha nganh logistics von phc tap va bao gdm nhiéu mang dich vu khac nhau.

Vi vai tro |a Hiép hdi quéc gia vé logistics cda Viét Nam, Hiép hdi doanh nghiép dich vu logistics Viét
Nam (VLA) duoc giao phéi hop cling Bd Céng Thuong thuc hién nhiém vy nay. Trong ndm 2023, VLA
d3 trién khai cac hoat dong budc dau nhu phac thao cac chi sd chinh vé nang luc cia doanh nghiép
dich vu logistics; tim kiém céc d6i tac tiém nang c6 chic nang va nang luc thuc hién viéc khao sat,
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danh gia, x&p hang. Ky vong trong ndm 2024, thj truong logistics Viét Nam sé c6 duoc bd chi s6 danh
gid nang luc phu hop va co ché thuc hién bang xép hang doanh nghiép dich vu logistics hang nam.

3.5.4. Nang cao nang luc canh tranh doanh nghiép dich vu logistics

Theo bang x&p hang chi s6 hiéu qua logistics (LPI) ndm 2023 do WB c6ng bd ngay 21/04/2023, Viét
Nam d3 tigp tuc da ting diém dat duoc trong bdo cao LPI 2018 khi dat muc ting 0,03 diém, tir 3,27
diém Ién 3,3 diém. Tuy nhién, cé thé thay da tng diém LPI cla Viét Nam d3 cham lai trong béo cédo
2023, va Viét Nam ciing bj tut 4 bac trén bang x&p hang LPI 2023, roi xudng vj tri tht 43 trong s6
139 nén kinh t& duoc x&p hang. Bdo cdo danh gia cla WB cling cho thdy bén canh su cai thién cla
cac yéu t6 vé ha tang, hai quan va gi hang qudc té&, van dé ton tai cla nganh dich vu logistics Viét
Nam 13 nang lyc ctia nha cung tng dich vu logistics thé hién & cac chi s6 chat lugng dich vu logistics,
tinh ding gio va kha nang theo déi hang hda.

Tin hiéu tich cuc la trong ndm 2023, co quan quan Iy Nha nudc, cac Hiép hdi va cac doanh nghiép
dich vy logistics d3 tich cuc trién khai va cé nhidu hoat ddng nham timg budc cai thién ning lyc canh
tranh ctia nganh logistics Viét Nam.

V& mit thé ché, chinh séach lién quan dén dich vy logistics, cac van dé vé thl tuc dang kiém, tha tuc
kiém tra hang qua canh hay thd tuc cap C/0 theo quy dinh méi d3 nhan dugc su quan tam cla cong
ddng doanh nghiép dich vu logistics va co quan quan Iy Nha nudc. Nhidu hdi thao, budi d3o tao va dsi
thoai chinh sach da dugc t6 chuc trong ndm 2023 tap trung vao cac van dé nay da phan nao thdo g&
cdc khé khan cho doanh nghiép dich vu logistics.

N3m 2023, B§ Cong Thuong dang trién khai D& an xay dung chién lugc phat trién logistics Viét Nam
dén nam 2035, tdm nhin d&n ndm 2045 vai nhiéu chuong trinh khao sat, 1am viéc tai cac dia phuong
trong diém cla cac vung kinh t& nhu Hai Phong, D3 Nang, Can Tho. Day 13 13n dau tién Viet Nam xay
dung chién lugc quéc gia vé logistics va ky vong khi Dé an hoan thanh va chién lugc dugc phé duyét,
Vigt Nam s& c6 cac giai phap tong thé va I6 trinh hoan chinh dé cai thién nang Iuc canh tranh cla
nganh dich vu logistics.
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4.1. Tinh hinh phéat trién doanh nghiép san xuat, thuong mai ndm 2023

4.1.1. Tang trudng va bién déng vé sé luong doanh nghiép trong cic nganh nghé,
linh vuc san xuét kinh doanh

Nén kinh t& Viét Nam trong quy Il va quy 11l/2023 da c6 nhiing dau hiéu phyc héi tich cyc khi cac Nghi
quyét, chinh sach vé& Chuong trinh phuc hdi va phét trién kinh t& - x3 hdi (KTXH) clia Chinh phl dugc
thuyc thi. Tinh chung 9 thdng ndm 2023, ca nudc ¢ 116,3 nghin doanh nghiép dang ky thanh 13p méi
vGi t6ng s von dang ky 1a 1.086,8 nghin ty ddng va tdng s lao ddng ddng ky 13 748,9 nghin lao
déng, tang 3,1% vé s6 doanh nghiép, gidm 14,6% vé vén dang ky va gidm 1,2% vé s6 lao déng so véi
cting ky ndm trudc (Tng cuc Théng k&, 2023).

Trong muc t3ng tong gia tri ting thém cla toan nén kinh t& 9 thang ndm 2023, khu vuc néng, I13m
nghiép va thdy san tang 3,43% (déng gdp 9,16%); khu vyc cdng nghiép va xay dung tang 2,41%
(d6ng gop 22,27%), trong dé cong nghiép ché bién, ché tao tang 1,98%, la murc tang thap nhat cla
cung ky cac nam trong giai doan 2011 - 2023; khu vuc dich vy tdng 6,32% (déng gép 68,57%), trong
dé mdt s& nganh dich vy thj trudong tang cao nhu: Ban budn va ban 1é ting 8,04% so véi cung ky ndm
truéc; nganh van tai, kho bai ting 8,66%; hoat ddng tai chinh, ngan hang va bao hiém ting 6,91%;
dich vy luu trd va 8n udng ting 13,17% (Tng cuc Thong k&, 2023).

S6 lugng doanh nghiép dang ky méi trong finh vyc ndng, Idm nghiép va thuy san (NLTS) trong giai
doan 2018 - 2022 cé xu hudng chiing lai (Hinh 4.1), tuy nhién khu vuc NLTS ludn déng vai tro la try
dd cho nén kinh t&, dam bao an ninh luong thyc qudc gia va 1a mat hang xuat khau truyén théng clia
Viét Nam.

Hinh 4.1: S6 luong DN ding ky méi theo co cdu nganh nghé va finh vuc san xuat kinh doanh
giai doan 2018 - 2022
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S8 luong doanh nghiép dang ky méi trong linh vuc cdng nghiép va xay dung (CNXD) c6 xu huéng tang
trd lai véi mic tang 116% trong nam 2022 véi 36.289 doanh nghiép. Gia tri tang thém toan nganh
cdng nghiép 9 thang nam 2023 udc tinh tang 1,65% so véi cung ky nam trude (quy | gidm 0,75%;
quy Il tang 0,95%; quy Il t3ng 4,57%). Chi sd tiéu thy toan nganh céng nghiép ché bién, ché tao 9
thang ndm 2023 tang 0,6% so véi cuing ky ndm 2022 (cung ky ndm 2022 tang 9,7%). Chi s6 tdn kho
toan nganh cdng nghiép ché bién, ché tao udc tinh tai thoi diém 30/9/2023 ting 2,5% so véi cling
thoi diém thang trudc va tdng 19,4% so véi cling thoi diém nam trudc (cung thoi diém ndm trudc
tang 13,4%). Ty |é ton kho toan nganh ché bién, ché tao binh quan 9 thang ndm 2023 Ia 85,3% (binh
quan 9 thang ndm 2022 13 76,4%) (Tong cuc Thang k&, 2023). K&t qua diéu tra xu hudng kinh doanh
cla cac doanh nghiép nganh céng nghiép ché bién, ché tao trong quy Il/2023 cho thay: C6 30,1%
s& doanh nghiép danh gia t&t hon so véi quy 11/2023; 37,5% s& doanh nghiép cho rang, tinh hinh san
xudt kinh doanh 6n dinh va 32,4% s6 doanh nghiép danh gid g&p khé khan. Dy kién quy IV/2023, ¢6
39,1% s6 doanh nghiép danh gid xu hudng s& t8t 1én so véi quy 111/2023; 37,2% s6 doanh nghiép
cho réng, tinh hinh san xuat kinh doanh s& 8n dinh va 23,7% s6 doanh nghiép du bdo khé khan hon.

Hinh 4.2: Chi s can bang don d3t hang, st dung lao ddng, khdi luong san xuat, va ton kho
linh vuc CNXD giai doan 2018 - 2023
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Nguén: Téng cuc Théng ké, 2023

S8 luong céc doanh nghiép hoat ddng trong inh vuc dich vy trong giai doan 2018 - 2023 c6 xu
huéng tang 1&n trung binh khoang 12%/nam (Hinh 4.3). Khu vyc dich vu dang trén da phuc hdi manh
m& va |3 nhan t8 déng gép chu yéu vao mitc tang chung cda nén kinh t&, 1a ctu canh cho sy phuc hoi
cham cta khu vyc cdng nghiép xay dung. Cac chinh sach kich cau tiéu dung ndi dia, thu hit khach du
lich quéc t& bang cac hoat ddng xuc tién, quang bd du lich va cac hoat ddng xdc tién thuong mai dugc
ddy manh d3 gép phan duy tri tang trudng clia khu vuc ndy. Téhg mic ban 1€ hang hda va doanh thu
dich vu tiéu dung 9 thang ndm 2023 tang 9,7% so vai cng ky ndm trudc; van chuyén hanh khach
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ting 13,1% va ludn chuyén ting 27,9%; van chuyén hang héa tdng 14,6% va luan chuyén ting
12,5%; khach qudc té dén nudc ta udc dat 8,9 triéu lugt ngudi, gap 4,7 1an cuing ky ndm trudc nhung
van chi bang 69% so véi cuing ky ndm 2019 - ndm chua xay ra dich Covid-19; s6 lugt ngudi Viét Nam
xudt canh dat 3,8 triéu lugt ngudi, gap 2,5 1an cting ky ndm trudc (Téng cuc Thng ké, 2023).

Hinh 4.3: Tong s6 DN hoat déng tai thoi diém 31/12 hang ndm phan theo nganh kinh t&
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Nguén: Téng cuc Théng k& 2023

4.1.2. M6t s6 xu hudng chuyén dich cta doanh nghiép san xuat va thuong mai
trong cdc nganh nghé va linh vuc kinh doanh

% Xu huéng dich chuyén vé co cdu nganh nghé

Trong 10 ndm gan day, s6 liéu lién quan nhu s luong doanh nghiép dang ky mdi, sy déng gép vao
GDP... cho thdy sur dich chuyé7n o c3u cac nganh nghé tUr khu vue NLTS, CNXD sang khu vuc DV, GDP
quy 1lI/2023 wéc tinh tang 5,33% so vai cling ky ndm trude, mac du chi cao hon téc d6 t3ng cla cling
ky cac nam 2020 va 2021 trong giai doan 2011 - 2023 nhung véi xu hudng tich cuc (quy | tang
3,28%, quy Il tang 4,05%, quy IIl tdng 5,33%). Trong muc tang tong gid tri tdng thém cla toan nén
kinh té&, vé co cdu nén kinh t& 9 thang ndm 2023, khu vyc NLTS chiém ty trong 11,51%; khu vyc
CNXD chiém 37,16%; khu vuc DV chim 42,72%; thué san pham trir tro cap san pham chiém 8,61%
(T6ng cyc Théng k&, 2023). Quy Il ndm 2023, ghi nhan sur phuc hdi nhe vé lao ddng trong khu vurc
cong nghiép va xay dung sau khi bi sut giam trong quy Il 2023 (Hinh 4.4) do anh hudng sut giam don
hang trong cac nganh cdng nghiép dét, may, da gidy; ché bién gb va dién t. S8 lao déng trong khu
vuc nay dat 17,1 triéu ngudi, tang 10,0 nghin nguai so véi quy trudc; lao dong trong khu vuc DV dat
20,4 triéu ngudi va c6 xu hudng tang manh nhat trong 3 khu vuyc (tang 95,8 nghin ngudi); khu vuc
NLTS véi s6 lao dong 13 13,8 triéu ngudi, gidm 18,4 nghin (Tng cuc Thang ké, 2023).
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Hinh 4.4: S8 nguoi c6 viéc lam phan theo khu vuc kinh té theo quy cac ndm 2022 - 2023
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< Xu huéng dich chuy@n khu vuc dia ly

Nhin chung, s8 lugng doanh nghiép dang ky mai trong giai doan tir ndm 2018 - 2022 theo khu vuc
dia Iy cling c6 xu hudng gia t3ng va bién déng (Hinh 4.5), véi mic dd gia tang trung binh cac doanh
nghiép dang ky thanh Iap mai trong giai doan 2021 - 2022 la 124%. Trong dé & khu vuc Dong bang
sdng Hong (+120%), Trung du va mién nui phia B3c (+113%), B3c Trung B va Duyén hai mién Trung
(+119%), Tay Nguyén (+118%), Déng Nam B6 (+137%), va DBSCL (+139%). Dong bang sdng Hong,
Pdng Nam B9, DBSCL dang Ia nhiing khu vuc thu hat nhiéu doanh nghiép thuc hién cac hoat dong
san xuat kinh doanh va thuong mai phuc vy cho phat trién kinh t& trong nudc va dap tng thj trudng
quéc té.

Hinh 4.5: S8 luong DN ding ky méi tinh d&n 31/12 hang ndm phan theo khu vuc dia Iy
giai doan 2018 - 2022
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Theo dja phuong va vung kinh t& tai Viét Nam, hién nay khu vyc cé ty trong doanh nghiép dang
hoat déng I6n nhat Ian lugt 13 DP6ng Nam Bd (40,65%), Pong bang séng Hong (31,73%), Bac Trung Bo
va Duyén hai mién Trung (13,16%), .. M6t s6 dia phuong c6 ty trong doanh nghiép dang hoat dong
nam 2022 cao nhu Ha N6i (21%) va TP. H6 Chi Minh (31%). M6t s6 dia phuong c6 tdc do gia tang
doanh nghiép cao trong nhiing ndm vira qua nhu Théi Nguyén (105%), Bac Ninh (107%), Hai Phong
(105%), Thanh Hod (110%), Nghé An (106%), Binh Duong (108%), Ha N&i (105%), Long An (104%),
Can Tho (105%).

Hinh 4.6: Ty trong DN dang hoat ddng theo vung kinh t& ndm 2022
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Nguén: Téng cuc Théng k& 2023
+ Xu huéng chuyén dai loai hinh doanh nghiép trong finh vuc san xuat va thuong mai

Xu hudng chuyén dai loai hinh doanh nghiép ngay cang ting trong nhitng ndm gan day. Day 1a viéc
thay ddi hinh thuc phap Iy dé doanh nghiép cé nhidu diéu kién thu hit von dau tu, phi hop véi finh
vuyec kinh doanh hay chd déng hon trong hoat dong san xuat kinh doanh cla minh. Trong giai doan
2018 - 2022, cac doanh nghiép Viét Nam c6 xu huéng chuyén déi manh tir doanh nghiép ¢ von nha
nudc sang doanh nghiép tu nhan, Cong ty C6 phan va dac biét I3 cdng ty trach nhiém hiiu han. Hién
nay trong tong sd lugng doanh nghiép clia Vigt Nam, thi doanh nghiép nha nudc tinh dén ndm 2022
chi chiém ty 18 0,27%; 96,59% la cac doanh nghiép ngoai nha nudc va 3,14% la cac doanh nghiép c6
vén dau tu nudc ngoai. Loai hinh cdng ty trach nhiém hitu han (TNHH) trong giai doan tir ndm 2018
dén ndm 2022 d3 ting 181%, tuong tu nhu vay, loai hinh Cong ty C6 phan khdng c6 vn nha nudc
tdng 153%. V4i su phét trién cla thj truong ching khoan tai Viet Nam, su gia ting dau tu cla von
tunhan va nhiing loi thé cta loai hinh cdng ty TNHH va Cong ty C6 phan, d3 khuyén khich cac thanh
phan kinh t& tap trung phat trién theo hai loai hinh nay.

Viéc gia t3ng cac loai hinh doanh nghiép ngoai nha nudc, cling dan dén su chd ddng trong tim kiém
cac dich vu hd tro san xuat kinh doanh nhu dich vy logistics, dich vu phap Iy va dich vu ké todn, tir dé
gidp cho cac doanh nghiép Viét Nam tap trung vao chuyén mén, tang ndng suat lao déng, giam chi
phi, gép phan tang loi nhuan va sy hai ldng cda khach hang.
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PEé thich tng véi “binh thuong méi” va canh tranh trong mai truong hdi nhap toan cau, doanh nghiép
Viét Nam trong linh vuc san xuat va thuong mai da lién tuc van dong va chuyén ddi theo xu hudng
cla thij trudng va nhu cau khach hang. Véi ty trong 98% s6 doanh nghiép ca nudc, doanh nghiép
vira va nho 13 mét phan thiét yéu cGa nén kinh té. Trong giai doan 2018 - 2022, quy mé ca doanh
nghiép Viét Nam cé chiéu hudng thay ddi véi su gia tdng ddu tu ngudn luc cla cac loai hinh doanh
nghiép, dsc biét 13 khéi tu nhan, cling 13 mét diém sang gitp cho finh vuc logistics cé nhidu khdi s3c
xudt phat tir nhu cdu gia tang dich vu logistics tir khéi san xuat va thuong mai dap ing nhu cau phat
trién kinh t& trong nudc va trén thé gidi.

Hinh 4.7: Bién ddng s6 lugng DN theo loai hinh trong giai doan 2018 - 2022 tai Viét Nam
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Nguén: Téng cuc Théng k& 2023

Xét vé phat trién quy mo cta doanh nghiép trong cac finh trong giai doan 2018 - 2022, gid tri tai
san ¢6 dinh va dau tu tai chinh dai han cla cac doanh nghiép dang hoat ddng c6 k&t qua san xuat
kinh doanh tai thoi diém 31/12 hang ndm phan theo loai hinh doanh nghiép cé su thay ddi tir khdi
doanh nghiép nha nudc sang khéi doanh nghiép ngoai nha nudc va doanh nghiép cé vén nudc ngoai.
Khai doanh nghiép vén 100% nha nudc quy md s6 vén dau tu gidm dan tir 30,32% nam 2018 xudng
con 9,06% nam 2022 (Téng cuc Thdng k&, 2023). Trong khi d6, khéi doanh nghiép ngoai nha nudc,
cu thé 13 loai hinh C8ng ty C6 phan khdng von nha nudc cé von dau tu tang tir 17,49% I1én 40,77%,
thé hién su gia tdng quy md hoat ddng san xuat kinh doanh ctia loai hinh doanh nghiép nay va dan
16i sur gia tdng nhu ciu ddi véi cac dich vu ho tro san xuat kinh doanh, trong dé cé dich vu logistics.
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Hinh 4.8: Quy mé gia tri tai san ¢ dinh va dau tu tai chinh dai han cGa cac DN dang hoat déng
c6 k&t qua san xuat kinh doanh tai thoi diém 31/12 hang ndm phan theo loai hinh DN
tai Viét Nam giai doan 2018 - 2022
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Nguén: Téng cuc Théng k& 2023
4.2. Kh3o sat vé logistics tai doanh nghiép san xu3t, thuong mai ndm 2023
4.2.1. Thuc hién chic nang logistics trong doanh nghiép san xuat, thuong mai

Pé thyc hién danh gia viéc thuc hién hoat dong va st dung dich vu logistics, Ban Bién tap Bao cdo
Logistics Viét Nam ndm 2023 da thuc hién cic cude tham van va khao st cac d6i tuong lién quan
bao gdm doanh nghiép, co quan quan Iy nha nudc va cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics.'®

K&t qua khao sat thu dugc tir 64,1% doanh nghiép dén tir khu vuc mién Bac, 21,6% doanh nghiép
dén tirkhu vuc phia Nam va 14,3% dén tU khu vyc mién Trung. Phan 16n cac cdng ty dén ti cac Cong
ty C6 phan (60,4%), cdng ty TNHH (22%).

Hinh 4.9: S liéu théng ké so bd théng tin cac DN san xuat va thuong mai tham gia khao sat
nam 2023
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Nguén: Khdo st ctia Ban Bién tap Bdo cdo Logistics Viét Nam 2023

19 Dya trén t6ng thé mau 13 895.876 DN thudc cic inh vuc néng nghiép, 1am nghiép va thuy san; cdng nghiép va xay dung;
dich vy theo s liéu clia Téng cuc Thdng k& ndm 2023 tinh dén hé&t ndm 2022. Khao sat duoc thyc hién trong 3 thang vao
nam 2023 théng qua phuong phap 18y mau ngau nhién don giadn véi kich thuéc mau nghién ctu 1a 2.000 cdng ty, chd yéu d khu
vue Mién Béc. Thong tin khao sat dugc thu thap dudi hai hinh thic: (1) Phéng van tryc tiép tai cc céng ty trong cac chuyén di
thyc t&; (2) Khdo sat thong qua gli duong link qua email va dién thoai. K&t qua 285 bang cau héi dugc thu tir 2.000 bang cau
hdi phat ra, trong dé 273 phiéu tra 10i ¢6 gia trj d& st dung (chiém 14%).
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+% Cau trdc va co ch@ van hanh cda cac chic nang logistics trong doanh nghiép

Hién nay, gitta chiic nang logistics va cac chirc nang co ban trong doanh nghiép nhu marketing, san
xudt hodc tac nghiép, tai chinh va k& todn dang ngay cang dugc gan k&t chat ché. Logistics tap trung
vao cac quy trinh vugt qua cac ranh gidi chiic ndng truyén thdng, d3c biét 1 trong méi trudng ngay
nay véi trong tam la chudi cung tng. Do dé, logistics cé giao dién véi cac ching ndng khac theo cach
cac dong chay lién quan dén logistics, cling nhu cac dong chady trong chudi cung tng van ddng, cé
xu huéng nam ngang trong mét doanh nghiép, cat ngang/dan chéo gitta cac chitc nang khac nhau.

Theo s6 liéu khdo sét tir 273 doanh nghiép, c6 19,6% doanh nghiép cé phong logistics truc tiép thuc
hién quan tri cac hoat dong logistics. C6 23,5% doanh nghiép c6 phong xuat nhap khau phu trach
chiic ndng logistics va la ddu mai diéu phéi cac hoat ddng logistics. Day ciing la xu huéng dugc nhan
thay r6 rang trong thuc t& nhitng ndm vira qua khi Viét Nam ddy manh giao thuong quéc té véi cic
hoat déng san xuat kinh doanh. Phong K& hoach san xudt (19%), phong Kinh doanh (16,2%), va
phong Mua hang/vat tu (10,7%) 1a nhiing phong cling dugc khd nhiéu doanh nghiép khao sat tra [0
1a ¢6 thuce hién chic ndng logistics. Cac doanh nghiép cling can danh gid lai viéc dua cac chiic ndng
logistics vé& cac phong/ban nay bdi chuyén mdn cda chic nang logistics trong doanh nghiép hét stic
da dang va phuc tap tuy thudc rat nhidu vao dic diém nganh hang. Ngoai ra, ciing cd khoang 4,6%
doanh nghiép (15 don vi) dugc khao sat phan tan chic ndng logistics & nhiéu phong/ban khac nhau.
Pay cling 13 van dé ma cac doanh nghiép can luu y vé sur phdi hop hiéu qua, chat ché gilta cac phong/
ban khac nhau dé dam bao hoat ddng logistics thuc sur hiéu qua. Ung dung hé thdng thong tin tich
hop va chia sé trong doanh nghiép 13 gidi phap gilp cac bd phan chitc ndng phdi hop chit ché& trong
viéc thuc hién hiéu qua cac hoat dong logistics.

Hinh 4.10: B6 phan thuc hién chic nang quan tri logistics trong DN
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Nguén: Khdo sdt cda Ban Bién tap B3o cdo Logistics Viét Nam 2023

Theo k&t qua khao sat, cé t6i 75,1% doanh nghiép dugc khdo sat khang dinh doanh nghiép clia ho cé
sur phéi hop hiéu qua gitta cac phong ban dé thuyc hién chiic nang logistics. Pay ciing I3 k&t qua tuong
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ddi kha quan vé muc do gan k&t véi md hinh phéi hop chéo dé thuc hién hoat dong logistics tai doanh
nghiép san xuat va thuong mai & Viét Nam.

Hinh 4.11: Danh gia vé su phdi hop gitta cac chic ndng khac nhau
trong thuc hién hoat dong logistics

05%

= Phéi hop chat ché
= Phéi hop l6ng 1éo

Cac phong/ban chirc nang chwa hiéu ré vé vai trd ctia sy phbi két
hop trong viéc thyc hién hoat ddng logistics

Nguén: Khdo sat cda Ban Bién tp Bao cdo Logistics Viét Nam 2023

C6 khodng 19,8% doanh nghiép phan anh vé su phdi hop 16ng 1&o trong viéc thuc hién cdc hoat ddng
logistics clia doanh nghiép va 5,1% doanh nghiép phan anh cac phong/ban chitc nang ctia ho chua
hiéu rd vé vai tro logistics va sur phdi k&t hop trong viéc thuc hién hoat déng logistics, chinh vi vay
dan dén cac thong tin thuong bi chdng chéo, trung 13p, ddi ldc lai bi thi€u/that lac thong tin, dan dén
viéc diéu hanh x( Iy cic van dé lién quan dén logistics chua chinh xac va khéng hiéu qua, gy ra lang
phi cho doanh nghiép. Vi du van dé muc du trit qué cao, hang vé khdng ding thoi diém, thi€u hang
cung cap cho khach hang, théi gian giao hang chua chinh xac,...

4.2.2. M6i quan hé giita cic doanh nghiép san xudt, thuong mai véi cac don vi
cung cap dich vu logistics

Theo k&t qua khdo sat 2023, muc dod tu thuc hién cac hoat dong logistics duoc rat nhiéu cc doanh
nghiép phan hdi va quan tam. Cac dich vy co ban nhu van chuyén hang héa trong nudc va quéc t&,
dich vu kho hang va luu tri, dich vy dai ly hai quan va giao nhan van tai cé mdc dd tu thyuc hién thap
(10%) va c6 ty 18 thué ngoai khd cao (trén 50% doanh nghiép duoc hdi déu tra 1i 1a ddng v véi viéc
thué ngoai). Cac dich vu gid tri gia tdng mai, can thuc hién can than va dam bao an toan cho nguoi
hoc, vdi ty 1& trén 40% tuy timg hang muc thuc hign nhu dich vy thu héi hang hod; dich vu bao hiém;
dich vy x{r x( ly don hang; dich vu thao I3p, gia c6; dich vy phan tich k§ thuat hang héa va kiém dinh;
dich vu phan phdi hang hog; dich vu dai Iy giao nhan cé mac dd tu thuc hién cao hon va muc do thué
ngoai thap hon (dudi 30% thué ngoai toan bd).
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Hinh 4.12: Mic d6 tu thuc hién hoat ddng logistics tai cac DN san xuat va thuong mai
nam 2023
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Nguén: Khdo st ctia Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023

Ly do doanh nghiép lya chon thué ngoai cac dich vu logistics thay vi tu thyc hién bdi mot sé Iy
do sau: Chi phi thap hon (10,4%), Chat lugng dich vy t6t hon (13,4%), Chuyén nghiép va nhanh
chéng hon (15,8%); Dd tin cdy cao hon (8,4%); Mang ludi réng hon (15%); Dich vu cung cap da
dang (13%); khéng cd kha ndng lam (nhan luc, kho bai, thiét bi, phuong tién,..; 15,2%), do khach
hang chi dinh (8,6%).

Cac doanh nghiép san xuat va thuong mai can tang cudng sur k&t ndi chat ch& véi cac nha cung cap
dich vy logistics nhdm tan dung kha ning clia ho trong viéc tdi uu van chuyén hang hod, d3m bao
luu trt pht hop, thuc hién khai bao hang hda nhanh chdng, x(r Iy cac don hang chinh xac va kip thoi.
Chat lugng dich vy, mac dd chuyén nghiép va nhanh chéng, mang ludi rong khap, va dich vy cung cap
da dang |a nhiing Iy do duoc nhiéu doanh nghiép Iya chon khi thué ngoai. Diéu nay ddi hdi cac doanh
nghiép cung cap dich vu logistics cdn nang cao ndng lyc cba nhan vién thyc hién cling nhu tang cudng
(ing dung cdng nghé thdng tin va chuyén ddi s6 trong cac giao dich d& nang cao d6 tin cay, hiéu qua
cdng viéc va giam chi phi thuc hién.
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Hinh 4.13: Ly do DN Iua chon viéc thué ngoai hoat dong logistics
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Nguén: Khdo st ctia Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023

Cac doanh nghiép dugc tham van va khdo sat cling chi rd nhiing ton tai trong chat luong cung
Ung dich vu logistics hién nay & Viét Nam bao gom: Nang lyc chuy&n mén nghiép vu cta nhan vién
logistics; Kha ndng cung cp trang thiét bj clia cdng ty logistics (kho bai, van tai, xép dd....); Kha ndng
k&t ndi théng tin cta cdng ty dich vy logistics; Kha ndng cung cap dich vy logistics tron géi; Kha nang
quan ly thoi gian thyc hién dich vy logistics; Kha ndng gidi quyét t6t cac sy ¢ bat ngd, ngau nhién;
Kha ndng phan ting nhanh chéng va linh hoat véi moi yéu cau ctia khach hang; D tin cdy va 6n dinh
cla dich vu logistics; Muc gid phu hop véi chat luong dich vu cung cap; Kha ndng cung cap céc dich
vy logistics gid tri gia tang; Khd ndng cung cap dich vu “Door - to - Door”. Trong cac dich vy logistics
nay, phan I6n dugc danh gia & mic trung binh va kém (trén dudi 50%) thay vi mic kha va t6t, két qua
nay cho thay dich vu logistics dang cung tng hién nay cta cac doanh nghiép dich vu logistics tai Viét
Nam chua dat nhiing ky vong cdia cic doanh nghiép san xuat va thuong mai.

Hinh 4.14: Danh gia chat luong dich vu logistics qua cac tiéu chi
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Nguén: Khdo st cua Ban Bién tap Bao cdo

Panh gid cap dd cadc méi quan hé va ty trong theo ting loai mai quan hé (hgp dong, hop tac, lién minh
chién lugc,...) gitta cac doanh nghiép dich vy logistics va cac doanh nghiép san xuat/thuong mai con
& mic thap. Chua nhiéu doanh nghiép san xuat va thuong mai dé cap dén cac hop tac chién lugc véi
cong ty dich vu logistics, hién nay dang phd bién 13 cac quan hé hop ddng giao dich ngén han.
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4.2.3. Ung dung céng nghé théng tin, xanh hod hoat déng logistics cda cac
doanh nghiép san xudt, thuong mai

Trong thoi gian vira qua, cac doanh nghiép san xuat va thuong mai da nb luc dau tu dé tu thyc hién
cac hoat ddng logistics, tng dung CNTT vao hoat dong san xuat kinh doanh néi chung va hoat dong
logistics néi riéng cling nhu thuc hién logistics xanh. Nhiéu doanh nghiép thuc hién khao sat da dé
cap dén co sé ha tang kho bai thyuc hién hoat déng luu trit va bdo quan tam thoi hang hod cdia doanh
nghiép khi nguyén vat liéu méi vé hodic thanh pham d3 hoan thién chd ban hang. Khodng 19,4%
doanh nghiép khao sat khang cé kho hang dé luu trit bao quan tam thoi ma phai thué ngoai kho hang
dé hoan thién, ddng gdi, va bao quan chd ban. Khoang 26,4% doanh nghiép dugc khdo sat c6 kho véi
dién tich dudi 100 m?, ¢ 28,2% khach hang va déi tac cé dién tich kho s dung tir 1.000 m? - 5.000
m?, cac doanh nghiép cé kho tir 5.000 m? trd Ién d6i v6i doanh nghiép san xudt va thuong mai thi
khdng nhiéu. Dai Itc vi van dé kho bai, van chuyén va cac thd tuc ma dich vy logistics ctia nhiéu cdng
ty chua dugc chuyén nghiép va bai ban.

Viéc 4p dung chuyén ddi ki thuat s6 trong cac doanh nghiép san xuat va thuong mai con kha cham
chap so véi cac nganh khac trong nhiing thap ky trudc. Tuy nhién, trong 5 nam tré lai ddy, nganh
cdng nghiép nay da ching kién su xuat hién ngay cang nhiéu doanh nghiép hop tac chat ch& hon véi
cdng ty cdng nghé khi finh vyc nay dang mé ra mot thj trudng tri gid hang trdm ty USD. Theo théng
k&, khodng 2.300 ty USD trén toan thé gidi sé dugc dau tu vao céng nghé va dich vu cho phép sb
héa vao ndm 2023.

Hinh 4.15: Mic d6 thuc hién cac ing dung CNTT trong DN san xuat va thuong mai
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Nguén: Khdo st ctia Ban Bién tap Bdo cdo Logistics Viét Nam 2023

Bén canh d6, theo két qua phdng van chuyén sau véi mot sd doanh nghiép thi van dé dau tu vao
cdng ngh& va con ngudi khéng phai van dé trd ngai. Tré ngai 16n 1a kha nang k&t ndi bén viing va an
toan, vi dy phia doanh nghiép c6 thé Iam duoc hiéu sudt hon néu cdng thong tin dau vao phu hop
hon (vi du néi dén hoat déng thl cAng, thdng tin & nhiéu cang van phan 16n t6n tai dudi dang gidy to,
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cac thong tin trong gidy chua dugc hd tro s6 hda dudi dang QR code,... @& doanh nghiép cé thé
quét hay nhap di liéu. Ngoai ra, chua néi dén cac c6ng théng tin cung cap cac API (Application
Programming Interface - Phuong thic trung gian két ndi cac ing dung) dé doanh nghiép cé kha nang
dau néi vao hé thdng con it. C6 thé néi mic dd tich hop va chia sé thdng tin gitta t6 chiic, higp hdi, co
quan quan Iy nha nudc véi cdc doanh nghiép logistics con thiéu. Cac doanh nghiép dé xuat |a hé thdng
can c6 API dau ra, dau vao dé cé thé k&t néi véi nhau; con ndu chua Iam dugc ngay, thi t6i thidu cac
thong tin can dugc s6 héa dé doanh nghiép linh hoat 18y thdng tin.

Trong qua trinh thuc hién chuyén déi s6, cic doanh nghiép san xuat va thuong mai tai Viét Nam van
phai d6i mat véi mdt s6 rao can, khé khin hién hitu, cy thé bao gdm 11 rao can: (1) Thi€u nhan thic
vé vai tro ctia chuyén ddi s6; (2) Ha tang GTVT chua hoan thién; (3) RUi ro khi trién khai cdng nghé
va quan tam tam dén loi tic dau tu; (4) Chi phi ddu tu chuyén ddi s6 cao; (5) Thi€u sy dam bao vé an
ninh mang; (6) Hé théng théng tin cdia doanh nghiép khéng ddng nhat; (7) Thi€u ngudn luc dau tu; (8)
Thiéu sur phdi hop va cdng tac, chia sé&; (9) Sur phan khang cda nhan vién va quan Iy véi nhiing thay
d6i do chuyén déi s6 mang lai; (10) Thigu nang luc chuyén ddi s6 va nhan lyc cé trinh dd cdng nghé
thap; (11) Thiéu nhan thdc, tam nhin va chién lugc,...

Mdt trong nhiing rao can kha I6n cdia qua trinh thuc hién chuyén ddi s 1a chi phi dau tu va thuc hién
chuy@n ddi s6 cao (35,5%). Nhiéu doanh nghiép cho ring, chi phi dau tu cao cho mét qua trinh thuc
hién chuyén ddi s6 toan dién clia doanh nghiép khién ho thi€u ngudn Iuc va su ch( déng trong dau
tu (26,7%), dac biét déi véi cac doanh nghiép vira va nho. Phan 16n céc doanh nghiép quy mé vira va
nhé c6 xu hudng thué ngoai nhidu hon cac tng dung va cdng nghé thyc hién chuyén déi s6 trong
van hanh, tac nghiép kinh doanh. Khodng 30% doanh nghiép dugc khao sat cho réng, rdi ro khi trién
khai cong nghé va méi quan tam vé loi ttc dau tu (ROI) khdng dam bao khi dau tu vao chuyén ddi s6
13 rao can khién cho doanh nghiép con chua manh dan va quyét liét trong viéc thuc hién, d3c biét Ia
ddi vai cac doanh nghiép cé quy mé nhé va vira.
Hinh 4.16: Khé khan, rao can han ché viéc thuc hién chuyén doi so tai cac DN Viét Nam
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Nguén: Kh3o sat cda Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023
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Trong doanh nghiép san xuat va thuong mai, viéc xanh héa hoat dong logistics da va dang duoc
trién khai & muc do thap va trung binh vi hoat déng nay doi hdi sur ddu tu vén, sy sang tao va nhiing
cdng nghé mai. Hoat ddng xanh hod rd nét nhat 13 (1) S&r dung ndng luong téi tao va nang luong sach
(xang sinh hoc, ndng lugng mat troi, nang luong gié,...); (2) S& dung hé thdng quan Iy van tai théng
minh trong viéc t8i uu 19 trinh van tai va gidm thidu nhién liéu tidu thy; (3) Thay thé dan cac thiét bi,
phuong tién van tai cii va chuyén sang diing cic cdng nghé méi; (4) Gidm ty 1& % phuong tién chay
rong; (5) Thuc hién viéc chia sé van tai cho cac don hang; (6) ST dung cac bao bi déng géi c6 kha ning
tai ché&. Tuy nhién, nhin chung hoat ddng st dung ndng luong tai tao va nang luong sach khéng hé dé
dang véi cac doanh nghiép san xuat va thuong mai vi lién quan dén vén dau tu 16n nén 64% doanh
nghiép chua thuyc hién. 41% doanh nghiép san xudt va thuong mai ciing chua (ng dung hé théng
phan mém quan ly van tai thdng minh cho hoat déng cdia minh. Viéc st dung bao bi déng gdi c6 kha
nang tai ché cd ty Ié cao trong viéc thyuc hién tir trén 60% trd 1&n. Tuong ty, viéc chia sé van tai cho
cac don hang va gidm ty & % phuong tién chay rong ciing 13 gidi phdp ma nhiéu doanh nghiép san
xuat da phéi hop thuc hién cting véi cac 3PL hay cdc nha cung cap khac.

Hinh 4.17: Mac do thuc hién cac hoat ddng xanh héa logistics
trong cac DN san xuat va thuong mai
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Nguén: Khdo s&t cda Ban Bién tap B3o cdo Logistics Viét Nam 2023
4.2.4. Chi phi logistics trong cac doanh nghiép san xudt, thuong mai

Chi phi logistics cting 1a mdt chi phi d3u vao cta doanh nghiép, gép phan tao nén gia thanh cla hang
héa hay dich vu ma doanh nghiép cung cap. Do vay, chi phi logistics cao din dén gid thanh hang
héa hay dich vu cao sé lam giam kha nang canh tranh véi hang héa hay dich vu cung loai cla doanh
nghiép khac, qudc gia khéc. Khi néi “cat gidm chi phi logistics” 1a ham y néi d&n chi phi bat hop 1y, chi
phi 13ng phi, qua dé gép phan t6i uu héa chudi cung tng dich vu logistics, dem lai lgi ich chung cho c3
doanh nghiép chd hang va doanh nghiép dich vu logistics, 16n hon nita la cho ca qudc gia. Chinh vi vay,
viéc giam chi phi logistics cé ¥ nghia quan trong trong viéc nang cao nang luc canh tranh cta doanh
nghiép va toan nén kinh té.
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Theo bao cdo ctia WB: “Dich vu tu van hd tro Bo Giao thong Van tai vé phat trién van tai da phuong
thiic” céng b8 ndm 2014, chi phi logistics cGa Viét Nam chiém khodng 20,9% GDP. Dua vao cach
tinh cda Céng ty tu van ALG, Hiép hoi doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA) da tinh chi phi
logistics clia Viét Nam trung binh hién nay 1a 16% - 18% (VLA, 2018). K&t qua khao sét ctia Ban Bién
tap bdo cdo logistics ndm 2023 vdi s6 mau con han ché, hy vong s& déng gép mdt géc nhin vé chi phi
logistics trong giai doan hién nay.

Theo K&t qua khao sét véi 273 doanh nghiép san xuat va thuong mai vé chi phi logistics hién nay ma
doanh nghiép phai chi trd d& san xuat va cung cap hang hod, thi ty trong chi phi danh cho hoat dong
logistics trong chi phi san xuat kinh doanh cla doanh nghiép da c6 xu hudng gidam dan. 23,1% doanh
nghiép dugc khao sat cho rang, chi phi logistics chi chiém khoang 0% - 5% tong chi phi san xuat kinh
doanh cdia doanh nghiép; 21,2% doanh nghiép dugc khdo sat cho rang, chi phi logistics chi chiém
khoang 5% -10% t&ng chi phi san xuat kinh doanh clia doanh nghiép; 32,6% doanh nghiép duoc khao
sat cho rang, chi phi logistics chiém khodng 10% -15% tdng chi phi san xuat kinh doanh clia doanh
nghiép; 16,6% doanh nghiép dugc khao sat cho rang, chi phi logistics chi chiém khoadng 15% - 20%
tong chi phi san xuat kinh doanh clia doanh nghiép; 6,6% doanh nghiép cé chi phi logistics trén 20%.
Nhu vay c6 khodng 76,9% doanh nghiép cé muc chi phi logistics dudi 15%. Day 1a con s c6 dau hiéu
dang mumg vé gidm thiu cac chi phi 13ng phi trong hoat ddng logistics va tang tinh t6i uu cla hoat
dong logistics ma cac doanh nghiép dang thurc hién trong nam 2023. Diéu nay cling ching td sy déng
gdp cla cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics trong viéc ndng cao hiéu qua hoat déng kinh
doanh c0a doanh nghiép san xuat va thuong mai théng qua viéc tdi uu chi phi logistics.

Hinh 4.18: Ty trong chi phi logistics trén tong chi phi san xuat kinh doanh
cua DN san xuat va thuong mai
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Nguén: Khdo st ctia Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023
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5.1. Phat trién nhan luc logistics
5.1.1. Dac diém nhén luc tai cac doanh nghiép dich vu logistics

Theo s8 liéu diéu tra doanh nghiép gan day nhat (31/12/2021) do Téng cuc Thang ké cung cap, Viét
Nam cé 34.476 doanh nghiép dich vu logistics véi tong s& 563.354 lao dong dang I3m viéc. Trong
dé, néu xét theo loai hinh dich vy logistics, tuong tng 37,5% va 31,4% lao ddng dang lam viéc tai
cac doanh nghiép van tai hang hod dudng bd, dudng sat, dudng 8ng va doanh nghiép dich vu kho bai,
hé tro van tai. Lao ddng dang lam viéc tai cac doanh nghiép van tai hang hod dudng thuy chiém ty
trong thap nhat 1a 7,3% (Hinh 5.1).

Hinh 5.1: Phan bd nhan luc cda DN dich vu logistics theo loai hinh dich vu

= VVan tai hang hoa dwdng b6, dwong sat, duwdng 6ng
= Van tai hang héa dwdng thay
= Kho bai va hoat déng hé trg van tai

= Buu chinh & chuyén phat

Nguén: Minh hoa cda Ban Bién tap dua trén sé liéu cda Téng cuc Théng ké, 2023

Xét theo khu vuc dia ly, 41,6% lao d6ng cla cac doanh nghiép dich vu logistics dang phan bé & khu
vyc Ddng Nam B9; tiép theo dé 1a Ddng bang sdng HAng véi 34,7%. Cac khu vyc khac, s6 luong lao
déng tai doanh nghiép dich vu logistics kha thap (Hinh 5.2).

Hinh 5.2: Phan bd nhan luc cda DN dich vu logistics theo khu vuc dia ly

2,7%

8,6% = Ddng béng séng Héng
= Trung du mién nui phia Bac
= B&c Trung B6 va Duyén hai mién Trung

= Tay Nguyén
=Pong Nam Bo

»

0,7%  3,0%

= Ddng béng séng Clru Long

= Khéng phéan ving

Nguén: Minh hoa clia Ban Bién tap dua trén s6 liéu cda Téng cuc Théng ké, 2023
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Xét theo loai hinh doanh nghiép, cac doanh nghiép dich vu logistics thudc khu vuc ngoai Nha nudc
dang thu hit mat luong I6n lao dong véi 75,3% tong lao déng dang 13m viéc. Cac doanh nghiép nha
nudc chiém 13,6% tong s6 lao dong va cé gan 10% lao dong dang Iam viéc tai cdc doanh nghiép
logistics c6 v6n dau tu nudc ngoai (Hinh 5.3).

Hinh 5.3: Phan b& nhan luc cda DN dich vu logistics theo loai hinh DN

1,4%

9,6%

= DN Nha nwéc

= DN ngoai Nha nuwéc
DN FDI

= Hop tac xa

Nguén: Minh hoa cdia Ban Bién tap dua trén sé liéu cda Tong cuc Théng k& 2023

S6 lidu clia Téng cuc Théng ké cling cho thay, thu nhap binh quan tai cac doanh nghiép dich vy
logistics c6 von dau tu nudc ngoai ludn cao hon nhiéu so véi tai cac doanh nghiép dich vu logistics
trong va ngoai nha nudc. Cy thé ndm 2021, thu nhap binh quan cla lao dong tai cac doanh nghiép
dich vu logistics c6 von dau tu nudc ngoai la 20,2 triéu/thang, cao gap 1,6 1an so véi doanh nghiép
nha nudc va gap 2 1an so vai doanh nghiép ngoai nha nudc (Hinh 5.4).

Hinh 5.4: Thu nhdp binh quan/nguoi giai doan 2017 - 2021 theo loai hinh DN dich vu logistics

25,0
20,0 19.2 20,2
15,9
15,0 14,3 14,6 — 141
14,2 =1 ’ 12,7
10,0 8,4 8,8 10,2
7.8 9,6
53
d 4,4
50 5.2 5.1 4,8
0,0
2017 2018 2019 2020 2021
wm=DN Nha nuwéc ====DN ngoai nha nwéc DN FD| e==Hop tac xa

Nguén: Minh hoa clia Ban Bién tap dua trén sé liéu cda Téng cuc Théng ké, 2023

Néu xét theo vung kinh t&, thu nhap binh quan cua lao déng tai cdc doanh nghiép dich vu logistics
& vung Ddng Nam B6 dang cao nhat ¢ nudc véi 12,8 triéu/thang; sau dé dén ving Dong bang s6ng
Hong vai 10,9 triéu/thang; cc vung Trung du mién nui phia Bac va ving B3c trung bd va Duyén hai
mién Trung thdp hon vai tuong tng 1a 8,6 triéu va 8,4 triéu/thang; va thap nhat 13 & khu vuc Tay
Nguyén chi véi 6,1 triéu/thang (Hinh 5.5).
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Hinh 5.5: Thu nhép binh quan tai DN dich vu logistics theo vung kinh té
(triéu ddng/thang)
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Nguén: Minh hoa cda Ban Bién tap dua trén sé liéu cda Tong cuc Théng ké, 2023
5.1.2. Pao tao nhan luc logistics
< Dao tao bac dai hoc va sau dai hoc

Ba nam tré lai day dugc xem 13 giai doan bung né trong dao tao nhan luc logistics bac dai hoc véi s&
trudong mé nganh/chuyén nganh logistics tang vot. Tinh dén hét thang 7/2023, s6 truong dai hoc
tuyén sinh va dao tao nganh, chuyén nganh logistics d3 ting 1én 59 truong dai hoc véi tdng quy mo
tuyén sinh 13 khodng 5.600 chi tiéu/nam.

Hinh 5.6: S& luong trudng dai hoc va chi tiéu tuyén sinh nganh/chuyén nganh logistics
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Nguén: Ban Bién tap théng ké tir dé an tuyén sinh cla cac truong dai hoc
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Trong s6 59 truong dai hoc d3 tuyén sinh nganh/chuyén nganh lién quan dén logistics, Ban Bién tap
Bdo cdo Logistics 2023 da tién hanh khao sat truc tiép 40 co s& dao tao dé tim hiéu vé thuc trang
dao tao nganh/chuyén nganh logistics tai Viét Nam hién nay. Dai véi cac trudng da co sinh vién tot
nghiép (tuyén sinh tir ndm 2019 tré vé trudc) cho biét, ty 18 sinh vién t6t nghiép hang ndm clia cac
truong la khodng 85,6%. Nhu vay, tuong (ng thi truong lao dong nganh logistics 2023 sé don nhan
khoang 2.500 - 3.000 lao dong dugc dao tao ding nganh/chuyén nganh logistics.

Tai cac trudng tham gia khao sét, tén cac chuyén nganh dao tao lién quan dén logistics kha da dang,
bao gdm: chuyén nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tng (95,0% s& truong tham gia khdo sat
dang dao tao); chuyén nganh Hai quan va Logistics, Quan Iy dich vu logistics, Quan ly van tai va dich
vy logistics, Kinh doanh quéc t& va Logistics, Logistics va Van tai da phuong thic, Quan Iy hang hai
va Logistics, T8 chirc quan Iy cang - XNK - Giao nhan van tai quéc t&... Nhiing chuyén nganh nay dang
dugc md trong cac nganh nhu nganh Logistics va Quan Iy chudi cung tng (72,5% s8 trudng tham gia
khdo sat); nganh Kinh doanh qudc t&, Quan tri kinh doanh, Quan Iy céng nghiép, Kinh t& va tham chi
la trong nganh Tai chinh ngan hang.

Tai cac truong dai hoc hién nay, d3o tao nganh/chuyén nganh logistics dang duoc trién khai theo
nhiéu hinh thic tir Chuong trinh d3o tao dai tra (chuong trinh tiéu chudn theo quy dinh vé& muc tran
hoc phi di véi trudng cdng 13p); chuong trinh chat lugng cao (c6 diéu kién dam bao chat lugng va
chudn dau ra cao hon chuong trinh dai tra tuong (ng) hodic chuong trinh tién tién (gidng day bing
tiéng Anh, cé thé tich hgp ching chi quéc t& trong finh vuc logistics & quan Iy chudi cung Ung);
Chuong trinh t3i ndng (danh cho nhiing sinh vién cé k&t qua tuyén sinh va hoc tap xut séc); Chuong
trinh tich hop do trudng dai hoc nudc ngoai cap bang. K&t qua khao sat cho thay, c6 33/40 trudng
tham gia khdo sat (tuong duong 82,5%) dao tao nganh/chuyén nganh logistics theo chuong trinh
chudn; 9/40 trudng tham gia khao sat (tuong duong 22,5%) dao tao theo chuong trinh tich hop
chimng chi nghé quéc té FIATA, chiing nhan cdia AGKN hodc chuong trinh tién tién dao tao bang tiéng
Anh, chuong trinh tich hop do trudng lién k&t nudc ngoai cap bang.

V& kiém dinh chuong trinh dao tao, k&t qua khao sét cho thay, c6 8/40 (tuong tng 20%) trudng
tham gia khao sat d3 cé ching nhan kiém dinh chuong trinh dao tao ctia cac td chic kiém dinh trong
nudc, 3/40 (7,5%) truong dang tién hanh kiém dinh chuong trinh do tao trong nudc va 3/40 (7,5%)
truong da kiém dinh chuong trinh dao tao béi cic t6 chic nudc ngoai nhu: AUN, FIBAA, Triple Crown
(gdm ca 3 chiing nhan AACSB, EQUIS va AMBA).
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Hinh 5.7: Ty 1& chuong trinh dao tao vé logistics d3 kiém dinh chat luong trong va ngoai nudc
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Nguén: Két qua khdo st ctia B6 Céng Thuong, 2023

Theo két qua khao sét cac trudng dai hoc, cao d3ng dang dao tao nganh/chuyén nganh logistics hién
nay, hé théng cac hoc phan gidng day cho sinh vién, hoc vién tai cac trudng nay duoc chia thanh 2
nhém: Cac hoc phan vé logistics va chudi cung tng va Cac hoc phan khac cé lién quan.

Hé théng hoc liéu phuc vu dao tao nganh/chuyén nganh logistics tai cac truong dai hoc hién nay kha
phong phu va da dang, do hau hét cac truong déu da st dung thu vién ma nguén mé. Dai véi gido
trinh, tai liéu tham khao do cac trudng xuat ban, hién c6 11/40 trudong tham gia khao sét (tuong tng
27,5%) cho biét d3 bién soan va xuat ban dugc gido trinh; dua tdng s gido trinh vé logistics va quan
Iy chudi cung ng da xuat ban I3 32 va 4 sach tham khao, chuyén khao phuc vy yéu ciu gidng day
va hoc tap cac hoc phan logistics va quan Iy chubi cung Ung ctia Truong.

Dai v6i dao tao sau dai hoc, hién nay chi cé mét sé it trudong nhu Trudng Pai hoc Kinh t& Quéc dan,
Trudng Dai hoc giao théng van tai TP. H6 Chi Minh, Trudng Dai hoc Bach khoa TP. H6 Chi Minh, Trudng
Dai hoc Quéc té Hong Bang... 6 dao tao trinh do thac st chuyén nganh Logistics va/hodc Quan Iy
chudi cung Ung theo cac chuong trinh lién k&t. Tuy nhién, mot vai ndm tré lai day, cé nhiéu dé tai
ludn van thac siva luan an tién si lién quan dén finh vuyc logistics dd bat dau duoc quan tam nghién
c(u tai cdc co s dao tao trong ca nudc. DAy la mat tin hiéu dang ming déi véi dao tao va nghién cdu
bac cao thudc finh vuc nay, gép phan nang cao trinh dg va phat trién nhan lyc logistics tai Viét Nam.

< Dao tao ngan han

Chuong trinh dao tao ngdn han cho nhan lyc logistics tai Viét Nam hién nay chd yéu dugc cung
cap bdi cac don vj kinh doanh dich vy dao tao; hiép hdi nganh nghé lién quan dén finh vuc logistics
hodc trung tdm dao tao cla mdt s& doanh nghiép logistics nham dap ting nhu cau dao tao nhan lyc
logistics cGa ban than doanh nghiép cling nhu cung cp dich vu dao tao va cac ching chi, chiing nhan
nghé nghiép cho ca nhan, t6 chiic khac cé nhu cau. Ngodi ra, cic trudng dai hoc, cao dng, trung cap
hién nay ciing t6 chirc nhiing khod dao tao ngdn han vé logistics dé bdi dudng kién thic, ndng cao ki
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nang cho da dang céc d6i tuong & tat ca cac cap tir cdng nhan k§ thuat, nghiép vy; hanh chinh, van
phong dén gidm sat, quan Iy, 13nh dao.

Mac du chua c6 mét thdng ké chinh xac ndo nhung k&t qua khao sat 05 co s& dao tao logistics ngan
han I6n nhu Trudng Logistics va Hang khong Viét Nam (VILAS) 1.500 hoc vién/nam; Vién Nghién ctu
va phat trién Logistics Viét Nam (VLI) khodng 500 hoc vién/nam; Tan Cang - STC khoang 300 hoc
vién/nam; Vién Logistics Viét Nam (VIL) véi khoang 800 hoc vién/nam; Vién Quan tri Logistics va
Chubi cung tng (EDINS) 500 hoc vién/n3m... Cac khod hoc bao gdm khoa do doanh nghiép cap ching
chi nhu: Chuyén vién logistics, Thuc hanh xuat nhap khau va logistics, Khai thac cang, Thyc hanh
Quan trj kho hang, Quan tri mua hang, Quan trj van tai va phan phdi, Hang nguy hiém va cac khoda
dao tao cap chiing chi nghé nghiép clia cac t6 chic qudc t& vé logistics nhu FIATA, IATA, APICS, IMO,
CILT... Phan 16n cac khod dao tao nady duogc t6 chirc tai co s& dao tao ngan han véi su phdi hop giang
day qgitta cac giang vién céc truong dai hoc, 1dnh dao doanh nghiép hodc chuyén gia cé kinh nghiém
thyc ti€n trong nganh logistics, k& ca cac chuyén gia nudc ngoai dua trén tai liéu giang day do co s
dao tao tu bién soan hosc duoc cac t6 chiic quac t& cung cap.

Hinh 5.8: Ddi tuong hoc vién tham gia cac khoa dao tao ngdn han vé logistics

3,25%

= Sinh vién
= Nhan vién
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= Giang vién va déi twong khac

Nguén: K&t qua khdo st cta B6 Céng Thuong, 2023
< Hop tac dao tao gilta nha trudng va doanh nghiép

Dai véi hoat dong hop tac gitta co s& dao tao véi cac doanh nghiép logistics, k&t qua khao sat cho
thdy day dang 13 hoat dong dugc cc truong quan tam trién khai nhdm ting cuong gén két gitta Iy
ludn va thyc tién trong qua trinh d3o tao nhan luc logistics, véi 35/40 trudng trong mau khao sat d3
ky két thod thuan hop tac véi doanh nghiép. Dién hinh trong s dé 13 sur hop tac gitta Truong Dai hoc
GTVT TP.HCM (UTH) va Tap doan Déo C3 dé thanh Iap Vién Nghién ctu - Dao tao Béo Ca (DCI) vao
ngay 30/9/2023 vlra qua. D4y 13 md hinh ma cac co sé dao tao vé logistics 16n trong ca nudc c6 thé
nghién ctu trién khai @& nang cao chat lugng dao tao nhan luc logistics.
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5.2. Tuyén truyén, phd bién, xtc tién va hop tac qudc té vé logistics

Sau giai doan dich bénh Covid-19, nam 2023 cé thé dugc xem Ia ndm ma céc co quan quan ly nha
nudc, d3c biét 1a B6 C6ng Thuong va cac tinh/thanh phd t3ng cudng cac hoat ddng hd tro xuc tién
vé logistics thdng qua viéc t chic hang loat cac hdi nghi, hdi thao, toa dam cling nhu cac doan giao
thuong, tim kiém co héi hop tac kinh doanh vé dich vy logistics tai nudc ngoai.

5.2.1. Héi nghi, héi thao, toa dam vé logistics
< Hoi nghi cGa cac B nganh, co quan quan Iy nha nuéc lién quan dén logistics

Ngay 27/4/2023 tai Ha Ngi, Bd Cong Thuong d3 t6 chic Hai thao “Chuyén doi s6'dé xay dung nganh
logistics hién dai, bén viing’ véi sy tham gia cia gan 300 dai biéu. Tai Hoi thao, dai dién co quan quan
Iy Nha nudc, Hiép hoi, Hoi nganh hang va doanh nghiép cung vaéi cac chuyén gia, nha nghién ctu da
trao ddi, ra soat, danh gia va dua ra nhiing nhan dinh vé tinh hinh chuyén ddi s nganh logistics hién
nay. TU hoat dong thuc ti&n cla doanh nghiép, cac dai biéu cling d3 tich cuc trao ddi, chia sé nhiing
kinh nghiém, tUr d6 dua ra cac giai phap nang cao ndng lyc canh tranh cho doanh nghiép cung cap dich
vu logistics thdng qua dinh hudng chuyén déi s8. Day ciing 13 mét trong nhiing co s quan trong dé
B6 Cong Thuong cling cac bd, nganh lién quan tidp tuc nghién cliu, xay dung Chién luge phat trién
dich vu logistics ca Viét Nam dén ndm 2035, tdm nhin d&n ndm 2045.

Séng 24/6/2023, tai TP. Hd Chi Minh, B6 Nong nghiép va Phat trién ndng thén phdi hop véi cac bd,
nganh trung uong td chiic hoi thdo “Phét trién hé thong logistics, ndng cao chat luong, stc canh tranh
néng san Viét Nam”. Hoi thao tap trung danh gid vé thuc trang phat trién dich vy logistics tai cac
vung va han ché cla ha tang logistics ndng nghiép Viét Nam; tir dé dat ra vai tro, su can thiét phai
phat trién hé théng logistics phuc vu cho xuat khau ndng san clia Vigt Nam ciing nhu cac chinh séch
lién quan. Nhiing yéu cau dat ra |3 can phai hoan thién hé thdng logistics tir viéc quy hoach, xay dung
ha tang kho bai tai cc viing, clra khau, cdng hang khdng; cac khau ché bién, san xuat, luu kho, t8i uu
héa chi phi; van dé ing dung c6ng nghé, chinh sach thu hit dau tu, nguén nhan lyc, k&t ndi cic trung
tam logistics... DAy s& 13 cac gidi phap don bay dé thuc ddy kinh t& hang héa cho mit hang néng san,
dat tidu chuan phuc vy tiéu thy trong nudc va xuat khau.

Ngay 01/8/2023, Vu Thi trudng chau Au - chau My, B Cong Thuong t6 chic chuong trinh Toa dam
“N&ng cao kha ndng canh tranh cda hoat dong logistics Viét Nam vdi thi truong Hoa Ky’ dé 1am r&
hon nhiing khé khan thach thic trong linh vuc logistics véi thi truong Hoa Ky. Tai toa dam nay, cac
chuyén gia, doanh nghiép sé cuing trao ddi vé gidi phap dé cac doanh nghiép dich vu logistics Viét
Nam nang cao nang luc canh tranh trong hoat ddng logistics vai thi truong Hoa Ky; dong thoi dua ra
nhiing khuy&n cdo tlr co quan chiic ndng dé doanh nghiép trong nganh chl dong xay dung chién lugc
phét trién bai ban, timg budc mé rong pham vi va quy md hoat ddng.

Ngay 08/9/2023, VCCI va UBND tinh Ba Ria - Viing Tau chi dao, Tap chi Dién dan Doanh nghiép, Hiép
hoi Doanh nghiép dich vy Logistics Viét Nam (VLA) va Sé Céng Thuong Ba Ria - Viing Tau phdi hop t6
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chirc “Dién dan Lién két phat trién logistics - dong luc ting trudng kinh t& ving Béng Nam B’ nham
trao ddi thong tin vé dinh hudng phat trién logistics cla tinh Ba Ria - Viing Tau néi riéng va cac dia
phuong Vung Kinh t& trong diém phia Nam néi chung; Nhan dién diém nghén trong chudi hoat dong
logistics; Nhan dién khé khan trong phét trién clia doanh nghiép dich vu logistics trong Vung; Dé xuat
gidi phap dé thdc ddy nganh logistics theo hudng lién két viing, tan dung loi thé, co hdi phét trién
xUng tam voi tiém nang... va dic biét dua ra gidi phap ddt pha cho sy phat trién logistics, tao dong
lyc tdng trudng kinh t& ving Ddng Nam B6.

Ngay 05/10/2023 tai TP. HS Chi Minh, Cong ty SLP Viét Nam phéi hop cling Bdo Dau tu t6 chic “Hoi
nghi Logistics Viét Nam - Con duong phia trudc” nham phan tich tac ddng cda cac hiép dinh thuong
mai qudc t& va su thay ddi clia cac chudi cung Ung toan cau téi nganh logistics Viét Nam, dic biét
13 viéc di doi cac co sb san xuat; danh gid tinh hinh va thio g& cac diém nghén phat trién ha tang
logistics Viét Nam ciing nhu ndng luc cla cac nha cung cap dich vu logistics; nhan dién nhiing tac
dong, co hdi va thach thic do sy phat trién nhanh chéng cla thuong mai dién t trén toan ciu dén
linh vuc logistics tai Viet Nam; nhiing loi ich va thach thic trong viéc 4p dung cdng nghé mdi nhu Al,
loT va blockchain, bao gdm nhu cu hidu bigt vé ki thuat s6, dau tu co sé ha tdng va cac bién phap
an ninh mang; cac sang kién than thién véi méi trudng trong viéc dat duoc mot hé sinh thai logistics
tuan hoan va bén viing hon.

Ngay 06/11/2023, Cuc Hang hai Viét Nam phdi hop véi Cuc Buong thiy ndi dia Viét Nam t6 chic “Hoi
thdo khu vuc vé dich vu logistics théng minh va bén viing”. Tai Hoi thao, cac dai dién Cuc Hang hai
Viét Nam, Cuc Buong thiy ndi dia Viét Nam, Bd Giao théng cng chinh va Van tai Campuchia, Chinh
quyén cang Théi Lan, Bb Giao théng céng chinh viing Flanders, Cang Antwerp/Bruges, Uy ban s6ng
Mekong, Ban Thu ky ASEAN d3 trinh bay va trao ddi, thdo luan vé dich vu logistics théng minh, cic
gidi phap nang cao hiéu qua x&p d& hang hod tai cang bién nudc sau, nang cao nang luc canh tranh
logistics cGa cang thuy ndi dia, van tai xanh, cang xanh...

+ Hdi nghi phat trién dich vu logistics cla cac cac tinh, thanh phd

Séng ngay 04/3/2023 tai TP. Ha Long, UBND tinh Quang Ninh d3 phéi hop véi B6 Cong Thuong t6
chic Hi nghi Phét trién dich vu logistics tinh Quang Ninh. Véi vi tri dia kinh t& thuan loi va hé thng
k&t cau ha tang giao théng gan nhu hoan thién va hién dai nhat cd nudc vé6i dd 5 loai hinh van tai
gdm: duong bd, dudng thay ndi dia, duong sit, duong bién, duong hang khdng sé Ia co hoi dé Quang
Ninh phat trién trd thanh trung tam logistics, k&t ndi giao thuong véi cac tinh, thanh phd trong ca
nudc, khu vuce va qudc té. Tai hdi nghi, dai dién doanh nghiép trong va ngoai tinh, doanh nghiép nuéc
ngoai, chuyén gia tUr cac hiép hdi, vién nghién ctu da trinh bay nhitng thé manh cla tinh va dua ra
nhiéu gidi phap, dé xuat nhdm gidp Quang Ninh phat huy tiém nang, th& manh, ndi lyc dé tich cuc
phat trién dich vy logistics hién dai, tao ra nhiing thanh tuu bt pha trong inh vuc nay.

Ngay 28/6/2023, Hiép hdi Logistics Ha Noi (HLNA) phdi hgp cling S& C6ng Thuong Ha Nai t8 chiic
hoi thao “Logistics thic day lién két nganh va ndng cao chudi gid trf'. Tai hoi thao, cic chuyén gia
da chi ra rang, bén canh nhiing két qua dat duoc, nganh logistics Viét Nam van con mot s& han ché
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nhu chua khai thac hét duoc loi thé dja kinh t& va tiém ndng cla méi dia phuong; co s& ha tng phuc
vy cho cac hoat déng logistics cling nhu sy két ndi gitta ha tang thuong mai, ha tang giao thdng, ha
tang cdng nghé théng tin... Ca trong nudc va véi khu vye con chua cao; chi phi dich vy con cao, chat
luong cung cap mdt s dich vu thap, trong khi thj trudng dich vu logistics 6 si canh tranh gay gat;
lien két gilra cac bén trong chudi cung Ung va cac bén lién quan cba nganh logistics con. Vi vay, trong
thoi gian tdi, d8 phat trién nganh dich vu logistics, bén canh cac giai phap cin co nhu cdi cich co chg,
chinh sach, méi truong kinh doanh; hoan thién k&t cau ha tang logistics; ting cudng chuyén dai s6 va
ng dung cdng nghé; phat trién ngudn nhan lyc; nang cao chat lugng dich vy logistics; phat trién san
XU4t, xudt nhap khau tao ngudn hang cho nganh dich vu logistics... thi cn tap trung clng c6 lién k&t
lién viing va ndi viing trong xay dyng hé théng logistics; tang cudng phéi hop gilla cdc co quan quan
ly nha nudc trong viéc xay dung, thyc thi co ché chinh séch vé hoat ddng logistics; tang cudng lién
k&t gilta cdc doanh nghiép dich vu logistics véi nhau, gitta cac doanh nghiép dich vu logistics va doanh
nghiép san xuat, kinh doanh, gilta cac hiép hdi logistics va cac hiép hdi nganh hang; ddy manh hop tac
gitta nha truong - doanh nghiép trong viéc d3o tao va phat trién nhan lyc phuc vu nganh logistics.

Ngay 7/8/2023, UBND tinh Thanh Hod d3 t6 chirc “Hoi nghi kéu goi cc nha ddu tu, doanh nghiép
xu8t, nhdp khau Iam thd tuc xudt, nhdp khau hang hod tai cdng bién Nghi Sor" véi su tham gia clia
300 doanh nghiép, nha dau tu, cac hdng tau dang hoat ddng trén dia ban tinh Thanh Hod va cac tinh
1an can. Tai HOi nghi, véi quyé&t tdm thdc ddy manh mé hoat déng xuat nhap khau qua Cang Nghi
Son, tinh Thanh Héa cam két s& chi dao cac co quan, don vij trong tinh tiép tuc huy dong t6i da céc
ngudn Iuc, uu tién ddy manh dau tu, hoan thién va dua vao khai thac déng b hé thdng ha tang ki
thuat cdng, hé thdng giao thong, may mac, thiét bj, ludng lach, dich vuy... bAo ddm san sang ti€p nhan,
phuc vu t8t nhat cho cac tau, phuong tién ra vao cang va hoat déng x&p d hang héa cla cac doanh
nghiép; dap Ung t6t yéu ciu phat trién logistics trong Khu kinh t& Nghi Son va khu vuc.

Trong hai ngay 23-24/10/2023 tai Pleiku, Gia Lai, Ldnh dao B6 Céng Thuong, 1anh dao UBND tinh
Gia Lai, dai dién cac co quan quan Iy nha nudc, hiép hdi, doanh nghiép dich vu logistics, doanh nghiép
xuat nhap khau trong va ngoai tinh, cic chuyén gia cd lién quan d3 cung tham du “Hoi nghi trién
khai cdc gidi phdp phat trién dich vy logistics trén dja ban tinh Gia Lal". H6i nghi nhdm phan tich thuc
trang phat trién logistics, xuat nhap khau, thuong mai dién & trén dia ban tinh; Thao luan, giai dap va
huéng dan cac quy dinh, chinh sach, dinh hudng phét trién ddi véi ha tang va hoat dong kinh doanh
dich vu logistics; Binh hudng va gidi phap dé hé tro, khuyén khich phét trién dich vy logistics trén dia
ban tinh Gia Lai.

Ngay 11/11/2023, B6 Cong Thuong phdi hop véi UBND tinh Lao Cai t& chc “Hoi nghi phat trién dich
vu logistics trén dja ban tinh Lao Cal' nham trién khai cac hoat déng xuc tién dau tu, thuong mai dé
thic ddy phét trién hé thdng logistics trén dia ban tinh. Hai nghj d3 ti€n hanh trao ddi, thao luan,
tu van cac giai phap, dinh hudng phét trién logistics cla tinh Lao Cai va tinh Van Nam - Trung Quoc;
ddng thoi giai dap thic mic, hudng dan vé cac quy dinh, chinh séch, dinh huéng phat trién doi vai dau
tu, hoat dong kinh doanh dich vu logistics trén dia ban tinh Lao Cai.
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Nhu vay, c6 thé thay ndm 2023 1a mdt ndm ma cac tinh, thanh phé trong ca nudc dic biét quan tam
dén phat trién dich vu logistics. Diéu nay htra hen logistics dia phuong s& phat trién manh mé trong
giai doan tdi.

5.2.2. Hoat déng xtic tién va hop tac quéc té vé logistics
% Doan giao dich thuong mai, tim kiém co hdi kinh doanh vé logistics tai nuéc ngoai

- Singapore: T ngay 02-09/4/2023, Cuc Xuat nhap khau - BO Céng Thuong phdi hop véi Thuong
vu - Dai st quan Viét Nam tai Singapore t8 chiic doan cong tac véi sy tham gia clia 35 dai dién dén
tUr cdc co quan quan Iy nha nudc, cac hiép héi va doanh nghiép trong finh vuc logistics. Chuong trinh
lam viéc clia doan bao gdm cac budi khdo sat, tham quan cac cang bién ctia Singapore do PSA quan
Iy nh&m tim hiéu vé cach tidp can cla Singapore vé cang tu dong, canh xanh; thim va lam viéc voi
Supply Chain City - nha cung cap dich vu logistics va gidi phap dd thi thudc Tap doan YCH; thdm
trung tdm khai thac hang hda tai san bay Changi; khdo sat co s& ha tang logistics thuéc Capitaland,
Mappletree, Access World; I3m viéc véi Trafigura, Sembcorp dé trao déi, thic ddy hop tac trong finh
vuc logistics... Poan cling cé budi 1am viéc véi cac co quan, 10 chic tai Singapore nhu Bai sl quan
Viét Nam tai Singapore; Hiép hdi Logistics Singapore; Enterprises Singapore (ESG) dé trao ddi, chia
sé kinh nghiém quan Iy nha nudc trong finh vurc logistics, nhat 13 kinh nghiém trong xay dung chién
lugc phét trién dich vy logistics va didu phdi cong tac phét trién logistics qudc gia. Dac biét, Toa dam
“\/i&t Nam - Singaprore: Logistics, Thuong mai va K&t ndi” véi sy tham dy cla gan 100 doanh nghiép
cla Viét Nam va Singapore nham muc tiéu tang cudng co hdi hop tac va két ndi doanh nghiép dich
vu logistics, doanh nghiép san xuat, thuong mai Viét Nam - Singapore.

- Nhat B3m: TU ngay 10-17/9/2023, Cuc Xuat nhap khau - B Cong Thuong t6 chic Doan giao dich
thuong mai, tim kiém co héi hop téc va kinh doanh vé logistics tai Nhat Ban nham thiét Iap quan hé
hop tac kinh doanh trong linh vuc logistics gita doanh nghiép Viét Nam va cac doanh nghiép Nhat
Ban nham phat huy loi thé, ndng cao nang luc canh tranh va tan dung uu dai cda cac Hiép dinh ma
hai nudc 1a thanh vién nhu Hiép dinh Dai tac toan dién ASEAN - Nhat ban, Hiép dinh Da&i tac Kinh t&
Viét Nam - Nhat Ban; lam viéc véi B6 Cong Thuong Nhat Ban va cac co quan quan Iy nha nudc, hiép
hoi, doanh nghiép logistics va xuat nhap khau clia Nhat Ban dé trao ddi, tim hidu kinh nghiém xay
dung chinh sach, chién Iugc, chuong trinh phét trién dich vy logistics cia Nhat Ban; t6 chic Hoi thao
gidi thiéu co héi dau tu va két ndi hop tac gitta cdc doanh nghiép dich vu logistics hai nudc, qua dé
g6p phan tang trudng thuong mai song phuong va khao sat mot s cang bién, trung tam logistics
I6n tai Nhat Ban.

- Han Quéc TU ngay 24-29/9/2023, Cuc Xuat nhap khau - B6 Cong Thuong cling d3 t6 chic doan
cdng tac véi sir tham gia cla dai dién mét sd co quan, don vi, hiép héi, doanh nghiép hoat déng trong
finh vuc logistics va xudt nhap khau téi Han Quéc nham k&t néi thi trudng logistics, thic ddy giao
thuong hang hod gitta Viét Nam va Han Quéc. Doan c6ng tac da lam viéc v6i Thuong vu Viét Nam
tai Han Quéc; Tong hoi Logistics Han Qudc (Korea Integrated Logistics Association - KILA) bao gdm
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cac hiép hoi khac nhau vé logistics; Chinh quyén Cang Incheon, Cang conainer Sunkwang, Téng cong
ty cdng Pyeongtaek va mdt sb cdng ty logistics I6n cla Han Quéc nhu Samsung SDS, Céng ty KCTC
International, Céng ty CJ Logistics Han Quéc...

+ Trién 13m qudc t& vé Logistics

Trong 03 ngay tirngay 10 dé&n 12/8/2023, 13n dAu tién tai Vit Nam, Trién 13m Quéc t& Logistics Viét
Nam 2023 (VILOG2023) d3 duoc t6 chirc tai Trung tAm Trién 13m va Hoi nghj TP, H6 Chi Minh (SECC)
béi Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA) va Cong ty VINEXAD dudi su hé tro tich
cyc clia Cyc Xuat nhap khau va Cyc Xuc tién thuong mai (B Cong Thuong). Trién 13m VILOG 2023 véi
354 gian hang ctia 256 doanh nghiép dén tr 22 qudc gia va viing I3nh thd thudc Chau M§j (Hoa KY),
Chau Au (Anh, Phép, Bi, B, Thuy ST, Nga, Thuy, Dién, Luxemburg, Y, Thd NhiKy), Chau A (Campuchia,
Dubai, Dai Loan, Han Qudc, Hong Kéng, Malaysia, Nhat Ban, Singapore, Thai Lan, Trung Quéc va Viét
Nam) thudc céc nhém nganh hang va dich vu chinh 13: (1) Van tai va giao nhan; (2) Dich vu va thiét bi
kho b3i/nha xudng; (3) Péng géi va chudi cung tng lanh; (4) Ung dung céng nghé logistics.

Theo s8 liéu thdng ké cdia Ban T6 chic VILOG 2023, Trién 13m d3 thu hdt 25.018 Iugt khach tham
quan dén tir 39 quac gia va ving 13nh thd.

Trong khuén khé trién 13m VILOG 2023, bén canh cac hoat dong k&t néi B2B, chudi hdi thao, toa dam
cling d3 duoc 6 chuc, bao gdm: 02 hdi thdo véi ch( dé “Cong nghé loT va Ung dung cho kho thong
minh” va “Logistics va chuyén ddi s thic ddy xuat khau néng san”; 02 toa dam véi chli dé “Hai quan
ddng hanh cling doanh nghiép phét trién hoat dong logistics, nang cao stc canh tranh hang hoa
xudt nhap khau” va “Cai cach hai quan, thic ddy phat trién thuong mai dién t& xuyén bién giéi”; Dién
dan dao tao nhan su logistics Viét Nam 2023 vai chd dé: “Nang cao ki ndng s6 cho nhan lyc nganh
logistics - gan k&t hiéu qua véi dao tao” va Dién dan Thuong mai Dién t0.

+% Chuong trinh Ho chiéu logistics thé giéi - World Logistics Passport (WLP)

Trong ndm 2023, Viét Nam ciing d3 khéi déng lai chuong trinh Ho chiéu Logistics Thé gidi - World
Logistics Passport (WLP) véi 18 ky két m& rong mang ludi d6i tac tai Viet Nam tai Ha Noi va TP Hé Chi
Minh trong thang 3/2023. DAy |3 mot sang kién toan cu do Dubai d3n d3u dugc thigt k& nham tao
thuan loi cho dong chay thuong mai thé gi6i. Tir thang 5/2021, Viét Nam da trd thanh mdt trong 29
thanh vién (Hub) WLP théng qua ban ghi nhd hop tac tir Hiép héi VLA vai WLP dudi su ting ho clia BO
Cong Thuong va Dai st quan Viét Nam tai UAE, md duong cho hé sinh thai logistics Viét Nam tham
gia vao hé sinh thai logistics toan cau cling nhu mang Iudi cac thanh vién cda WLP.

< Hoat dong khac

Trong thang 7/2023, hdi nghij Thuong nién Khu vuc chau A - Théi Binh Duong ctia Lién doan cac Hiép
héi Giao nhan Van tai Quéc té (FIATA), ky hop gilla ndm cla Lién doan Hiép héi Giao nhan ASEAN
(AFFA) va Hdi nghj Ban thu ky khu vuc chau A - Thai Binh Duong cda Lién hop quac (UNESCAP) danh
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cho cac nha cung cdp dich vy logistics d3 duoc 6 chic thanh cng tai Da Nang, mang dén cho doanh
nghiép dich vu logistics va xuat khau ctia Viét Nam co hoi gap g0, trao dai, hop tac va hoc tap kinh
nghiém phat trién dich vu logistics clia thé gidi trong diéu kién Cach mang Cong nghiép 4.0 tr hang
nghin doanh nghiép dich vy logistics hang dau trén thé gidi. Hdi nghi cling d& ghi nhan phan hai tich cyc
tUr1dnh dao FIATA, AFFA vé cong tac t& chirc, mic dd quan tam cla thij truong, tao tién dé cho surkién
FIATA World Congress ma Viét Nam d3 han hanh gianh duoc quyén ding cai & chic vao ndm 2025.

Ngay 30/3/2023, tai TP. H6 Chi Minh,Tdng 13nh su quén An D6 tai TP. HS Chi Minh, Ban Nghién ctu
phét trién kinh t& tu nhan (Ban 1V), ciing Hiép hoi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA);
Hiép hai Dai Iy, M6i gi6i va Dich vu hang hai Viét Nam (VISABA) phéi hop 6 chic Hai nghj “Xuic tién
déu tu va thuong mai inh vuc Logistics An D6 - Viét Nam". Hoi nghi d& cuing nhan dién bdi canh
nganh logistics cdia 2 nudc va danh gia tac dong cla hoat ddng logistics d6i véi cac finh vuc sdn xuét,
chudi cung Ung; danh giad cac xu hudng phat trién thuong mai xuyén bién giéi va thuong mai dién t;
gidi thidu nhiing cai cach trong chinh sach va cc sang kién tao thuan loi trong finh vuc logistics cla
2 nudc; trao doi kinh nghiém gitta 2 nudc vé& nhitng phuong phap t8i tu trong xay dung, van hanh
logistics cho chudi cung tng.

Ngay 25/10/2023, Cyc Xc tién Thuong mai phdi hop véi Hoi ddng Phat trién Thuong mai Hong
Kéng (HKTDC), Hiép hdi cdc Nha sdn xuat va Xuat khau hang dét may Hong Kdng (HKKEMA), Hiép
hdi Van tai bién Hong Kong (HKSC) va cac don vj clia Bd Cong Thuong nhu Cuc Xuat nhap khau, Vu
Thi trudng Chau A - Chau Phi da t8 chic “Hoi nghi Hop tac Pau tu, Thuong mai va Logistics Viét Nam
- Héng Kéng (Trung Quéc)' tai Ha N6i. Muc dich hdi nghi nhdm hd tro cac KCN, doanh nghiép Viét
Nam duy tri k&t néi véi doanh nghiép Hong Kéng (Trung Qudc), thic ddy cac hoat dong xdc tién dau
tu - thuong mai gitp cac doanh nghiép Viét Nam tham gia hiéu qua chubi gid tri san xuat toan cau,
ddc biét trong finh vuc dét may, ha tang logistics va KCN. Hai nghi @3 duoc 16 chic thanh cng vGi su
tham gia cGia gan 70 dai biéu dén tir cic co quan xUc tién dau tu, thuong mai, cdc doanh nghiép Viét
Nam va Hong Kéng (Trung Quéc).

5.3. Thu hat dau tu va dau tu ra nudc ngoai trong linh vuc logistics
5.3.1. Thu hdt d3u tu nudc ngoai vao Viét Nam trong linh vuc logistics

Vi vi tri dia Iy thuan loi va tc 6 ting trudng 6n dinh, thj truong logistics Viét Nam dang tré thanh
finh vuc dau tu hap dan thu hat cac nhiéu nha dau tu nuéc ngoai. Trong nhiing ndm vira qua, s6 lugng
dy 4n dau tu nudc ngoai vao linh vuc logistics tai Viét Nam tdng manh, dac biét |a giai doan 2015 -
2019 v6i 365 du én va giai doan 2020 - 2022 véi 203 du an, tang gap 1,5 - 2,0 1an s6 du an thu hat
duogc ctia nhitng giai doan trudc (Hinh 5.9).
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Hinh 5.9: S& du an logistics nudc ngoai dau tu vao Viét Nam giai doan 1991 - 2022

2020-2022 | 203

2015-2019 [ 3es
2010-2014 N 152

2005-2009 NN 176

2000-2004 [ 45

1991-1999 M 45
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Nguén: Ban Bién tap minh hoa theo sé liéu clia B K& hoach va Péu tu, 2023

Trong s6 48 quéc gia da cé dy an dau tu vao finh vuyc logistics tai Viét Nam tir ndm 1991 t6i nay, s&
du &n d&n tir cdc nha dau tu Han Qudc chiém ty trong I6n nhat véi 20% tong s6 du an (Hinh 5.10);
tiép sau d6 1a cac nha dau tu Singapore 19,5%; Hong Kéng 13,5%; Nhat ban 12,5%, Trung Quéc
7.6%; Hoa Ky 7,0%....

Hinh 5.10: Ty trong sé du an logistics theo quéc gia dau tu vao Viét Nam
giai doan 1991-2022

= Pai Loan

= Ha Lan

= Han Quéc
Hoa Ky

= Héng Kéng

= Malaysia

= Nhat Ban

= Singapore

= Thai Lan

= Trung Quéc

= Khac

1,5%

Nguén: Ban Bién tap minh hoa theo sé liéu clia B K& hoach va Pau tu, 2023

Néu xét theo hinh thitc dau tu, dai da s6 cic nha dau tu nudc ngoai lua chon hinh thic lién doanh
(50,4% sd du an) va 100% vén nudc ngoai (48,7% s6 dur an) khi dau tu vao finh vuc logistics tai Viét
Nam. Mot s6 it cac du an (0,9%) lua chon hinh thitc Hop dong hop téc kinh doanh va déu 1a cac dyr an
dugc cap phép tir ndm 2010 tré vé trude (Hinh 5.11).
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Hinh 5.11: Ty trong s6 du an logistics theo hinh thirc dau tu vao Viét Nam
giai doan 1991 - 2022

0,9%

1 100% vén nuwéc ngoai

= Lién doanh

48,7%

50,4% = Hop déng hop tac KD

Nguén: Ban Bién t3p minh hoa theo s6 liéu cda B6 K& hoach va Pau tu, 2023

Ciing theo s6 liéu thang ké clia Bo K& hoach va Dau tu, tinh Ity k& dén nam 2022, dia phuong thu hit
dugc sd du an dau tu nudc ngoai trong finh vuc logistics nhiéu nhat 13 TP. H6 Chi Minh véi 543 trong
tdng s& 987 du an (tuong tng 55%) d3 dau tu tai Viet Nam. Tiép theo 13 TP. Ha N6i véi 179 du an,
Hai phong 52 du an, Bac Ninh 30 du an.

Hinh 5.12: Top 5 dia phuong c6 s du an logistics dau tu nuéc ngoai I6n nhat dén 2022
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TP.HCM Ha No6i Hai Phong Binh Dwong Bac Ninh
Nguén: Ban Bién tap minh hoa theo sé liéu cda B K€ hoach va Pau tu, 2023

Tinh dén hét quy 11I/2023, c6 mdt s6 dy an dau tu nudc ngoai vao finh vuc logistics Viét Nam nhu:
Thang 5/2023, PSA Cargo Solution Vietnam Investments Pte.Ltd (Singapore) d3 dau tu 1.300 ty
ddng, tuong tng 24,9% vén diéu Ié vao Cong ty C6 phan Kho van Mién Nam (Sotrans). Sotrans 13
doanh nghiép chuyén cung cap dich vu giao nhan van tai quéc t&, giao nhan hang héa xuat nhap khau
cling nhu dich vu kho da chic nang tai Viét Nam.
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Cling trong thang 5/2023, Cong ty Cang va Dac khu kinh t& Adani (Tap doan Adani) cla An D5 d3 1am
viéc véi BO Giao thdng Van tai dé xdc tién dyu an dau tu cang bién tai Viet Nam véi muc dau tu khoang
2 ty USD. Trudc mit, Tap doan Adani mong mudn dau tu ha tang k§ thuat tai cang Lién Chiéu (TP
Pa Nang) va s& tim hidu trién vong hop tac dau tu tai cac cang bién, cang thiy ndi dia khic cha Viét
Nam... Adani |a tdp doan dau tu da finh vuc nhu ndng luong, van tai va logistics... vi muc tiéu phat
trién xanh, bén viing. Tai An Do, Tap doan Adani dang quan Iy va phat trién 8 san bay; dau tu va khai
théac 13 cang lién hop quéc té va 5 khu logistics véi khdi lugng hang hod théng qua ndm 2022 1a 360
tridu tan, bao gém hang khé, khi 16ng, dau thd va container.

5.3.2. P3u tu ra nudc ngoai cia doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam

Khac véi thu hit dau tu nude ngoai vao finh vuc logistics, dau tu ra nudc ngoai cla cac doanh nghiép
dich vu logistics Viét Nam it hon rat nhiéu do han ché& vé nguén Iuc, nang luc cung Ung, trinh do lao
ddng... Tuy nhién, so véi giai doan truéc ndm 2022, s6 lugng dy an logistics dau tu ra nudc ngoai clia
Viét Nam tang nhanh chdng (Hinh 5.13).

Hinh 5.13: S6 du an dau tu ra nudc ngoai cta cac DN dich vu logistics Viét Nam
giai doan 2006 - 2022
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Nguén: Ban Bién tap minh hoa theo sé liéu cda B K€ hoach va Pau tu, 2023

Néu xét theo quéc gia nhan dau tu, cdc doanh nghiép Viét Nam thuong tap trung dau tu vao nudc
lang giéng 1a Campuchia véi 25,7% s du én dau tu; sau dé 1a Singapore (8,1%), Hoa Ky (8,1%),
Myanmar (6,8%), Han Qudc (6,8%) (Hinh 5.14).
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Hinh 5.14: Top 5 qudc gia nhan dau tu tir DN logistics Viét Nam theo sé du an (hinh bén trai)
va theo ty trong vén dau tu (hinh bén phai) luy ké& dén 12/2022
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Nguén: B6 K€ hoach va Pau tu, 2023
5.4. Cac hoat ddng khac vé logistics
5.4.1. Tiéu chuan, quy chuan trong linh vuc logistics

Theo thdng tin tr Vién Tiéu chudn Chat lugng Viét Nam (2023), tinh dén thoi diém hién tai, T6 chic
Tidu chudn hoad Quéc té (International Organization for Standarlization - I1SO) d& ban hanh gan 500
tidu chuan lién quan dén finh vyc logistics. Tai Viét Nam, Quyét dinh s6 221/QD-TTg clia Thl tudng
Chinh phd ban hanh ngay 22/02/2021 d3 giao nhiém vu s6 57 “X&y dung, b6 sung cc tiéu chuan, quy
chudn trong hoat déng logistics”cho Bd Khoa hoc va Céng nghé chd tri, phdi hop véi cc bd nganh lién
quan va Hiép hdi Doanh nghiép Dich vu Logistics thuc hién. By c6 thé coi I3 nhiém vu cu thé gitp huy
dong ngudn lyc cho hoat dong tiéu chudn hod ho tro phét trién nganh logistics d&n ndm 2025. Dong
théi trude dé, vao ngay 31/8/2020, Tha tuéng Chinh pha da ban hanh Quyét dinh s6 1322/QD-TTg
phé duyét Chuong trinh qudc gia hé tro doanh nghiép nang cao ning sudt va chat lugng san pham,
hang héa giai doan 2021 - 2030; trong d6 cling c6 dé cap d&n nhiém vu quan trong vé xay dyng tiéu
chuan quéc gia, quy chuan kij thuat qudc gia cho san xuat théng minh, dich vy thdng minh ma logistics
chinh 13 diém k&t ndi quan trong trong san xuat va dich vu thdng minh thdi gian téi.

Cling theo s6 liéu clia Vién Tiéu chudn Chat lugng Viet Nam (2023), Hé thdng tiéu chuan qudc gia
(TCVN) lién quan dén logistics da bat dau dugc xay dung tir ndm 1979 vé6i TCVN dau tién vé bao bi
carton dung dé van chuyén va bdo quan cac loai dd hop xudt khau va cho dén nay, Viét Nam d3 ban
hanh t8ng cong 92 tidu chuan lién quan dén logistics (Hinh 5.15).

CAC HOAT BDONG LIEN QUAN DEN LOGISTICS I



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

Hinh 5.15: S6 luong TCVN lién quan dén logistics d3 duoc ban hanh tir ndm 1979 - 2023
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Ngudn: Minh hoa cta Ban Bién tp dua trén s6 liéu cla Vién Tiéu chuén Chat luong Viét Nam, 2023

Trong sd cac tiéu chudn d3 ban hanh, cé 05 TCVN vé Dich vy van tai - logistics, 22 TCVN vé Container
van chuyén hang hod, 17 TCVN vé Pallet va 48 TCVN vé Bao bi van chuyén (Hinh 5.16). Riéng n3m
2023, c6 17 TCVN lién quan dén finh vuc logistics dugc Vién Tiéu chudn Chat lugng Viét Nam ban
hanh, trong d6 cé 07 TCVN vé Bao bi van chuyén va 10 TCVN vé Container.

Hinh 5.16: Ty trong s6 TCVN da ban hanh phan theo ndi dung cta tiéu chuan

= TCVN vé DV van tai, logistics

= TCVN vé& Container

TCVN vé bao bi van chuyén
= TCVN vé Pallet

Nguén: Minh hoa clia Ban Bién tap dua trén sé liéu cda Vién Tiéu chudn Chat luong Viét Nam, 2023

Tuy nhién, s& lugng tidu chudn qudc gia cho cac ddi tugng trong finh vy logistics van con khiém ton
so véi t6c do phat trién cia nganh. Nguyén nhan cla thuc trang ndy mdt mat do ngudn luc danh cho
hoat déng tiéu chudn hod van con han ché&, mat khac 13 su quan tam chua day du cda cac bén cd lién
quan V& vai tro cta viéc xay dung, ban hanh va dp dung tiéu chuan trong viéc h tro sy phét trién
cGa nganh logistics. Chinh vi vay trong thdi gian t6i rat can sy vao cuéc manh mé cla cic co quan
quan Iy nha nudc, hiép hdi nganh nghé logistics, cac doanh nghiép, cac chuyén gia dé hoan thién hé
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théng tiéu chuan qudc gia cho finh vyc logistics. DAy cling 1a co sé gitp hang héa Viét Nam dé dang
VUQt qua cc rdo can vé tidu chuan, quy chuan, hang rao ki thuat thuong mai khi xudt khau ra thi
truong thé gioi.

Quy chuan quéc gia vé An toan chdy cho nha va céng trinh (QCVN 06:2022/BXD)

Quy chuan qudc gia v& An toan chay cho nha va cong trinh (QCVN 06:2022/BXD) chinh thic ¢é
hiéu Iyc tir ngay 16/01/2023. QCVN 06:2022/BXD la phién ban méi nhat cia QCVN 06:2010/
BXD d3 duoc ban hanh céch day 13 nam. Ndi dung cia QCVN 06 d3 dua ra cac y&u cau, hodc chi
tidu gidi han (tdi da/toi thidu) ddi véi cac cau kién, bd phan, cong trinh, nhdm dap ng muc tiéu
phong chdy chifa chdy. QCVN 06 khdng quy dinh quy trinh, gidi phap, cach thic dé dat dugc cac
chi tiéu, yéu cau nay. Cac ndi dung dé duoc ndm trong cac van ban phap luat, tiéu chuan, quy
chuan khac do cac B6 nganh ban hanh hodc trinh ban hanh theo tham quyén.

5.4.2. Théng ké vé logistics

Quyét dinh 221/QD-TTg cla Tha tuéng Chinh da giao nhiém vu s6 58 vé “X3y dung hé théng chi tiéu
théng ké va thu thap di¥liéu théng ké vé dich vu logistics”cho B§ K& hoach va Dau tu, Bd Cdng Thuong
va B6 Giao théng Van tai cha tri. Pé thyc hién nhiém vy nay, ngay 31/12/2021, B6 K& hoach va Bau
tu da ban hanh Théng tu's6 12/2021/TT-BKHDT quy dinh hé théng céc chi tiéu théng ké logistics.

Hé théng chi tidu thdng k& logistics 13 tap hop danh muc cac chi tidu thong k& phan anh céc dic diém
cla hoat déng logistics, chi phi logistics trong nén kinh t& quéc gia va cac dich vu logistics thyc hién
trén I3nh thd Vigt Nam. Cac chi tiéu nay dugc chia thanh 8 nhém bao gom: Nhdm chi tiéu vé Két cau
ha tang (c6 13 chi tiéu ma tr0101 dén 0113); Nhdm chi tiéu vé Phuong tién van tai (gdbm 06 chi tiéu
ma tr 0201 dén 0206); Nhoém chi tiéu vé Dao tao nguén nhan luc (gdm 06 chi tiéu ma tr 0301 dén
0306); Nhém chi tiéu vé Doanh nghiép va lao @éng (gdbm 13 chi tiéu ma tlr 0501 dén 0513); Nhém
chi tiéu vé Ung dung céng nghé théng tin trong thu tuc hanh chinh (gdm 03 chi tiéu m3 tr 0601 dén
0603); Nhom chi tiéu vé Thoi gian va chi phi dich vu logistics (gdm 05 chi tiéu ma tr 0701 dén 0705);
Nhém chi tiéu vé Nang lurc va chét luong dich vu logistics (gdm 10 chi tiéu ma tir 0801 dén 0810).

Tinh dén hét thang 9/2023, sau gan hai ndm ban hanh Théng tu sé 12/2021/TT-BKHDT, B Ké
hoach va Dau tu (Téng cuc Thang k&) va cac Bo nganh van chua bién soan, tdng hop va ban hanh
mét cach chinh thiic Hé théng chi tiéu thdng ké logistics. V& co ban, phan nhiéu cac chi tiéu nay da
dugc cong bs trong cac bao cdo, dé 4n, quy hoach... cia cac finh vuc lién quan. Chang han, cac chi tigu
K&t c3u ha tang nhu chiéu dai dudng bd, dudng cao téc, dudng sat; s6 luong va nang luc bdc x&p cla
cang thuy néi dia, cang bién, cang hang khdng; von dau tu vao ha tang giao thdng... hay nhém chi tiéu
Phuong tién van tai nhu sd lugng xe co gidi cé thé tham gia vao hoat ddng logistics, s6 tau bién, s&
phuong tién thuy ndi dia, s6 lugng tau bay, s6 lugng dau may, toa xe dudng sat, sd lugng container
déu da dugc Bo Giao thong Van tai tap hop, thdng ké trong cac bdo cdo quy hoach chuy@n nganh lién
quan dén mang luéi giao thdng van tai quéc gia.
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Tuy nhién, viéc tap hop cac chi tiéu nay thanh mot hé thdng chi tiéu logistics dé phan anh buc tranh
da chidu va t8ng thé vé finh vuc logistics theo tinh than clia Thong tu s6 12/2021/TT-BKHDT chua
dugc thyc hién. Thoi han thyc hién nhiém vy s6 58 vé “X38y dung hé théng chi tiéu théng ké va thu
thap di¥ liéu théng ké vé dich vu logistics” cia Quyét dinh 221 va Thdng tu 12 khdng con nhiéu, Bo
K& hoach va Dau tu cling cac B nganh lién quan can khan truong trién khai thu thap, tdng hop, bién
soan hé thdng chi tiéu logistics.
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6.1. Tinh hinh va chinh sach phat trién logistics & dja phuong ndm 2023

6.1.1. Dinh hudng chinh séch chung vé phat trién logistics va tinh hinh thuc hién
Quyét dinh 221/QD-TTg tai cac dia phuong ndm 2023

6.1.1.1. Binh hudng, quy hoach cta Trung uong vé phat trién logistics tai cdc dia phuong

< Nghi quyét s6'81/2023/QH15 ctia Quéc héi vé Quy hoach tong thé quéc gia thoi ky 2021
- 2030, t4m nhin dén ndm 2050

Quy hoach c¢é nhiing ndi dung quan trong tac dong dén dinh hudng phét trién finh vuc logistics va
tdng cuong tinh k&t nGi lién vung, lién dia phuong. Theo dé: “Khdng gian phét trién quéc gia phai dugc
td chic hidu qua, thong nhat, bao dam lién k&t ndi ving, lién ving, khu vuc va quéc t&”; “Phat trién
¢6 trong tam, trong diém; hinh thanh cic ving dong luc quéc gia, hanh lang kinh t&, cyc ting truéng’.

Mbt s6 dinh hudng tac ddng dén phat trién logistics trong Quy hoach 06 ving kinh té - X3 hoi:

Vung Trung du va Mién nti phia Bic: Phat trién theo hudng xanh, bén viing va toan dién. Phat
trién cong nghiép ché bién, ché tao, ndng luong; phat trién ndng nghiép tng dung cdng nghé
cao, hitu co, dac san. Xay dung vanh dai cdng nghiép Bac Giang - Thai Nguyén - Phd Tho tré
thanh d6ng lyc thdc ddy tang trudng ca ving.

Vung ddng bang song Hong: Tap trung phét trién cac nganh san xuat cong nghiép va dich
vy hién dai. Xay dung cac trung tdm ddi méi sang tao, di dau trong phét trién khoa hoc, cong
nghé. Tiép tuc xay dung khu vyc Hai Phong - Quang Ninh tré thanh trung tam kinh t& bién hién
dai, mang tdm qudc t& hang dau & Pong Nam A.

Vung Bic Trung BG va duyén hai mién Trung: Nang cao hiéu qua hé théng cang bién, cac khu
kinh t& ven bién, KCN. Xay dung khu vyc ven bién Thanh Héa - Nghé An - Ha Tinh tré thanh
trung tam phat trién céng nghiép ctia viing va ca nudc.

Vung Tay Nguyén: Bdo vé ring gan véi bdo ddm an ninh ngudn nudc. Nang cao hiéu qua phat
trién cay cdng nghiép. DAy manh phét trién cdng nghiép ché bién ndng, 1am san, nang lugng
tai tao; phat trién bén viing cdng nghiép khai thac bd-xit, ch& bign alumin, san xuat nhdm.

Vung Dong Nam B@: Tré thanh viing phat trién ndng dong, c6 toc do tang trudng kinh té& cao,
dong luc ting trudng I6n nhat c nudc; 1a trung tdm khoa hoc, cdng nghé va ddi méi sang tao,
cdng nghiép céng nghé cao, logistics va trung tam tai chinh quéc t& cé tinh canh tranh cao
trong khu vuc.

Vung ddng bang séng Clru Long: Phét trién viing tré thanh trung tam kinh t& néng nghiép
bén viing, ndng dong va hiéu qua cao cla ca nudc, khu vuc va thé gidi. Phat trién cong nghiép
xanh, ndng lugng tai tao. ChG ddng thich tng véi bién ddi khi hau va nudc bién dang
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Phat trién cdc ving déng luc, hanh lang kinh t€

- Phéat trién 04 viing dong luc qudc gia: viing ddng luc phia Bac, ving dong lyc phia Nam, viing dong
Iy mién Trung va ving ddng lyc DBSCL véi cac cuc ting trudng tuong (ng cla mbi vung 1a Ha N,
TP. H6 Chi Minh, Da Nang, Can Tho.

- Phé&t trién cac hanh lang kinh t& uu tién trong giai doan d&n ndm 2030: Hanh lang kinh t& Bic -
Nam va 02 hanh lang kinh t& Déng - Tay Ia Lao Cai - Ha Néi - Hai Phong - Quang Ninh va Mdc Bai
- TP. H6 Chi Minh - Viing Tau.

- Timg budc hinh thanh va phét trién cac hanh lang kinh t& trong dai han: Hanh lang kinh t& theo
dudng Ho Chi Minh va cao tdc Bac - Nam phia Tay qua dia ban Tay Nguyén, Déng Nam B6 va 06
hanh lang kinh t& Péng - Tay, bao gém: Dién Bién - Son La - Hda Binh - Ha N&i; Cau Treo - Viing
Ang; Lao B3o - Dong Ha - Da N3ng; Ba Y - Pleiku - Quy Nhon; Chau Pac - Can Tho - Séc Trang; H3
Tién - Rach Gid - Ca Mau.

% Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 clGa Chinh phu vé nhiém vu, gidi phap chl yéu
thuc hién K& hoach phat trién kinh t& - x3 hoi, Du toan ngan sach nha nudc va cai thién moi
trudng kinh doanh, ndng cao nang luc canh tranh qudc gia ndm 2023

Theo dé, Chinh phti chi dao “Tap trung xay dung két cau ha tdng ddng bd; ddy nhanh tién do mot s6
¢6ng trinh ha tang giao thdng trong diém, quan trong quac gia, cé tinh lién ving va ha tang do thi
I6n, nhat 13 dudng bd cao téc Bac - Nam phia Déng giai doan 2017 - 2020 va giai doan 2021 - 2025,
Vanh dai 3 TP. H6 Chi Minh, Vanh dai 4 Ving Tha d6 Ha Néi, cao téc Chau Déc - Can Tho - Séc Trang
giai doan 1, cao tdc Bién Hoa - Viing Tau giai doan 1, cao t6c Khanh Hoa - Buén Ma Thudt giai doan
1; céc dy an dudng sat do thi; cac du dn duong cao tdc nhu Dau Gidy - Lién Khuong, Cho Méi - Bac
Kan, Hoa Lién - Ty Loan, D3k Néng - Binh Phudc, Nam Binh - Ninh Binh - Thai Binh - Hai Phong, Lang
Son - Cao Bang, Hoa Binh - Mdc Chau, Ha Giang - Tuyén Quang; cac du an ndi théng dudng H6 Chi Minh
doan Cho Chu - Nga ba Trung Son va Rach Séi - BE&n Nhat - Go Quao - Vinh Thuan; cac tuyén ludng
hang hai vao cang Cai Mép - Thj Vai, Nam Nghi Son; khan truong nghién ctu, nang cap mé rong mot
sd san bay ludng dung theo phuong thic ddi tac cdng tu.

< Nghi quyét s6 163/NQ-CP ngay 16/12/2022 cla Chinh phl vé viéc ddy manh trién khai dong
bd cac nhiém vu, gidi phap cht yéu nham nang cao ning luc canh tranh va phat trién dich vu
logistics Viét Nam

Déi vdi cdc dia phuong, Chinh phl yéu cau “Can ct Chuong trinh 1am viéc cia Ban Chap hanh Trung
uong, B Chinh tri, Ban Bi thu, Quac héi, Uy ban thuong vu Qudc héi, Chinh pht, tap trung ngudn Iuc,
khan truong trién khai cac nhiém vy dugc giao tai Quyét dinh s 221/QD-TTg ngay 11/02/2021 clia
Th( tudng Chinh ph stra d6i, b sung Quyét dinh s6 200/QD-TTg ngay 14/02/2017 vé viéc phé
duyét K& hoach hanh déng nang cao nang lyc canh tranh va phét trién dich vy logistics Viét Nam dén
nam 2025 bdo ddm chat lugng, tién d6 theo quy dinh”.
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Chinh phd cling chi dao cac bd, nganh, dia phuong cé trach nhiém ndm chac tinh hinh, kip thoi phat
hién va x{r Iy ngay nhiing van dé phat sinh trong hoat déng logistics tac déng xau dén kinh té - x3
hoi trén dia ban hodc thudc pham vi, linh virc quan Iy nha nudc.

6.1.1.2. Cac ndi dung chinh Vé lién két viing va lién két ving trong phat trién logistics

Trong ndm 2022, 1an dau tién B Chinh tri d3 ban hanh 6 Nghj quyé&t vé phét trién kinh t& - x3 hdi,
bado ddm qudc phong, an ninh 6 Vung d&n ndm 2030, tam nhin d&n nam 2045, gém: Trung du, mién
nui Bac B6; DBSCL; vung Tay Nguyén; ving Déng Nam B§; ving Bac Trung B va duyén hai Trung
Bo va vung Dong bang séng Hong.

Trudc d6, ngay 21/4/2022, Chinh phd cling ban hanh Nghi quy&t s8 57/NQ-CP vé cac nhiém vu, gidi
phap hoan thién thé ché lién k&t viing kinh t& - x3 hdi.

Dic bigt, dé trién khai hiéu qua cdc Nghj quyét trén, trong ndm 2023, Thi tudng Chinh pht d3 ban
hanh cédc quyét dinh thanh I3p cac H6i déng \/ong nham giup Thd tudng Chinh pht nghién ctu, chi
dao, diéu phéi, gidi quyét nhiing céng viéc quan trong, lién nganh vé lién két ving, phat trién bén
viing viing. Cu thé gom:

+ Quyét dinh s8 825/QD-TTg ngay 11/7/2023 cGa Thd tudng Chinh phl vé viéc thanh 1ap Hoi dong
diéu phdi vung D6ng Nam B6;

+ Quyé&t dinh s& 826/QD-TTg ngay 11/7/2023 cta Tha tuéng Chinh phl vé viéc thanh 18p Hoi dong
diéu phai vung Dong bang S6ng Hong;

+ Quyét dinh s6 827/QD-TTg ngay 11/7/2023 cla Thi tudng Chinh pha vé viéc thanh 1ap Hoi dong
diéu phéi vung Tay Nguyén.

6.1.1.3. Tinh hinh trién khai Quyét dinh s6 221/QP-TTg tai cac dia phuong ndm 2023

N3m 2023, céc dja phuong tiép tuc ddy manh trién khai Quyét dinh s& 221/QD-TTg ctia Thi tuéng

Chinh phti. Bang Iuu v, dé phi hop véi tinh hinh méi, mdt sd dia phuong tiép tuc ban hanh K& hoach
phat trién dich vy logistics trén dia ban Tinh/Thanh phé cho giai doan tdi, cu thé:

+ Ngay 31/01/2023, UBND tinh Lao Cai ban hanh K& hoach s& 39/KH-UBND vé Phét trién dich vu
logistics trén dia ban tinh Lao Cai giai doan 2023 - 2025;

+ Ngay 09/5/2023, UBND tinh Quang Binh ban hanh K& hoach s& 864/KH-UBND vé Phét trién dich
vy logistics trén dia ban tinh Quang Binh;

+ Ngay 09/5/2023, UBND TP. Da Nang d3 ban hanh Quyé&t dinh s6 940/QD-UBND vé viéc phé duyét
P& an “Phat trién dich vu logistics TP. Da Nang k&t ni hiéu qua véi VVuing kinh té& trong diém mién
Trung va Hanh lang kinh t& Dong - Tay giai doan 2021 - 2030, tdm nhin d&n ndm 2050
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+ Ngay 17/5/2023, UBND tinh Gia Lai ban hanh K& hoach s& 1130/KH-UBND vé Phat trién dich vu
Logistics trén dia ban tinh giai doan 2023 - 2025, dinh hudng d&n ndm 2030;

+ Ngay 22/5/2023, UBND tinh Quang Ninh d3 ban hanh K& hoach s& 136/KH-UBND v& trién khai
thuyrc hién cac nhiém vy, gidi phdp nang cao nang Iuc canh tranh va phat trién dich vu logistics trén
dia ban tinh Quang Ninh dé&n ndm 2025;

+ UBND tinh Ba Ria - Viing Tau ban hanh Quyét dinh s6 1452/QD-UBND phé duyét K& hoach hanh
ddng nang cao nang lyc canh tranh va phét trién dich vy Logistics trén dia ban tinh Ba Ria - Viing
Tau dén ndm 2025.

6.1.2. banh gia chung
6.1.2.1. Két qua tich cuc va thudn lgi

Nhin chung trong ndm 2023, tinh hinh dich bénh d3 duoc kiém sodt tao thuan loi cho qua trinh
luu théng hang héa va hoat déng logistics tai cac dia phuong. Dong thoi, Chinh phd va cac dia
phuong cting d3 cé nhiéu giai phap thic ddy hoat déng dau tu cong, ndng cap co s& ha tang logistics
va thlc ddy phat trién thj truong dich vu logistics. Day 13 nhiing thuan loi 16n dé cc dia phuong on
dinh hoat ddng san xuat, kinh doanh, cai thién hiéu qua hoat déng logistics trén dia ban cling nhu
k&t ndi vai cac tinh/thanh khac.

N3m 2023 ciing 13 ndm chimg kién nhiing buéc tién manh mé trong viéc hinh thanh cac tuyén
duong bé cao téc quan trong dé két néi hoat déng logistics gitta cac dia phuong. Cac cao toc
nay di vao hoat ddng gép phan tang cudng su lién théng, k&t ndi xuyén sudt hang héa va phuong
tién gilta cac dia phuong. D3c biét, néu tién dd xay dung cac du an cao tdc dat muc tiéu dé ra thi dén
nam 2025, vung DBSCL c6 khodng 548 km dudng bd cao tc, trong d6 hoan thanh truc doc cao téc
B3c - Nam phia Déng tir TP. H6 Chi Minh dén Ca Mau, mdt s6 doan truc doc cao tdc Bac - Nam phia
Tay va co ban hoan thanh truc ngang cao t6c Chau Déc - Can Tho - S6c Trang. DAy sé 1a thuan loi rat
I6n dé gidm chi phi logistics, gidm thoi gian, that thoat trong qué trinh van chuyén va nang cao hiéu
qua logistics gilta cac khu vuc.

Cung véi viéc binh thuong hda cac hoat ddng thuong mai, van tai qua bién gidi sau dich bénh Covid-19,
ndm 2023, hoat déng xuat, nhap khau va logistics tai cac dia phuong néi chung va cac tinh bién gidi
néi riéng d3 timg budc 6n dinh va s6i dong hon tir nira cudi ndm. PAng thoi, cac BS nganh va dia
phuong dang cé nhiing budc chuan bj quan trong trong hop tac qudc t& dé dén dau nhiing co hdi tang
trudng cla thuong mai va logistics trong nam 2024. Vi du: Trong nam 2023, cac dia phuong Viét
Nam va Trung Qudc d3 t6 chic nhiéu budi hoi dam, hdi nghi, trao ddi cac ndi dung lién quan dén viéc
thuc ddy xay dung clra khau, thuong mai, logistics. Ngay 25/10/2023, Chinh quyén nhan dan huyén
Ha Khau, chau Hong Ha, Trung Qudc va Ban Quan Iy Khu kinh t& tinh Lao Cai, Viet Nam da chinh thic
ky Bién ban va quyét dinh trién khai thi diém “phuong tién van chuyén hang héa hai chiéu” kéo dai 6
thang tai cac clra khau duong bd. Gan day nhat, tai H6i nghj phat trién dich vy logistics trén dia ban
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tinh L3o Cai do B Cong Thuong phdi hop véi UBND tinh Lo Cai t6 chirc ngay 11/11/2023 véi sy
tham gia clia céc cap chinh quyén va doanh nghiép logistics tinh Van Nam (Trung Quéc), cac bén da
thao Iudn cling nhau nang cao, thdc day phat trién dich vu logistics gitta Ha Khau - Lao Cai, tao mot
khu vuc théng thodng véi mang Iudi logistics hoan thién, rong khip; xay dung clra khau thdng minh
nham giam chi phi théng quan giao théng dudng b, dudng sat. Md hinh néu duoc nhan rong s& gitp
gidm chi phi va thai gian cho hoat ddng logistics, thic day luu thdng hang hda, dic biét giam thidu
tinh trang ach tc va tdn & ndng san xuat khau sang Trung Qudc vao cao diém mua vu.

Nhiéu gidi phap, hoat ddng da dang d3 dugc cac tinh, thanh thuc hién trong ndm 2023 nhdm
thdc ddy hoat dong va dich vu logistics:

Tap trung ra sodt cac loai hinh dich vu logistics phu hop véi tinh hinh thyc t& va diéu kién cla
moi dia phuong, tir dé nghién ctu, xay dung co ché, chinh sach ho trg dau tu, xay dung va phat
trién ngudn nhan luc dé phat trién dich vu logistics phi hop véi diic diém tinh hinh kinh té& - x3
hoi trén dia ban;

Pua finh vuc logistics vao danh muc cac nganh nghé, finh virc wu tién thu hat dau tu; Cai thién
méi trudng dau tu va hd trg nang cao ndng luc doanh nghiép va chat luong dich vuy;

Nhiéu dia phuong da khdi phuc lai cac cac hoat dong tuyén truyén, quang ba vé tiém nang va
co hoi trong [inh vurc logistics trén dia ban sau thoi gian bi gian doan vi dich bénh Covid-19;

Tang cuong 18 chic cac chuong trinh dao tao vé logistics cho cac can bd Nha nudc va cac
doanh nghiép trén dia ban;

Thuc ddy ting cuong hop tac gitta cac doanh nghiép dich vu logistics, doanh nghiép st dung
dich vu logistics trén dia ban véi cac doanh nghiép, t8 chic quéc t& va cic hiép hdi nganh nghé
nhu Hiép hdi cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA), Hiép hoi Phat trién nhan luc
Logistics Viét Nam, Hiép hoi dai Iy mdi giéi hang hai Viét Nam (Visaba), Hiép hdi cAng bién Viét
Nam (VPA), Hiép hdi van tai 6 t6 va cac hiép hdi nganh hang st dung dich vu logistics;

HQ tro tai chinh cho cac hang tau, chl hang dua phuong tién, hang hda qua cang bién. N&i bat
la cac tinh mién Trung nhu Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh;

P3c biét, mdt s6 dia phuong da chi trong hon t6i viéc t6 chic trién khai thdng nhat, ddng bd
cac dinh hudng, k& hoach phat trién nganh logistics trén dja ban thong qua viéc thanh I3p Ban
chi dao, Hoi ddng phét trién nganh nhu Da N&ng, TP, H8 Chi Minh.

6.1.2.2. Han ché khé khan can khic phuc

Trong ndm 2023, tinh hinh kinh t&, thuong mai toan cau khé khdn chung da dnh hudng truc tiép dén
hoat ddng kinh t& tai cac dia phuong. Dong thdi, nhiing han ché, “nidt that” trong linh vuc logistics
cting tac dong dén hiéu qua clia hoat ddng logistics. Tong hop thong tin tir cac dia phuong trong ndm
2023 cho thay mdt s6 han ché, khd khan ndi bat nhu sau:
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Khd khan vé thi truong, ngubn hang. N3m 2023, hoat dong san xuat cdng nghiép va xuat, nhap khau
sut gidm d& anh hudng truc tiép d&n ngudn hang va cac don hang cho dich vu van tai, logistics tai cac
dia phuong. Trong khi dé, lugng hang tdn kho cao vi thiéu don hang xuat khau, vi du nhu thay san, d3
tao nén st ép vé kho bai, dic biét Ia kho lanh tai khu vgc DBSCL. Nhiéu dia phuong (cap tinh/thanh)
ghi nhan sy syt gidm trong tdng tri gid xuat nhap khau so véi cling ky ndm 2022.

Khé khan vé co sé ha tdng. Méc dit Nha nudc da dau tu ddy nhanh tign d6 cac du an x3y méi va nang
cap co s ha tang trén ca nudc nhung theo bdo cao cla céc dia phuong, co sé ha tang d&n nay van
la “nat that” 16n trong hoat ddng logistics; dac biét 1a hé théng ha tang kho lanh tai cac khu vuc san
xuat néng, thay san I6n nhu BBSCL hay hé thdng kho, bii tai clra khau.

Khd khan vé tai chinh: Theo bdo cdo cla cac dia phuong, cac doanh nghiép dich vu logistics trén dia
ban nhin chung g&p khé khin hon vé tai chinh trong ndm 2023, do cic don hang xuat, nhap khau sut
giam dan dén gidm doanh thu dich vy, trong khi dé cac chi phi hoat ddng nhu van phong, nhan cong...
van phai duy tri. Mt s6 doanh nghiép cung cap dich vy logistics khng cé tai san dé thé chap gip
nhiéu kho khan trong viéc tiép can ngudn tin dung ngan hang. Trong khi dé, ngudn vén ngan sach bd
tri riéng cho finh vyc logistics van con han ché, tai nhiéu dia phuong hién dang dugc 16ng ghép vao
cac chuong trinh khac, do d6 chua tao dd tro luc can thiét vé tai chinh cho viéc dau tu, phat trién finh
vuc logistics trén dia ban.

6.2. Chi s6 nang luc canh tranh logistics cap tinh
6.2.1. Gidi thiéu vé Bao cdo chi s6 nang luc canh tranh logistics cap tinh

Bdo cdo chi s6 nang luc canh tranh logistics (LCI) cap tinh cGa Viét Nam dugc Hiép héi Doanh nghiép
dich vu Logistics (VLA) khéi xuéng véi su tham gia cdia cac don vi nghién ctu gdm Vién Nghién
clu va Phat trién Logistics Viét Nam (VLI) va Dream Incubator (DI) nhdm thuc hién nhiém vu s&
60 “X&p hang, danh gid ndng luc canh tranh cla nganh dich vu logistics va doanh nghiép dich vu
logistics” theo Quyét dinh s& 221/QD-TTg ngay 22 thang 02 ndm 2021 cda Thi tudng Chinh phd
phé duyét stra ddi, bd sung Quyét dinh s6 200/QD-TTg ngay 14 thang 02 n3m 2017 vé viéc phé
duyét K& hoach hanh dong nang cao nang lyc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam
dén nam 2025.

Bdo cdo LCl s& duoc duy tri thudng ky nham cung cap buec tranh logistics cla tat ca cic tinh, thanh
tai Viét Nam dua trén 5 try cdt chinh gdm: Kinh t&, Dich vu logistics, Khung phdp 1y va chinh sach, Co
s& ha tang va Ngudn nhan lyc logistics.

Chi sd LCI s& dugc tinh trén co s 5 tru cdt chinh 1a Kinh t&, Dich vu logistics, Co s& ha tang, Nhan lyc
va Co s phdp Iy vai thang do y&u dén tét 1a tir 1 dén 5.
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Hinh 6.1: Nam tru c6t chinh cta LCI
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fIIT Chinh sich Nha nwéc

Nguén: VLA, 12/2022

(1) Kinh té& duoc do luong bdi cac bién nhu GRDP trén dia ban tinh, Kim ngach XNK cla tinh, Tong
mutc ban 1& hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung, Ty & thué ngoai dich vu logistics, Ty |é chi
phi logistics trén gid vén hang ban cda doanh nghiép.

(2) Doanh nghiép dich vu logistics: dugc do ludng bdi cac bién nhu Tinh day du, ding han; Kha ndng
dam bdo chat lugng va an ninh hang hda; Kha ndng dap (ng phan nan cda khach hang, Mdc dd
san sang cla phuong tién van t3i hang hod, M d6 sdn sang cla kho bai, Ung dung cong nghé
va chuy@n déi s, nang luc cung cap dich vy logistics xanh, N&ng lyc tich hop gidi phap da phuong
thiic; ndng luc cung cap dich vu logistics; Nang lyc thich ing véi nhiing nhu cau cda khach hang.

(3) Co sé ha tang. dugc do luong bdi cac bién nhu S6 km dudng cao toc; Chat lugng co sé ha tang
duong bd, dudng sit (néu cd); dudng bién (ndu cé); duong hang khdng (néu cd); co s ha tang
cang thuy ndi dia (néu cd) va Chat luong co s& ha tang vién théng va cac dich vy céng nghé
thong tin.

(4) Nhén luc dugc do ludng bdi cac bién nhu S8 lugng co s gido duc nghé nghiép va gido duc dai
hoc c6 d3o tao nganh logistics va quan Iy chudi cung tng; TV 18 lao dong nit, Kha ndng dap tng
cdng viéc cda nhan su logistics trong doanh nghiép; Ty I& lao dong trong linh vuyc logistics da
qua dao tao.

(5) Co'sé phdp ly: duoc do ludng bdi cic bién nhu Nang luc quy hoach logistics hudng dén phét trién
kinh t& vung; Nang Iuc quy hoach tich hop; Tam nhin dai han cta Chinh phi; Nang lyc xuc tién
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chuyén ddi s, thuan loi hoa giao thong van tai; Tinh hop Iy vé& muc phi cdu duong; DO phd cap cla
van ban hudng dan chinh sach; Tinh don gian, hiéu qua cla quy trinh, tha tuc phap Iy, thd tuc hai
quan; Tinh minh bach trong quy trinh hai quan; Thoi gian trung binh thuc hién théng quan hang
hod XNK; Mttc dé phéi hop clia cac co quan quan ly nha nudc trong finh vuc logistics.

6.2.2. Két qud xép hang chi s6 LCI ndm 2022

Trong bdo cdo 1an dau thyc hién cho ndm 2022, 26 tinh va thanh phd da dugc lua chon duya trén su
ndi bat vé Tdng san pham trén dia ban (GRDP), khdi lugng hang hda luan chuyén va s luong doanh
nghiép logistics (Hinh 6.2).

Hinh 6.2: Quy trinh va tiéu chi lua chon tinh dai dién danh gia LCl 2022

Ly do chon tinh daidién = PP chon tinh dai dién két hop 2 tidu chi Kinh t& & Logistics

Bdo cio [En d&u - can tip

trung phan tich chuyén siu

cho mgt nhdm tinh dai dién
» 22 tinh dgi dién = tiéu

B1: Phdn ving  B2: Phan tinh theo nhdém  B3: Chon tinh dai dién
ca nudc nganh trong diém cho mai nhém nganh
Chia thanh 6 O mdiviing, lay TOP 3 tinh & mai nhém ngénh,
viing KT-XH cho timg nhdm nganh chon tinh cd GRDP
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Logistics wy cho & Xay dying, Dich vu GROP tuyét
- Kinh té GRDP = phat trién & TOP3 = cd % GRDP ddai
Bao trum nhiéu khia | KT-XH cao nhit trong nham
Eg:;' ekl ‘I‘:;‘i"::*’ B1: Phanving B2: Chon tinh dai dién cho méi viing theo
» gom Logistics)  Bell o4 nude KLHHLC & SLDN Logistics
m i‘gﬂﬂ":rﬁt ;"P 2 Pl Chia VN thanh &'mdi viing, (1) chon 1 tinh & KLHHLC Idn nhét,
SLON Logistics =Y 6 viing KT-XH  (2) chon 1 tinh c6 SLDN Logistics kin nhiit
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Uy O cac nam sau Igg'sﬁg trén dia ban

22 tinh dugic chpn dai dién che 6 ving KT-XH dya theo ca 2 tiéu chi

Kinh t& & Logistics sau khi d3 logi trir céc kit qua tring I§p

Nguén: VLA, 12/2022

K&t qua clia bdo cdo tap trung vao viéc xac dinh diém s6 LC, thir ty x8p hang ddi véi cac dia phuong
va cac dé xudt dinh hudng cho cac bdo cdo LCI trong nhitng nadm tiép theo. K&t qua thit hang cudi
cuing dugc hién thi nhu ndi dung clia bang 6.1.
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Nguén: Hiép hdi Doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam (VLA) va Vién Nghién ctiu va phét trién logistics Viét Nam
(VLI), Bdo cdo Chi s& nang lurc canh tranh logistics (LCI) cap tinh cda Viét Nam Nam 2022, thang 11/2023

Bdo cdo LCI ndm 2022 ghi nhan 5 dia phuong trong danh sach du kién chua dugc danh gia do khéng
nhan dugc phiéu két qua khao sat day dd cda cac doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics (LSP)

Bang 6.1: Danh sach x&p hang chi s& LCI theo dia phuong va khu vuc

Khu vuc
Dong Nam Bo
Pdng bang séng Hong
Dong Nam Bo
Dong Nam Bo

Pdng bang séng Hong

Dong Nam Bo

B3c Trung Bd va Duyén hai mién Trung
Pong bang séng Hong

Péng bang s6ng Clu Long

Pong bang sdng Clu Long

Trung du va Mién ndi phia B3c

B3c Trung Bd va Duyén hai mién Trung
Tay Nguyén

Tay Nguyén

Trung du va Mién nui phia Bac

Tay Nguyén

Péng bang s6ng Clu Long

Trung du va Mién nui phia Bac

Péng bang séng Clu Long

Péng bang s6ng Clu Long

Trung du va Mién nui phia B3c

Trung du va Mién ni phia Bac

Trung du va Mién nui phia Bac

B3c Trung Bd va Duyén hai mién Trung
B3c Trung Bd va Duyén hai mién Trung

Pong bang séng Hong

Tinh/Thanh phd

Thanh phé H6 Chi Minh
Hai Phong
Binh Duong
Ba Rija - VViing Tau
Ha Noi
Pong Nai
Pa N&ng
B3c Ninh
Long An
Can Tho
B3c Giang
Binh Binh
Lam Dong
Dk L3k
bién Bién
Gia Lai
Kién Giang
Pha Tho
Tién Giang
An Giang
Tuyén Quang
Lang Son
Thai Nguyén
Nghé An
Thanh Héa
Thai Binh

Thi hang
Ll
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N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

Ghi chd

Khéng x&p hang
Khéng x&p hang
Khéng x&p hang
Khéng x&p hang
Khéng x&p hang

13 Lang Son, Thai Nguyén, Nghé An, Thanh Héa va Théi Binh. Mgt s8 dia phuong thé hién tiém ning
phat trién logistics nhung chua dugc dua vao danh sach danh gid nhu Vinh Phuc, Quang Ninh, Hung

Yén, Thira Thién - Hué, Quang Nam va Khanh Hoa. Du kién trong lan danh gid tiép theo, cac dia

phuong nay cling véi cac dia phuong cé tiém ndng vé logistics khac s& duoc Iya chon dé dua vao danh
sach cac tinh, thanh can thuc hién danh gid LCl.
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6.3. K&t qua khdo sat logistics khu vuc Dong bang Séng Clru Long ndm 2023

N3m 2023, Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam d3 tién hanh kho sat thuc t& va nghién clu
dién hinh v& thyc trang, trién vong va cac van dé trong phat trién logistics tai mot s6 dia phuong tai
Vung DBSCL, gém Can Tho, Tra Vinh, Séc Trang, Bac Liéu va Ca Mau.

6.3.1. Danh gia vé thuc trang va trién vong logistics khu vuc DBSCL
6.3.1.1. Binh hudng phat trién

Su phat trién cla nganh dich vu logistics ¢ vai tro dic biét quan trong trong viéc dam bao thong
sudt chubi cung Ung hang héa, dich vy, gdn két hiéu qua gilta san xuat, xuat nhap khau, thuong mai
hang hod trong nudc va quac té.

Nghi quyét s6 13-NQ/TW ngay 02/4/2022 clia B6 Chinh trj khéa XIIl vé& phuong huéng phat trién
kinh t& - x3 hdi, bdo dam quéc phong, an ninh ving DBSCL d&n ndm 2030, tAm nhin dén ndm 2045
¢6 nhiéu ndi dung lién quan d&n phat trién logistics d& phat huy tiém ndng clia viing, dén bit cac co
hoi mdi trong thoi gian t6i. Nghi quyét xac dinh xay dung va t6 chic thyc hién that t8t quy hoach
phat trién ving giai doan 2021 - 2030, tdm nhin d&n ndm 2045 theo hudng xanh, bén viing va
toan dién; phu hop véi quy hoach t6ng thé qudc gia, bAo dam tich hop, da nganh; gin két gitta phat
trién ndng nghiép véi phat trién cong nghiép va dich vy; hinh thanh duoc cac chudi gid tri nganh,
san pham cda vung.

Nghi quyét sd 45/2022/QH15 cla Quéc hdi cling hudng téi hinh thanh trung tam logistics 16n nhat
VUng dang tao tién dé cho sur phat trién logistics cia Can Tho néi riéng va viing DBSCL néi chung.

Quyét dinh 287/QD-TTg phé duyét Quy hoach viing DBSCL thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm
2050 cling nhan manh vao ndi dung: “Tap trung ddy manh phét trién dich vu logistics dé tao diéu
kién phat trién san xuat, luu thdng hang hda trong nudc va xuat nhap khau; Phét trién cac loai hinh
dich vu phuc vu cho san xuat va cho cac khu, cum cdng nghiép; Phat trién hé thong két cau giao
théng van tai da phuong thic két néi lién ving va qudc té, trong dé chi trong phat huy thé manh
clia ving Vvé giao thdng thdy ndi dia. DEn ndm 2030, dau tu xay dung méi va nang cap khoang 830
km duong bd cao téc, khoang 4.000 km duong qudc 19, 04 cang hang khdng, 13 cang bién, 11 cum
cang hanh khach va 13 cum cang hang héa duong thiy ndi dia”.

6.3.1.2. Th& manh va tiém nang

PBSCL 13 “vya ndng, thdy sdn” 16n nhat clia ca nudc, ddng thai cling cé nhidu tiém nang dé phat trién
dich vu logistics, véi hé théng sdng dai 28.000 km; trong dé 23.000 km c6 kha nang khai thac van
tai dudng thay. Hién nay c6 2 tuyén dudng thdy huy&t mach néi gitta TP. HS Chi Minh véi Kién Giang,
Ca Mau va kénh Quan Chanh B6 (tinh Tra Vinh) cho tau hang I6n ra, vao séng Hau; cd 5 tuyén hanh
lang dudng bd néi DBSCL véi ving Dong Nam B va ca nudc cuing hé thdng cang trai dai doc trén
sdng Hau, séng Tién.
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Pac biét, trong thadng 6/2023, cao tdc Chau DAc - Can Tho - Séc Trang dai hon 188 km, di qua 4 tinh
mién T4y, tng muc dau tu gan 44.700 ty ddng cling da dugc khdi cong. Tuyén cd diém dau két néi
qudc 16 91 thudc TP, Chau Dac, tinh An Giang; diém cudi tai cdng Tran D&, Séc Trang. Trong dé, doan
qua An Giang dai gan 57 km, Can Tho gan 38 km, Hau Giang khodng 37 km va hon 56 km qua Séc
Trang. Giai doan mot, du an lam trudc 4 lan xe, rong 17 m, cho 6t6 chay 80 km/h. Khi hoan thién mat
dudng s& dugc ma rong 18n hon 32 m véi 6 lan xe. Du kién, toan tuyén hoan thanh ndm 2027, hinh
thanh tuyén giao théng huyét mach theo truc ngang & viing DBSCL. Tuyén nay sé k&t ndi cao tdc
B3c - Nam theo tryc doc, gidm tai cho quéc 18 1, tuyén N1, quéc 16 91... Dang thoi, cdng trinh ciing
g6p phan hoan chinh mang Iudi giao théng khu vuyc, két ndi kinh t&, xa héi cac tinh mién Tay clng
Campuchia va cac nuéc Pong Nam A.

Pdng bang séng Clu Long cé vj tri kha ddc biét, ndm trong hanh lang kinh t& ven bién trong tidu viing
sdng Mé kdng di tir Myanmar qua Thai Lan, Campuchia dén Viét Nam.

Ngudn hang ndng Iam thdy san cGa khu vuc rat déi ddo va con nhidu tiém nang dé tiép tuc ting
trudng nho nhiing cai tién vé cong nghé gidp ting nang suat cting nhu tng phé vai bién dai khi hau.
PBSCL 13 vira ndng thiy san 16n nhat ca nudc, déng gép 55,5% san lugng IGa, 65% san luong nudi
trong thiy san va 70% céc loai trai cay ctia ca nudc. Theo sd liéu clia Bo Nong nghiép va Phat trién
néng thdn, gid tri san xudt ndng, 1dm, thdy san ndm 2022 (theo gia so sanh 2010) cda DBSCL dat
472.972 ty ddng, chiém 33,9% tdng gid tri san xudt ndng, 1am, thdy sdn toan qudc va ting 3,0% so
v6i ndm 2021. DBSCL chiém khoang 70% trong s& 1 triéu ha nudi thdy san cda ca nudc, 1a ving cé
san lugng va gid trj I6n nhat c3 nudc, déng gép khoang 65%. Hai san pham chd lyc 13 ¢4 tra dong gop
khodng 98% va tdm déng gép khodng 63% tSng san luong trong ca nudc. Thly san nudi tap trung
nhiéu & Bac Liéu, Ca Mau, Séc Tring trong khi Kién Giang dan dau vé thdy san danh bit.

V& ngudn hang xuat khau: DBSCL déng gop t6i 90% lugng gao xuat khau clia ca nudc, véi cac thi
truong xudt khau chinh gdm Philippines, Trung Qudc, Bo Bién Nga, Ghana va Malaysia. Véi dién tich
gieo trong cdy an qua khu vuc DBSCL dat gan 380 nghin, DPBSCL dang ddm nhan dén 65% luong trai
cay xudt khau ctia cd nudc, véi cac diém dén chinh 1a Hoa Ky, Han Qudc, Thai Lan va Nhat Ban.

6.3.1.3. Nhiing han ché, “ndt that”

Tiém nang va nhu cau ddi véi dich vy logistics la rat 16n nhung hién nay ha tang (cau, dudng, kho bai
va cang thy ndi dia, cang bién) va dich vuy logistics tai khu vuc con nhiéu han ché khién hang héa tur
PBSCL phan nhiéu phai dua vé cac cang tai Dong Nam B hoiic van chuyén ra khu vuc phia Bic dé
xudt khau, gay t6n kém, mat thoi gian va phuc tap, 1am gia ting chi phi logistics, giam nang luc canh
tranh cia hang hda va doanh nghiép trén dia ban.

Véi hé thong song ngoi day dac, khu vuc cé tiém nang vé phat trién van tai dudng thly nhung chua
duoc dau tu khai thac ding muc, nhung nang luc van chuyén con thap. Ludng tuyén giao thong thly
khu vuc PBSCL day dac, nhung lai khdng déng cap, nhat 1a vé& dd sau. S6 cang, bén thly ndi dia tuy
nhiéu, nhung phan 16n trang thiét bj boc x&p hang héa chua duogc dau tu hién dai héa, chua ddng bd
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nén nang lyc béc d& hang héa thap; nhiéu bén cdng thi€u dudng bd k&t ndi. Mot sd nat that nhu tinh
khong cau thap (Mang Thit, Tra On, Nang Hai...), mat do cao (kénh Cho Gao); c6ng dap thuy loi ngin
cach & cac kénh muong nhd khign hoat ddng van tai khong thé thong sudt va anh hudng dén higu
qua chung clia toan hé théng. Su “manh man” nay khién hién nay cac tau I6n chi cé thé di chuyén
gitta khu vuc TP. H8 Chi Minh va Can Tho théng qua séng Hau, séng Tién va VVam Nao, véi ludng tuyén
duong thay rat dai, khodng 260 km. M3c du ¢6 céc tuyén dudng thdy ngan hon thay thé gilta khu vuc
TP. H6 Chi Minh va Can Tho, nhung cac tuyén thay thé nay chi cho phép tiép nhan cac tau nho voi
trong tai hang hda thap... Cac sa lan khdng thé van tai t6i da tai trong cho phép do han ché chiéu cao
tinh khdng cda nhiing cdy cau, trong tai sa lan chi & mic tir 1.500 - 3.500 tan.

V& hé thong kho, bdi, nhu ciu cao nhung ning lyc dap Ung con thigu va phan bd khdng ddng déu,
chd yé&u tap trung & Can Tho, Long An, Hau Giang. B3i container rong, hé théng kho & cac cang, co s&
chidu xa ndng san dat chuan du bdo s& ¢ nhu ciu cao trong thoi gian t6i, cap thit phai tap trung
du tu phat trién.

S& lugng doanh nghiép dich vu logistics trén dia ban hién chua tuong xing vai tiém nadng, dén nay chi
dat khodng hon 1.500 doanh nghiép, trong dé chd yéu tap trung tai 5 dia phuong Ia TP. Can Tho, cac
tinh Kién Giang, Long An, Tién Giang va An Giang. Quy md cac doanh nghiép con nhd, hoat déng phan
tan, chd yéu tdp trung vao dich vu van tai va kho bai quy md nhd (trr mdt sé kho thiy san déng lanh
16n va kho lanh/mét cGa cdng ty TNHH MTV Thyc phdm Hanh Nguyén (Trung tam Logistics Nong
san xuat khau Hau Giang).

Bang 6.2: S6 liéu tinh hinh doanh nghiép dich vu logistics tai DBSCL

Tdng loi nhuan

2 R n
I EEOT el Doanh thu thuan k& toan trudc

~ ~
N3m TéngssDN 10" 50130 i didm 31/12

dong o (triéu déng) thué
(T Gl (triéu dong)
Nam 2020 1.388 14.123 30.332.775 10.970.110 343.954
Nam 2021 1.542 15.097 39.975.645 14.406.435 193.489

Nguén: Téng cuc Théng ké
6.3.1.4. Mét s6 khuyén nghi

Pé tan dung dugc nhiing loi thé va ndm bt duoc co hoi dé phat trién va bit pha, dic biét trong boi
canh chudi cung ting hang hda dang cé nhiing thay ddi I6n do tac dong ctia cdng nghé, mdi trudng tu
nhién-xa hdi va dia chinh, can nhiing n6 luc, ddt pha hon nifa tir cac bén lién quan. Nhiing nd luc can
tap trung vao thao g& cac “ndt that” dang hién hitu, ing phé véi nhitng thach thic méi va khoi théng
dong chay cho ngudn hang héa.

Theo d6, cdn nang cao chat luong quy hoach, tap trung vao quy hoach logistics toan ving, hoan thién
thé ché chinh sach dé thao g& khé khan, thu hdt dau tu trong hoat ddng logistics, d3c biét 1a hoat dong
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dau tu cic du &n, tao co ché cho nha dau tu thic ddy xay dung k&t cau ha tang giao thong, van tai
vung DBSCL; thu hit cac doanh nghiép dich vu logistics hinh thanh va mé rdng hoat dong trén dia ban.

Song song d6, can hoan thién déng bd k&t cau ha tang phuc vy logistics nhu ddy manh dau tu, tan
dung loi th& san c6 clia phuong thic van tai duong thay, cai tao, nang cap cac ludng tau bién chinh
trong khu vuyc; phat trién cang bién can gan véi cac trung tdm san xuat hang hda, kéu goi dau tu
cang ngoai khoi dé d3m nhan vai tro clra ngd, dap ing nhu ciu xuat nhap khau tryc ti€p cho viing.

Viéc ddy nhanh tién dd hinh thanh hé thdng duong cao tdc théng sudt tir TP, HA Chi Minh t6i Can Tho,
Ca Mau, Chau Déc (An Giang); nao vét ludng Dinh An va sém dua vao Trung tam lién k&t san xuat, ché
bién, tiéu thy ndng san DBSCL 13 dic biét can thiét dé tao co hdi cho finh vyc logistics va cang bién
bt phd, qua d6 gép phan phét trién kinh t& ving DBSCL.

Phat trién mang ludi van tai néi riéng va tong thé logistics da phuong thic néi chung trén co s& cac
k&t ndi phu hop vé ha tang va dich vu.

+ Mang luéi duong thiy doi héi phai dau tu dong bd toan tuyén cling nhu ha tang cang, bén, phuong
tién (d3c biét ha tang phuc vu van tai container).

+ Ngoai ra, viéc nghién ciu mé thém tuyén giao théng duong thiy két ndi khu vyc DBSCL véi
Campuchia va khu vuyc Cai Mép -Thj Vai sé tao thuan loi 16n cho viéc xuat nhap khau cac mat hang
ch@ lyc nhu thay hai san, ndng san cla khu vyc dén thang chau Au va Hoa KY.... gidm tai cho khu
virc Déng Nam B8, phat huy vai trd cdia hé théng cang nudc sau.

T6m Iai, cac chinh sach phat trién logistics can duoc thiét ké dé tao Iap hé sinh thai hoan thién
hon vé ha tang va mang ludi doanh nghiép dich vu logistics tai DPBSCL. Sy phét trién cla cac cang
bién, cac tuyén dudng két ndi va co sé logistics vé tinh nhu kho, bén... s& tao dong luc cho phat trién
khu vuc sau cdng (hinterland) thanh cac trung tdm céng nghiép ché bién, trung tam logistics, dich
vu cang bién gdm hé thdng kho tang, b&n bai, van tai, hé thdng thong quan dé thuc hién cic hoat
dong gia ting gia tri hang hod xuat nhap khau trong viing. Bang thoi k&t ndi dugc véi cac dau mai va
phuong thirc van tai khac, gép phan dua hang héa, néng san cdia cac tinh trong khu vuc ra nudc ngoai
va nhap khau hang héa thigt y&u phuc vu cho phat trién kinh t& - x3 héi cia DBSCL.

6.3.2. Nghién ctu dién hinh tai mét sé dia phuong duoc khdo sat ndm 2023
6.3.2.1. Thanh ph6 Can Tho

- Dac diém dia Iy, tu nhién, ha tang diéu kién két néi vdi cdc dia phuong khdc

Can Tho c6 nhiing loi thé dang chud y vé vj tri dia Iy 1a trung tdm cla ving DBSCL, cra ngd giao luu
quan trong vé giao théng dudng bd, dudng séng, cdng hang khdng quéc té. Thanh phd con 13 giao
diém cda nhidu tuyén giao thdng thly, bd quan trong nhu két ndi véi Phném Pénh (Campuchia) tur
sdng Hau (55 km ngang qua Can Tho) va 2 truc dudng thiy qudc gia quan trong huéng vé TP. Ho Chi
Minh (Cai San va Xa No).
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- Dich vu va doanh nghiép dich vu logistics

V& dich vu logistics, theo bdo cdo ctia S& C6ng Thuong Can Tho, nhin chung dén nay, cac céng ty kinh
doanh dich vy logistics tron géi trén dia ban hau nhu chua phat trién. Phan 16n céc dich vu logistics
lién quan dén san xuat, thuong mai va dich vu dugc thuc hién riéng I8, thiéu két néi, do dé chua tan
dung t6t dugc cac ngudn lyc va loi thé tiém nang tai dia phuong.

Cac doanh nghiép cung cap dich vu logistics thué ngoai cling chua c6 su k&t néi chat ché véi nhau
gitta cdc phuong thic van tai, gitta van tai véi kho bdi va cac hoat dong logistics khac.

Trong tuong lai, néu duoc dau tu thanh cdng Trung tam logistics hang Il ¢é vj tri thuan loi trong van
chuyén hang héa di cc tinh va cac nudc Dong Nam A nhu Campuchia, Singapore, Thai Lan, ky vong
s& gilip thao g& nut thit trong giao thdng van tai cla ca ving, ddy manh phat trién kinh t& - x3 hoi
cla ca 13 tinh, thanh phd ving DBSCL.

- Dinh hudng, chinh sach, quy dinh, thd tuc

Thanh phé Can Tho dang tap trung ra sodt, hoan thién co ché, cai thién manh mé méi truong dau tu,
kinh doanh, tdng cudng k&t néi thu hat dau tu. Hoan thién, trinh Hoi ddng tham dinh quy hoach cap
tinh (B6 K& hoach va Dau tu) Quy hoach phét trién TP. Can Tho thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén
ndm 2050; trinh BY Xay dung tham dinh hd so nhiém vy diéu chinh Quy hoach chung TP. Can Tho
dén ndm 2030, tam nhin d&n ndm 2050; trinh B Tai nguyén va Mai truong tham dinh K& hoach st
dung dat 5 nam (2021 - 2025) TP. Can Tho.

UBND TP. Can Tho da ban hanh Quyét dinh s6 328/QD-UBND ngay 02/02/2018 phé duyét K& hoach
hanh déng nang cao nang luc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam d&n ndm 2025 trén
dia ban TP. Can Tho.

Ngay 25/12/2021, Thanh Oy Can Tho ban hanh D& &n s6 06- DA/TU phat trién ha tang giao thong
va logistics trén dja ban TP. Can Tho giai doan 2021 - 2025 va dinh hudng giai doan 2026 - 2030,
muc tiéu tdng quat 13 “thanh phé phat huy vai trd trung tdm dong lyc phét trién viing 13 ddu méi quan
trong vé giao théng van tai ndi vung va lién van qudc té".

Can Tho dimg trong top dau chuyén ddi sd ca nudc

Chi s6 chuy@n ddi s6 cap tinh ndm 2022 cGa TP. Can Tho dat hang 5/63 tinh, thanh phé trong c3
nudc, tdng 10 bac so véi ndm 2021. Ca 3 try cdt: chinh quyén s8, kinh t& s va xa hdi cta thanh
phd déu tang hang. Chuyén trang “Chuyén ddi s6 TP. Can Tho” dugc cdp nhat thuong xuyén, lién
tuc cac ndi dung lién quan dén hoat ddng chuyén déi s6 clia thanh phd. Dac bigt, ddy manh phat
trién kinh t& s6 thdc ddy doi mai sang tao, khai thac dit liéu s6 dé tao ra gia tri méi, gitip ting
nang suat lao dong, tao ddng luc ting trudng méi, gép phan phat trién kinh t& x3 hoi.
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Theo S& Cdng Thuong Can Tho, co cau kinh t& cla Can Tho nhu sau: khu vuc ndng, 1dm nghiép, thly
san chiém 9,65%; khu vuyc cdng nghiép - xay dung chiém 31,03%; khu vuc dich vy chiém 52,47%.

Mac du khu vie DBSCL xuat khau hang héa 17 triéu t3n mbi ndm nhung 70% lugng hang hda xuat
khau sang cac thanh phd va qudc gia khac duoc thyc hién théng qua TP. H6 Chi Minh va cang Cai
Mép (B3 Ria - Viing Tau). Cac doanh nghiép & DBSCL phai tra chi phi van chuyén 16n hon véi thoi gian
dai (6 - 10 tiéng) @& van chuyén hang hda vé cac cang bién, cang hang khdng qudc t& dé xuat khau.
Pidu nay khdng chi [am tang chi phi van chuyén (t3ng t6i thiéu khoang 10 USD/tan) ma con lam gidm
gia tri clia cac s3n pham ndng nghiép xuat khau do hu hdng, that thoat trong qua trinh van chuyén.

- Han ché, khd khdn can thdo gé

Hé théng ha tang giao thdng két ndi cac tinh, thanh d&n TP. Can Tho nhin chung con nhiéu han ché,
y&u kém. DEn nay van chua cé dudng cao toc trén dia ban Thanh phé (cudi ndm 2022 d3 khéi cdng
dudng cao tdc phia DAng truc doc Can Tho - Ca Mau nhung du kién dén ndm 2026 maéi hoan thanh).

Puodng cao tdc truc ngang két néi Chau Doc - Can Tho - Hau Giang - Tran Dé (doan di qua Can Tho I3
37 km trén tong 183 km) du ki&n d&n ndm 2026 méi hoan thanh.

Nhiéu ciu giao théng vuot sdng rach cé dd tinh khdng thap, trong khi cac luéng séng dan vao cac
cang thudng bj bdi Iang phu sa, gdy nhiéu khé khan cho van tai thay va tén kém chi phi nao vét. Cac
cau duong bd quy dinh tai trong thap, khong d3m bao cho van chuyén hang héa bang xe container.
Nhiéu loai hang hda xuat nhap khau ctia viing phai trung chuyén cac cng & Ddng Nam B6, anh hudng
chung dén st canh tranh cla hang héa.

Vé dudng thdy: Kénh Quan Chanh B8 nhd nén tau chi di duoc mdt chiéu, tdc @@ cham. Khai thac
duodng thay gdp khé khan vi thiéu su két ndi véi cac phuong tién khac, vi du thi€u duong dan tu bén
thay Ién duong bd.

Thanh phd Can Tho hién ¢ 02 cum c3ng I6n 3 Cang bién Can Tho va Tan cang Thot N&t cd kha ning
ti€p nhan céc tau c6 trong tai tir 10.000 dén 20.000 tan, nhung bi han ché bdi ludng séng Hau nén
cting chua khai thac hét cong suat va gap khé khan & cao d6 tu nhién ddy ludng clra Tidu - sdng Tién,
ctra Dinh An, Tran Dé- song Hau, ctra BS D& - sdng C4i Lon va nhiéu clra sdng chi cho phép tau bién
trong tai 1.000 - 2.000 WT day tai va 3.000 - 5.000 WT gidm tai. Do dé, rat can nhiing gidi phip
hiéu qua, khoa hoc dé khoi thdng ludng sdng Hau cho tau trong tai 16n cap cang Cai Cui, tao diéu kién
thuan loi cho céc hoat ddng xuat nhap khau.

Céc co sa logistics tai TP. Can Tho ¢ quy md khdng 16n va chua thé k&t néi hai hodc nhiéu loai hinh
van tai nhu dudng bd va dudng sat. Hon nia, co s& ha tang vat chat hdu can phuc vy ché bién, bao
quan ndng, thdy san - hai mat hang xuat khau chd lyc clia DBSCL d&n nay con thi€u va khong dap
(mg dugc yéu cau. Do quy mé nhod nén cac co sé nay khé thuc hién toan dién duoc céc chic ndng nhu
x&p d& hang héa, thu gom, giao nhan, van chuyén hai chiéu.
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- Gi3i phdp va dé xuét, khuyén nghi

Trén co sé cac thao luan, phan tich danh gid vé dac diém, thuc trang, tiém nang, cac han ché, khé
khan can thdo g& dé phat trién finh vyc logistics tai TP. Can Tho ciing nhu tao didu kién k&t ndi vé
logistics gilta cac dia phuong thudc DBSCL va két ndi DBSCL véi cac ving khac trén cd nudc, cac
thanh vién Ban Bién tap Bao cdo Logistics nam 2023 danh gia quy md va xu huéng thj trudng, ngudn
hang cho dich vu logistics, cai thién chat lugng dich vy, dao tao nguén nhan luc, thu hit dau tu va dic
biét 1a chuyén ddi sd trong logistics tai Cdn Tho néi rieng va DBSCL ndi chung.

Viéc hinh thanh nhiing k&t ndi quan trong vé ha tang va dich vy logistics gitta Can Tho véi cac tinh
khéc clia DBSCL cling nhu véi khu viue Ddng Nam B6 ¢é v nghiia vé cling quan trong ddi véi chudi cung
(ng hang héa cting nhu sy phat trién kinh t& chung trén dja ban. Can Tho cling can tan dung t6t dugc
céc loi thé va co ché dic thu d3 duoc Quac hdi thdng qua vao thang 01/2022 dé tao st bat cho finh
vuyc logistics va cac hoat ddng kinh t& khac.

6.3.2.2. Tinh Tra Vinh

- Pac diém dia Iy, tu nhién, diéu kién ha tang logistics

Tra Vinh 13 tinh duyén hai DBSCL, phia Dong gidp Bién Dong véi 65 km ba bién, phia Tay gidp Vinh
Long, Phia Nam gidp S6c Trang véi ranh gidi la sdng Hau, Phia Bac gidp Bén Tre véi ranh gidi la séng
C6 Chién.

Phan tich vé& dic diém dia Iy & khia canh logistics, cd thé thay Tra Vinh cach Thanh phé HS Chi
Minh 200 km di bang quéc 16 53 qua tinh Vinh Long, nhung cé thé rit ngdn thoi gian chi con 130 km
néu di bang quéc 16 60 qua tinh B&n Tre cach TP. Can Tho 50 km. Pugc bao boc béi sdng Tién, séng
H&u véi 02 clra Cung Hau va Pinh An nén giao thong duong thiy cé co hdi dé phat trién.

Trén dja ban Tra Vinh ¢ hé théng song chinh véi tdng chidu dai 578 km, trong dé cé cac sdng 16n
13 sdng Hau va séng Co Chién. Cac sdng ngoi, kénh rach trén dia ban Tra Vinh hop Iuu d6 ra bién chi
y&u qua hai clra séng chinh 13 ctra C6 Chién hay con goi 4 clra Cung Hau va ctra Dinh An.

M6t van dé dang luu v 13 vai sur chia cat bdi cac gidng va mang ludi dudng 18, kénh rach, dia hinh Tra
Vinh kha phtic tap, hang ndm vung nay thudng bi ngdp man trong khoang thoi gian tir 3-5 thang.

Hé thdng co s& ha tang logistics cta tinh dang trong qua trinh phat trién nhanh véi cac phuong thic
van tai chd dao 1a dudng bd va dudng thdy ndi dia. Hién nay, toan tinh cé ba tuyén Quéc 16 53, Quéc 16
54 va Quéc 16 60 véi tdng chidu dai 246,8 km; c6 06 tuyén duong tinh véi tdng chidu dai 222 km va
42 huong 16 véi t6ng chidu dai 454 km. Trong tuong lai gan, khi cAu Dai Ng&i dugc di vao hoat déng,
k&t ndi 02 tinh Tra Vinh va Sdc Tréng, gitip hoan thién chudi cong trinh két ndi toan ving PBSCL thi
khoang cach di chuyén tir cac tinh phia Nam ctia DBSCL di TP, HS Chi Minh qua Qudc 1§ 60 s& dugc rit
ngan dang ké (khodng cach ngdn nhat hién tai gitra Can Tho va TP. HA Chi Minh 1a 180 km).
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Tuy nhién, néu so sanh védi yéu cau thyc tién thi nhin chung ha tang logistics cla tinh Tra Vinh con
nhiéu kho khan.

Hinh 6.3: Ban do logistics tinh Tra Vinh

Nguén: Ban chi dao Cbng tac Théng tin déi ngoai tinh Tra Vinh

Vé duong bé: Toan tinh ¢ 4 tuyén qudc 16, trong d6 chi cé 50 km dat muc cap 3, con lai 80 km 3
duong cap 4. Puong cao toc dugc quy hoach nhung du kién sau ndm 2030 méi duoc trién khai.

Mang Iudi giao théng dudng bd véi Qudc 16 53, Qudc 1§ 54, Quéc 16 60, hé thdng cau €6 Chién, Ham
Ludng, Rach Miéu va s3p tdi 1a ciu Dai Ngai s& cho phép k&t ni vung duyén hai véi cac dia phuong
khac mot cach thuan lgi; gép phan dam bao k&t ndi truc tiép dén hé thdng cang bién cba Tinh.

V& duong thdy: Tra Vinh duoc bao boc bdi séng Tién, séng Hau véi 02 clra €6 Chién (Cung Hau) va
Pinh An 6 tiém ning dé phat trién giao thdng duong thdy. Tur Tra Vinh di B&n Tre, Tién Giang, TP
H& Chi Minh theo tuyén séng Tién tir bién Dong di qua kénh dao Tra Vinh d&n cang Can Tho I3 tuyén
van tai dudng thiy chinh cla ca khu vuc ddng bing séng Clru Long dé théng thuong véi quoc t&. Hién
Tinh dang tiép tuc thuc hién cac ndi dung trong Quyét dinh s6 1319/QD-BGTVT ngay 16/7/2021
clia BO Giao théng Van tai vé phé duyét Du an dau tu xay dung cong trinh Ludng cho tuia bién trong
tai 16n vao S6ng Hau (Giai doan 2).

V& duong bién: V6i chidu dai bo bién 65 km, mat gidp bién thdng qua hai cra bién chinh 13 clra Cung
Hau va cra Dinh An, viing b bién Tra Vinh cé do sau t6t hon trong toan dai bo bién viing duyén hai

ddng béng séng Clu Long, khoang cach tir bo bidn clia viing bién Tra Vinh dén viing nudc cé do sau
khodng 10 m ngdn nhat so vdi cac tinh trong khu DBSCL.

Tuy nhién, hai cra bién gém Dinh An phia séng Hau va Cung Hau phia sdng Tién hdng ndm bj phu sa
boi 13ng, tau tai trong I6n ra vao rat khé. Vi thé, cang ndi dia Long Duc chua phat huy hét hiéu qua.
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Hién nay, Tinh dang tigp tuc thuc hién cong trinh nang cap, mé rong dudng dan vao khu bén t6ng hop
Pinh An (x3 Duyén hai) dé tao diéu kién cho hang hda Iuu théng thuan loi hon.

Cang Dinh An dang trién khai thi cong, I3 cang bién 16n nhat ving PBSCL, dén nay d3 hoan thanh
nhiéu hang muc quan trong, theo quy hoach, cdng bién nay cé kha nang ti€p nhan tau cd trong tai
dén 50.000 tan. Cang t6ng hop Dinh An con cé tiém nang trd thanh cang trung chuyén quac t& va 13
co s& dé phat trién cac loai hinh dich vu bién. Dac biét, nhd vi tri trong dé chin séng nén Cang c6 diéu
kién dé phat trién thanh hé thdng cang véi kha ndng ti€p nhan dugc tau cd trong tai @&n 160.000
tan (hodc hon, néu néi dai dé chan séng va nao vét sau hon). Huéng vao trong dat lién, cang két ndi
thudn loi véi cac tinh/thanh trong néi dia (Vinh Long, Dong Thép, Can Tho, An Giang, Thanh phé Ho
Chi Minh...) va ca Campuchia qua sdng Hau.

Vé kho béi va co sé logistics khac: Ha tang kho hang va co sé logistics khac trén dia ban tinh nhu bén,
bai, diém tap k&t, ddng géi hang hda... trén dia ban Tinh hién van con rat han ché, dic biét 13 thidu
kho lanh, kho dat tiéu chuan phuc vu hang xuat khau. _

Tuy nhién, khu kinh t& Dinh An véi dién tich quy hoach 39.020 ha, 13 01 trong 08 khu kinh t& ven bién
trong diém cla ca nudc va I3 khu kinh t& tdng hop, da nganh, da finh vuc cé su k&t néi quan trong voi
cac hoat dong clia cac cang bién dugc xay dung, khu bén Tra Cd, Trung tam Dién lyc Duyén Hai, tuyén
van tai thuy néi dia chinh cap, d3c biét 1a Cdra Dinh An - Nga ba Tan Chau - An Giang - Campuchia,... &
dugc xay dung. Ngoai Khu Kinh t& Djnh An, cdc KCN Cau Quan, C8 Chién, Long Durc va cic cum Cong
nghiép mai hinh thanh nhu Sa Binh, Tan Ngai, Pha Can va Hiép M Tay duogc ky vong sé la tién dé co
ban dé thuc ddy hoat ddng san xuat cdng nghiép, xuat nhap khau hang héa qua cang bién.

- Dinh hudng, chinh sach, quy dinh, thd tuc

Trong nhiing ndm qua, nhiéu du an 16n, mang tinh ddt pha duoc dau tu trén dia ban tinh gép phan lam
cho van tai bién, cAng bién trd thanh mdt trong nhiig theé manh dsic thu cda tinh. Trong dé, ludng cho
tau bién trong tai I6n vao song Hau la dy an trong diém cdia nganh giao thdng van tai, cé y nghia dac
biét ddi véi sy phét trién kinh t& trong khu virc DBSCL, c6 kha ning tiép nhan tau cé trong tai 10.000
tan day tai, 20.000 tan gidm tai luu théng dén cang Cai Cui - Can Tho va cd Campuchia qua séng Hau.

Loi thé d6 cang rd nét hon khi Thl tudng Chinh phd ban hanh Quyét dinh s6 1579/QD-TTg vao ngay
22/9/2021 vé Phé duyét Quy hoach tdng thé phat trién hé thdng cang bién Viét Nam thoi ky 2021 -
2030, tdm nhin d&n ndm 2050, trong dé cang bién Tra Vinh dugc phan vao nhém 5 vala 1 trong 15
cang bién loai | (c nudc c6 02 cang dic biét). Khu b&n Duyén Hai - Binh An cé muc dich phuc vy phét
trién kinh t& - xa hdi tinh Tra Vinh va viing Pdng bang sdng Clu Long I3 cang t6ng hop, container,
hang 16ng/khi cho tau cd trong tai d&n 50.000 tan hoat déng; cang bién Tra Cu - Kim Son Ia cang tong
hop cho tau c6 tai trong d&n 20.000 tan hoat dong.

Theo dai dién S& Céng Thuong Tra Vinh, sau khi Luat Dau tu ndm 2020 c6 hiéu luc, cdc S& nganh cla
Tinh d3 trién khai phdi hop véi cac dia phuong ra soat xay dung lai chinh sach uu d&i dau tu; trién
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khai Phuong an phat trién k&t cau ha tang giao thong tinh Tra Vinh giai doan 2021 - 2030, tAm nhin
dén ndm 2050; Quy hoach phat trién thuong mai dich vu gan lién véi phuong an phat trién hé thong
thuong mai, logistics tinh Tra Vinh tdm nhin d&n ndm 2050.

Cung véi dé, theo Dé an thanh 1ap Khu Cng nghiép - D6 thi va Dich vu tai tinh Tra Vinh (dia diém xay
dung tai Khu kinh t&€ Binh An) phan dau dua tinh Tra Vinh trd thanh trung tdm ché bién nguyén liéu
ndng, 1am, thdy s3n thanh san pham, hang hda cudi cing dap tng nhu cu cho khu vue chau A, chau
Au va M¥; c6 kho luu trit nguyén liéu va 13 noi cd kha ndng tiéu thy tat c nguyén liéu néng, 1am, thay
san cla 13 tinh DBSCL; c6 cac nha mdy ché tao thiét bj dién t0, vién thdng, cdng nghé thdng tin va
thiét bi v t& gin véi phat trién cong nghiép va dich vu khac, dap ing nhu ciu phat trién kinh & - x3
hdi ctia tinh va viing DBSCL... DAy 13 nhiing budc chuan bj cta tinh Tra Vinh hoan toan kha thi trong
khai thac hiéu qua tiém nang thj trudng logistics cda khu vic nay.

Trong trién khai thuc hien Nghi quyét Dai hoi Dang b tinh 1an tha X1, Ban Thuong vy Tinh dy d3 dua
ra muc tiéu dinh hudng xac dinh kinh t& bién 13 nganh kinh t& quan trong cla tinh. Trong dé, phat
trién cong nghiép cang bién, van tai bién va logistics tinh Tra Vinh I3 nhiing nhiém vy quan trong dé
phét trién kinh t& bién véi cac dinh hudng chién lugc.

Theo Bdo cdo clia S& Cong Thuong Tra Vinh, trong 44 du an kéu goi dau tu ndm 2023 thi ¢é cac dy
an lién quan dén finh vuc logistics gém:

+ Ha tang k{ thuat khu kho ngoai quan véi dién tich st dung 101 ha, tdng muc dau tu dy kién 600
ty dong tai Khu Kinh t& Dinh An;

+ Ha tang k{ thuat khu phi thué quan véi dién tich sir dyung dat 3 501ha, tdng mic dau tu du kién
Ia 3.000 ty dong tai Khu Kinh t& Dinh An;

+ Kho lanh, kho c3p bdo quan néng san Tra Diéu vdi dién tich st dung 0,7ha tai x3 Ninh Théi, huyén
cau Ke, tinh Tra Vinh.

Pén nay da ¢ 09 luot nha dau tu quan tam, khao sat cac finh vuc thu hat dau tu cda tinh, trong dé
c6 nha mdy san xudt Hydro xanh (Hydro+ Amoniac), tao ra trién vong méi vé ning lugng bén ving
trén dia ban tinh.

- Chudi cung ung, tiém ndng ngudn hang

Tinh Tra Vinh hién ¢6 01 Khu kinh t& (KKT) va 03 Khu c6ng nghiép (KCN), trong dé KKT Dinh An c6
dién tich 39.020 ha (giai doan 1 13 15.403 ha) va 03 KCN gdém: KCN Long P (100 ha), KCN Cau Quan
(giai doan 113 130,33 ha) va KCN C8 Chién (199,98 ha). Hién nay KCN Long Diic di vao hoat déng 6n
dinh déng gép phat trién kinh t&, tang thu ngan sach. Bén canh dé, KKT Pinh An déng vai tro quan
trong cling nhiing dy an trong diém cla Chinh phd trén dia ban tinh nhu: Kénh dao Tra Vinh, Trung
tam dién Iyc Duyén Hai, day 13 diéu kién thuan loi dé tinh tigp tuc kéu goi dau tu cac dy an quy md,
trong diém vao KKT, KCN trong thoi gian tdi.
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V& nguén hang: Ngoai lgi thé vé Ia gao va cac san pham tlr dira, Tra Vinh ciing c6 nguén hang trai
cdy va thdy san phong phi. Dy bdo dén ndm 2025, tong dién tich cay 3n qua dat 20 nghin ha, san
luong 296 nghin tan, san luong tém dat khodng 85,74 nghin tan, san lugng ca tra khodng 25 nghin
tan, san luong thit heo khodng 60 nghin tan, san luong thit bo hoi dat khodng 16 nghin tan, san luong
thit gia cAm hoi xuat chudng khodng 21 nghin tan va san luong tring cac loai khodng 160 triéu qua/
nam.

- Han ché, kho khan, “nut that”

Ha tang giao théng Ia mdt trong nhiing khé khan 16n cdia Tra Vinh so véi cac dia phuong trong khu
vure. Dudng bd tir Can Tho dén Tra Vinh nhé va khé khan; chua c6 két ndi duding cao toc.

Hoat dong logistics hién gdp nhiéu khé khan vé ha tang, cdu dudng; thiu cac cdy cau bc qua séng,
thoi gian di va chd pha kéo dai, cac cdy cau ¢ han ché tai trong, gay ra khé khan cho van chuyén
hang bang container. Hang ndng san cdia cac vya san xuat nam sau bén trong, xa dudng chinh khién
xe container khong thé tiép can, do d phai van chuyén bang xe tai nhd ra dudng I6n dé chat 1en xe
container, lam phat sinh chi phi I16n gan bang chi phi van chuyén tir Tra Vinh d&n TP. HS Chi Minh.

Pai dién cac cdng ty thly san cling cho biét, hoat ddng cang bién van chua thdng sudt, nhiéu thoi
diém, cang bién chi cho ha container trong vong nlra ngay d&n mdt ngay, dan dén tinh trang xe hang
bi don & va qua tai.

Cac doanh nghiép dich vu logistics trén dia ban tinh Tra Vinh con it va quy md nhd, ch yéu thyc hién
dich vu van tai. Phan I16n 13 doanh nghiép chl hang (san xuat, xudt nhap khau) ciing 13 cac doanh
nghiép nhd, tiém lyc von va ngudn hang con han ché, thiéu tinh két néi. Do quy mé nhd nén ho khé
tham gia cac hoat déng k&t ndi giao thuong, cdc chuong trinh xuc tién thuong mai, thu hat dau tu,
hop tac kinh doanh.

Doanh nghiép gap khé khan 16n do hién trén dia ban tinh chua cé cac trung tdm kiém dinh va gidm
dinh xuat khau, trung tam chi€u xa nén van phai st dung dich vu clia TP. HS Chi Minh.

Nhu c3u hé thdng kho lanh, kho mat 16n phuc vu bdo quan ndng, thdy san - mat hang c6 thé manh
cGa Tinh, tuy nhién sé lugng kho hién cé chua dap tng duoc nhu cau.

- Gidi phap va dé xudt khuyén nghi

Tinh Tra Vinh can danh gid ding duogc vai tro cdia dich vy logistics d6i véi sy phat trién cda kinh t& dia
phuong trong tuong lai, @ng thoi dy bdo xu huéng ngudn hang, thi trudng cling nhu tng dung cac
cbng nghé dé tao sy dot pha cho cdc doanh nghiép va hoat ddng logistics trén dia ban.

Trong thoi gian t6i, can tdp trung huy ddng cac nguodn luc, k&u goi dau tu, hoan thién cc hang muc
ha tang quan trong Khu kinh t& Dinh An, phét trién cac KCN trong KKT nhu: KCN D6n Xuan - Don
Chau; KCN Dinh An va céc phan khu chiic ndng trong Khu kinh t& nhu: Khu ngoai quan; khu phi thué
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quan; hé thdng phan phdi hang hda..; dau tu mdt s& hang muc Khu dich vu - cdng nghiép Ngti Lac dé
thu hit ddu tu; phat trién dich vu logistics trén co s& phat trién cang bién va Khu kinh t& Dinh An.

Hién nay, s6 luong doanh nghiép cung cap dich vu logistics tai Tra Vinh hdu nhu rat it, lam gidm kha
nang lya chon dich vu cla cac doanh nghiép chl hang. Diéu nay khién cho cac chd hang tai Tra Vinh
bi mat loi thé canh tranh vé logistics trudc cac ddi tha cla minh. Tinh can ¢ nhiéu hon cac chuong
trinh, hoat ddng xdc tién, két ndi gitta doanh nghiép chd hang va doanh nghiép dich vu logistics.

6.3.2.3. Tinh Séc Trang

- Dac diém dia Iy, tu nhién, ha tang logistics va diéu kién két n6i vdi cac dia phuong khdc

Séc Trang ndm trong ving ha luu séng Hau, trén truc 18 giao thdng thdy bd néi lién TP. HA Chi Minh
v6i cac tinh mién Tay Nam bd. Séc Trang cach TP. H6 Chi Minh khoang 231 km, cach Can Tho 62 km.
C6 bo bidn dai 72 km véi 02 cira sdng 16n 13 séng Hau (d6 theo 02 con sdng 16n Tran D&, Dinh An) va
s6ng M{ Thanh d ra bién Dong.

Trong nhitng nam qua, Tinh d3 dau tu cai tao mat dudng quéc 16 Quan 18 - Phung Hiép, thi cdng md
rong Qudc 16 1 (doan tir thi xa Nga Bay, tinh Hau Giang dén huyén Chau Thanh, tinh Séc Trang) véi
quy md 4 1an xe co gi6i va 2 1an hén hop, nao vét tuyén dudng thay ndi dia Dai Ngdi - Ca Mau, nao vét
dam bao giao thdng trén tuyén ké&nh Quan Lo - Phung Hiép. Nhiing nd Iuc ndng cap hé thdng duong
bd va dudng thdy nhdm hinh thanh mang Iudi giao thong lién hoan, tao su lién k&t vung, thic ddy
phat trién kinh t& x3 hdi cla Tinh va cla viing DBSCL.

- Dich vu logistics va doanh nghiép dich vu logistics

Dich vu logistics con nhiéu han ché, chd yéu 13 van tai, kho bai, nhung kho hang chd y&u nam trong
khu dan cu, chua duoc thit k& ddng chuan.

Nhin chung, tinh hinh phat trién doanh nghiép trén dia ban tinh Séc Trang gip nhidu khé khan trong
nam 2023, do bién déng cda nén kinh té thé gidi, doanh nghiép gap kho khan do chi phi dau vao tang
cao, thj trudng sut gidm nghiém trong; nhiéu doanh nghiép phai cat giam san xuat, giam lao dong.

S6 luong doanh nghiép dich vu logistics ctda tinh chi khodng hon 30 doanh nghiép, thap nhat trong
sd 13 tinh DBSCL.

- Dinh hudng, chinh sach, quy dinh, thd tuc

UBND tinh Séc Trang d3 ban hanh K& hoach s& 146/KH-UBND ngay 29/12/2017 vé phét trién dich
vu logistics tinh Séc Tring dén ndm 2025. Tuy nhién, viéc trién khai K& hoach con giip nhiéu khé khan.

P& tao thuan lgi cho cic doanh nghiép tham gia phét trién dich vu logistics, Tinh da chi dao 1dng ghép
vao cac Chuong trinh trong tdm nham timg budc phét trién ha tang logistics, tao mdi trudng kinh
doanh thuan lgi, thu hdt dau tu phi hop véi tiém ndng va lgi thé cha Tinh.
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UBND Tinh ciing da ban hanh K& hoach s& 138/KH-UBND ngay 11/10/2019 dé trién khai thuc hién
P& an xay dung thj truong van tai canh tranh theo hudng phat trién van tai da phuong thur, két ndi
gitta cac hinh thic van tai khac nhau, chd trong dp dung cdng nghé thdng tin dé gidm thiéu chi phi
van tai, tao thuan loi cho luu thdng, phan phéi hang hda va dich vy cta doanh nghiép; Chuong trinh
hanh ddng s& 03/Ctr-UBND ngay 26/7/2020 vé viéc thyc hién Quyét dinh s& 531/QD-TTg ngay
01/4/2021 clia Tha tudng Chinh phl vé phé duyét Chién luge tdng thé phat trién khu vuc dich vy
cla Viét Nam thoi ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050 trén dia ban tinh Séc Trang.

Séc Trang thic day chuyén ddi s6 dén cap co sé

Sau 02 ndm thuc hién Nghi quyét s& 07-NQ/TU ngay 27/10/2021 cta Ban Chap hanh Dang bd
tinh khda XIV vé& Chuyén déi s6 tinh Séc Trang dén ndm 2025, dinh hudng dén ndm 2030, Séc
Trang da c6 nhiing budc tién nhat dinh. Thang 8/2022, tinh Séc Trang chinh thic dua vao van
hanh san thuong mai dién t& cGa Tinh véi tén mién 1a “soctrangtrade.vn”. Sau thoi gian ngan
van hanh, san thuong mai dién t&r @3 mang dén nhiing chuyén bién tich cuc trong hoat ddng san
xudt, kinh doanh cla nhiéu co s, céng ty, doanh nghiép khi doanh thu ban hang théng qua nén
tang s6 d3 c6 su cai thién dang ké. Ngoai ra, dé trién khai chuyén ddi s6 sau sat dén cap co so,
UBND Tinh Séc Trang ciing da ban hanh K& hoach s& 101/KH-UBND ngay 17/7/2022 vé viéc
thi didm trién khai T6 Cong nghé s& cdng ddng tai cac huyén, thi x3, thanh phd trén dia ban tinh
Séc Trang.

- Chudi cung Ung (ngubn hang, tuong tac vé logistics gilia cdc tac nhén trong chudi cung Ung)

V& ngudn hang: Hang ndm, nhu cu van chuyén hang héa trén dia ban Tinh vao khodng 4.493 nghin

tan, tuy nhién phan 16n hang hda xuat khau. Séc Tring c6 ngudn hai san dang k& bao gém c4 day, ca
A N ~

noi va tom.

Séc Trang cé nhidu thuan lgi trong phat trién kinh t& bién tdng hop, thuy hai san, ndng - 1am nghiép
bién, cdng nghiép hudng bién, thuong cang, cang c3, dich vu cang bién, xuat nhap khau, du lich va
van tai bién.

Theo s4 liéu thdng ké cla Tinh Séc Trang, co cau kinh t& ctia Tinh cé su chuyén dich theo hudng ty
trong nganh néng 1am nghiép thdy san giam, ty trong khu vyuc cdng nghiép va xay dung, dich vy va
thué san pham trlr tro cap san pham tang.

- Han ché, khé khan can thdo g&

C6 thé thay dau tu phét trién ha tang va dich vu logistics trén dia ban tinh Séc Tring con nhiéu khé
khan: Cac tuyén qudc 16 qua dia ban chua ddp Ung dugc yéu cau, nhidu cau trén cac tuyén dudng
tinh xudng cap, tai trong khai thac thap, chua déng bd; trong khi d6 viéc kéu goi dau tu xa hdi hda hé
théng ha tang logistics (kho, bén, bai...) cdn khé khan.
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S6 lugng va tiém lyc cOa cac doanh nghiép dich vu logistics van con rat han ché& va chi yéu 13 cac
cong ty van tai hang hoa.

S6c Trang ndi tiéng vé san xuat gao va cac ndng san c6 thé manh xuat khau cda Viet Nam, tuy nhién,
logistics cho ndng san con nhiéu bat cap, ndng luc dap tng dich vu logistics cho cic doanh nghiép néi
chung va gao ndi riéng trén dia ban Tinh con han ché. K&t qua khao sét cdia Ban Bién tap Bao cdo
cho thay, cac doanh nghiép ctia S6c Tring hién van phai van chuyén thy san bang xe container, lGa
gao bdng xa lan va xe tai 1&n TP. HA Chi Minh dé xuat khau, dan dén ting chi phi va thai gian. Nhan
su logistics trong cac doanh nghiép ciing con thiéu va chua thuc sy dap Ung duoc yéu cau, dac biét
trong nhiing thoi diém thi truong trong nudc va qudc t& bién dong manh.

- Gidi phap va dé xudt, khuyén nghi

Cac S8, ban, nganh cta Tinh can tich cuc phdi hop trong viéc thuc hién dugc 3 muc tiéu quan trong
|a: Thiic ddy dao tao ngudn nhan lyc logistics (trudc tign 13 nhém can bd, cong chi, tiép theo 13 cac
doanh nghiép); Tap trung phat trién ha tang logistics va Kéu goi dau tu cac trung tam logistics cap
tinh (gdm trung tam logistics tai cang Tran D& va tai TP. Séc Trang).

Séc Trang c6 nhiing tiém nang dang luu v cho phan khic dich vy “logistics dur an” trong thoi gian téi.
Vi du: mdt s6 du én I6n ¢6 trién vong cho phat trién logistics dy an nhu: (1) Dy an thanh phan 4 thudc
Du an dau tu xay dung duong bd cao tdc Chau Dac - Can Tho - S6c Trang (giai doan 1) - 1a dur én trong
diém cdia Trung uong thuc hién cé tng mic dau tu 1a 11.961 ty dong. (2) Du an Tuyén dudng tryc
phét trién kinh t& Dong - Tay, tinh Séc Trang (2021 - 2025). Cac du an thudc nganh cdng nghiép; du
an nhiét dién va dy an dién gi6 khéi cdng nam 2018, 2019, 2020, 2021 dang duoc tiép tuc thyc hién.

Tinh ciing can ¢6 nhitng chinh séch cu thé dé hé tro cac doanh nghiép dich vu logistics trén dia ban
tinh phat trién, mé rong; hinh thanh thém cac doanh nghiép méi & da dang céc loai hinh dich vy
logistics.

6.3.2.4. Tinh Bac Liéu

- Dac diém dia Iy, tu nhién, ha tang logistics

Bac Liéu ndm & vj tri trung chuyén trén tuyén duong giao thdng huyét mach quan trong clia ca
nudc (Quac 16 1), cach TP. Can Tho khoang 110 km va TP. H6 Chi Minh khoang 280 km vé phia B3c;
hién nay con cé cac tuyén dudng méi nhu Nam Song Hau, Ngd Bay (tinh Hau Giang) dén TP. Ca Mau
(Quan L3 - Phung Hiép) di qua dia phan tinh Bac Liéu. Day la diéu kién thuan loi cho Bac Liéu trong su
giao luu, phét trién kinh t& - x3 hoi.

Pinh huéng dén ndm 2030, Bac Liéu sé trd thanh mdt trung tdm dd thj - cdng nghiép, thuong mai
dich vu va néng nghiép hién dai, phat trién can bing va bén viing, déng vai trd dong luc thic ddy phat
trién kinh t& clia tiéu vuing phia Nam, truc Hanh lang kinh t& bién Dong va bién Tay clia ving DBSCL.
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Han ché 16n vé ha tang logistics cda Bac Liéu I3 tinh “chua c6 duong sit”, “chua c6 cang bién”,
“chua c6 cao tdc”, “khdng c6 san bay”.

Loi thé dang chu y nhat vé ha tang logistics cla Bac Liéu chinh Ia tiém nang cta hé théng giao thdng
duong thly. Hé thng giao thong thly ca tinh hién nay gdm 23 tuyén kénh véi tong chiéu dai 623
km, lién két v6i nhau bang cac tuyén sdng, kénh truc doc - ngang, ddm bdo ghe tau trén dudi 500
tan c6 thé di lai thuan tién. Riéng tuy&n kénh Ganh Hao - HO Phong c6 thé cho tau thuyén 1.000 tan
di lai. Cac truc duong thdy qudc gia quan trong trén dia ban tinh nhu: tuyén kénh xang Bac Liéu - Ca
Mau, tuyén kénh Quan 16 - Phung Hiép, séng Ganh Hao, kénh Ganh Hao - H Phong va cac tuyén kénh
truc ngang xuong ca cda dia phuong nhu: Gid Rai - Phé Sinh, H Phong - Cha Chi, Cau Sap - Ngan Dura...
g6p phan quan trong cho Bac Liéu luu théng van chuyén hang héa bing duong thiy ndi tinh, dén cac
tinh trong khu virc DBSCL va TP. H8 Chi Minh.

P3c biét, vé duong bién c6 4 kénh cap Il va song Ganh Hao cap Il thdng ra bién véi chiéu dai bo bién
56 km. C6 1 cang bién (nhém V) I3 cdng t8ng hop véi quy md cho t3u 5.000 tan cap bén, duoc quy
hoach tai Ganh Hao (Cang bién Ganh Hao). Hién nay, Bac Liéu dang ddy manh kéu goi dau tu xay
dung cang nay dé sém dua vao khai théc, kip thoi phuc vy nhu cdu trung chuyén hang héa cta tinh
va cdc tinh I&n can.

Thyce hién Quyét dinh s8 1829/QD-BGTVT cua Bd Giao théng Van tai phé duyét Quy hoach két cau
ha tang giao théng dudng thdy ndi dia thai ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050; theo d6, hé
théng cdng thiy ndi dia trén dia ban tinh Bac Liéu dugc quy hoach bao gom:

* Cum cang khach Séc Trang - Bac Liéu: N3m trén séng CO Co, k&nh Phi Hitu Bai Xau, kénh Vam Léo,
Bac Liéu - Ca Mau. Quy hoach d&n ndm 2030 c6 dién tich 7,5 ha, ti€p nhan c& tau 100 ghé véi cdng
suat 1.500 hanh khach/nam.

* Cum cang hang héa Bac Liéu: Nam trén kénh Vam L&o, Bac Liéu - Ca Mau, H6 Phong - Ganh Hao ¢6
dién tich 21 ha, tiép nhan ¢& tau 1.000 tan véi cong suat 3.000 tan/ndm. Bao gém 2 khu cdng sau:

+ Cang H6 Phong (gdm Cang Tan Tan Phat): Trén kénh Bac Liéu - Ca Mau tai TX. Gia Rai, quy hoach
dén nam 2030 c6 cdng sudt 1a 800.000 tan/nam.

+ (C3ng Bac Liéu: Nam trén k&nh Bac Liéu - Ca Mau tai phudng 5, TP. Bac Liéu. P4y 1a cang két hop
v6i chg néng san, quy hoach d&n nam 2030 c6 c6ng sudt 500.000 tan/nam.

- Dich vu va doanh nghiép dich vu logistics

Cac doanh nghiép hoat déng dich vu logistics hau nhu chua phat trién tai tinh Bac Liéu, dich vy
logistics ch( y&u dugc cung cap bai cac doanh nghiép tir cac dia phuong khac.

Toan tinh hién méi chi ¢ trén 50 doanh nghiép xuat nhap khau hang héa, chdi yé&u Ia doanh nghiép
nhé va vira, ngudn hang chua dd 16n ciing khién viéc thu hit dau tu vao finh vuc logistics cba Tinh
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gap nhiéu khé khan. Theo céc doanh nghiép, do han ché vé logistics nén céc doanh nghiép phai dua
hang héa vé TP. HA Chi Minh dé xuat khau, dan dén chi phi logistics cao, gidm nang Iyuc canh tranh cla
hang hda va doanh nghiép clia Bac Liéu.

- Chudi cung Ung, nguén hang, lién két gitta tac nhan trong chubi cung Ung

Ngudn hang phong pht nhat tai tinh Bac Liéu 1a thiy san. Téng san luong khai thac, danh bét, nudi
trong thdy san dat 37.850 tan trong ndm 2022.

Trong ndm 2023, khi tinh hinh dich bénh dugc khéng ché, Tinh d3 ting budc phat huy thé manh
nudi trong, khai thac thay san. Dac biét, d8i véi mé hinh nudi tdm Ung dung cdng nghé cao dugc tang
cuong dau tu, hién tai ¢ 139 khu nudi, trong d6 c6 9 cdng ty, 2 hop tac xa va 130 hd dan dang thuc
hién md hinh nudi tm thé chan tring ¢ng dung cdng nghé cao trén téng dién tich 872 ha, véi nang
suat binh quan dat trén 21 tan/ha.

Linh vuc ché bién thay san cd khodng 70 doanh nghiép hoat ddng ché bign thly san, tdng cdng suat
thiét k& khoang 280.000 tan/nam; trong dé c6 trén 40 doanh nghiép ché bién thiy san xuat khau
(tdm déng lanh); tdng cong suat thidt k& khoang 190.000 tan/nam.

V@ gao, finh vyc xay xat ché bién gao xuat khau c6 02 doanh nghiép, cong suat thiét k& khoadng
370.000 tan/nam.

Linh vyc ché bign mudi cé 02 doanh nghiép, tdng cong suat thiét k& khodng 29.500 tan/nam.
Ngoai ra, tai Bac Liéu con cé 02 doanh nghiép may mdc, 01 doanh nghiép nhua dan dung.

Hang néng, thay san cba Tinh hién chd y&u xuat khau sang Trung Qudc; ddng thoi dang tim kiém
co hdi mé rdng sang cac thj trudng Hoa KY, chau Au, Nhat Ban, Han Quéc va cac nudc Trung Dong.

- Han ché, khd khan can thdo g&

Nhin chung, diéu kién ha tang giao théng, kinh t& cda tinh Bac Liéu khéng thuan lgi, hé théng giao
thong chua dd didu kién van chuyén cac thit bj siéu truong, sidu trong dé xay dung cac du an trong
diém cta Tinh, co s& ha tang logistics con yé&u, chua dap (ng yéu cau phat trién.

Cac tuyén song, kénh trén dia ban tinh bj bdi 13ng nhanh, chua bd tri kinh phi kip thoi dé nao vét ludng
theo quy dinh. Bén canh d6, cac tuyén kénh tryc ngang ndi k&nh Bac Liéu - Ca Mau véi kénh Quan
L6 - Phung Hiép cé dic diém chung 13 bi chiin bdi cac cdng ngdn min nén 1am anh hudng dén giao
thong duong thay khi van chuyén hang hda tUr viing phia Nam Quéc 16 1A dén viing phia Bic Qudc 16
1A va nguoc lai. M8t s tuyén van tai thdy chinh cta Tinh c6 cau 16n bac ngang qua cac tuyén kénh
chua ddm bdo véu cau théng thuyén theo quy dinh nhu: cau Kim Son, cau Phudc Long, cac cau treo
dan sinh... va hién nay do yéu cau phuc vu san xuat néng nghiép phai dau tu thém cdng, du thuyén
nén cting 1am anh hudng dén viéc luu thong van chuyén hang héa.
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Vé kho lanh, hién chua cé kho dich vu du 16n, chi Ia cac kho nhé tai cac doanh nghiép, nha may, phuc
vu Viéc luu kho hang cla chinh nha méy d6. Hang héa phai dua vé cac kho hang tai TP. H6 Chi Minh
trong khi chd xuat khau hodic phan phdi dén céc dia phuong khéc.

- Gidi phdp va dé xuét, khuyén nghi

PAu tu hoan thién k&t cau ha tang logistics d&n ndm 2025, nham chd déng tham gia vao chudi lién
k&t vuing kinh t& trung tam DBSCL trong thdi gian t6i, cu thé 13 véi Trung tam logistics hang Il cla
viing. K&t ndi vai cac tuyén cao téc, qudc 16, rat ngan khodng cach, thoi gian luu théng, dam bdo cho
viéc két ndi cac dia phuong va lién két vung.

Tao didu kién thuan lgi cho viéc van chuyén hang hda d&n Cang Tran Dé trong tuong lai va ting ning
lyc van tai trén cac tuyén quéc 19 di qua dia ban tinh, rit ngdn duoc thoi gian luu thong, van chuyén
hang héa trén cac tuyén quéc 16 nay.

Pau tunao vét cac tuyén van tai thiy ndi dia trén dia ban tinh (kénh 30/4, kénh Xém Lung - Cai Cung,
kénh H6 Phong - Ganh Hao...) dé k&t ndi véi tuy&n hanh lang van tai thdy ven bién. Ddng thai, tich cuc
moi goi ddu tu Cang bién Ganh Hao, cac bén thly ndi dia va kho hang theo quy hoach doc theo kénh
Bac Liéu - C3 Mau dé thu gom, ti€p nhan hang hda, trung chuyén theo tuy&n hanh lang van tai thly
ven bién d&n Cang Tran D& va nguoc lai.
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7.1. Khai quat vé chuyén dai so trong logistics
7.1.1. Khai niém va tdm quan trong cda chuyén doi sé trong logistics
7.1.1.1. Khdi niém vé chuyén @oi s6

Khai niém “chuyén déi s6” duoc tiép can theo nhiéu géc nhin khac nhau. Theo Gartner “Chuyén ddi s6
13 viéc st dung c6ng nghé s dé thay ddi md hinh kinh doanh nhdm tao ra nhiing co hdi, doanh thu
Va3 gia tri méi”. D& c6 thé dugc xem I3 khai niém chuyén ddi s& dugc st dung phd bién nhat hién nay.
Khai niém nay nhan manh vao viéc chuyén déi s& khdng chi 13 viéc st dung cdng nghé s&, ma con 13
viéc strdung cong nghé sd dé tao ra gia trj mdi cho td chuc.

Pai véi finh vuc logistics, chuyén ddi s trong logistics 13 viéc s&r dung cong nghé s& dé thay dai cac
quy trinh, md hinh va hoat ddng logistics nham nang cao hiéu qua, tinh linh hoat va kha nang tng phé
ctia chudi cung Ung. Chuyén ddi sd trong logistics cé thé duoc thuc hién & nhidu cap do khac nhau,
tlr viéc trién khai cac giai phap c6ng nghé don 12 hoic gidi phap toan dién cho dén viéc xay dung cac
md hinh logistics hoan toan méi dya trén cdng nghé sé nham tao ra nhiing gid tri méi, co hdi mai va
ngudn doanh thu mai.

7.1.1.2. T4m quan trong cta chuyén @i s6 trong logistics
% Go6c do vi mo

Logistics duoc coi 13 xuong séng clia chudi cung ng, do dé yéu cau vé chuyén ddi sd trong nganh
logistics cting khdng ndm ngoai xu thé& chung clia toan bd nén kinh t&. Tai Viét Nam, vai trd chuyén
ddi sO trong hoat ddng logistics ngay cang dugc Chinh phl quan tdm. Theo hoach dinh tai “Chuong
trinh chuyén ddi s& qudc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén ndm 2030” d3 dugc Tha tuéng Chinh
phl phé duyét, logictics 13 mdt trong tdm nganh can duoc wu tién chuyén ddi s8 trudc. Quyét dinh
s6 200/QD-TTg va 221/QD-TTg cla Tha tudng Chinh phd phé duyét K& hoach hanh déng nang cao
nang lyc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam véi tdm nhin dén ndm 2045 ciing d3 dat
nhiém vu “nghién c(u, tng dung, chuyén giao cdng nghé va tién bd k§ thuat, ddy manh chuyén déi
s6 trong dich vy logistics” nhu mot trong nhiing nhiém vy then chdt dé phat trién nganh logistics
Viét Nam.

Tiép can & géc d6 vi md, chuyén dai so trong logistics c6 thé mang lai nhidu ich loi cho nén kinh t&
Viét Nam:

Thtr nhat, chuyén déi s& trong logistics gép phan t8i uu hiéu qua cla cac hoat dong logistics, tir dé
g6p phan giam chi phi logistics néi chung cho toan bd nén kinh té&. Day 1a muc tiéu trong yéu cda bat
clr qudc gia ndo, dic biét véi Viet Nam khi ma chi phi logistics van chiém ty trong cao néu so véi cac
nudc phat trién nhu Singapore, Théi Lan.
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Thtr hai, chuyén ddi s6 trong logistics gitip nang cao chat luong dich vy, gia tang trai nghiém khach
hang, tU 6 nang cao nang lyc canh tranh cling nhu vai tro cda cac s3n pham, dich vy cda Vit Nam
trong chudi cung Ung toan cau.

Thtt ba, & goc dd quan ly nha nudc, khi cac dit liéu cda nganh logistics duoc tap hop ddy dd va cdp nhat
theo théi gian thuc & nhiing cap dd cao cla thudc do trudng thanh s, cac quyét sach vé quy hoach,
co ché, chinh sach s& c6 thém nhiéu can c dinh luong hop Iy va xac dang hon.

< Goc do vimod

Tiép can & géc do vi md véi tung doanh nghiép, chuyén ddi s6 trong logistics cd vai trd quan trong
véi ca doanh nghiép cung cap dich vu logistics cling nhu doanh nghiép ¢ nhu ciu st dung dich vy
logistics.

Thtr nhat, chuyén dai sd gitip doanh nghiép cai thién trai nghiém khach hang, dic bigt & géc do minh
bach thong tin, truy v&t va kiém soat ching tu. Do dic thu nganh logistics 1a cung cap dich vu tac
dong dén hang hda clia cic bén khac nén nhu cau vé viéc kiém tra tinh trang hang hda theo thoi gian
thue ludn 13 nhu cau then chdt. Cac gidi phap cdng nghé bao gdm phan ciing va cac phan mém nghiép
vu ¢6 thé hd trg cac doanh nghiép gidi quyét bai todn nay, tir dd nang cao trai nghiém clia khach
hang, tao co hdi tang trudng vé doanh thu.

Tht hai, chuyén déi sd gitip doanh nghiép cé co hdi t8i uu hidu suat, huéng dén ting hiéu qua kinh
doanh. Ban chat cac dich vy logistics 1a su k&t néi nhiéu ngudn luc tai nhiéu dia diém khac nhau dé cé
thé luu trit va dua duoc hang héa dén diém can giao. Cac ing dung c6ng nghé sé& déng vai trd quan
trong trong viéc thé hién tdng thé bic tranh vé nhu cau va ngudn lyc hign cd, tir d6 ngudi diéu hanh
c6 thé 1ap cac k& hoach t8i uu ngudn luc thay vi thyc hién phan tan khi chua cé ing dung cdng nghé
ho tro.

Thtr ba, chuyén ddi s6 gilp tang cuong lién k&t gilia cac bd phan trong td chic, cac phong ban cé
cac cong viéc, muc tiéu lién quan t6i nhau va ho ¢ thé dé dang ndm bat dugc nho théng tin trén hé
thdng. Diéu nay sé gidp ting tinh minh bach trong td chic va t8i uu higu suat [am viéc cla tat ca cac
thanh vién trong t6 chic.

Thtr tu, chuyén déi s trong logistics con dem dén loi ich vé phat trién bén viing, bao vé méi truong,
cu thé 13 gidam thiéu phét thai carbon nho viéc t6i uu 16 trinh van chuyén ciing nhu quan trj tot vigc
giao hang dua trén cac tng dung vé tri tué nhan tao. Loi ich nay khdng chi mang lai gid trj cho tung
doanh nghiép dudi géc dd kinh t& va chat lugng dich vu ma con tac dong chung dén toan nganh
logistics cling nhu nén kinh té.
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Hinh 7.1: Minh hoa mdt s& cong nghé duoc (mg dung cho chuyén ddi s trong logistics

Chuyén déi sb trong Budrng bién

yskans PP

Chuyén dai so trong Gigo hang chdng cudi Chuyén ddi sé trong Dudng bo

Nguén: Ban Bién tap Bdo cdo Logistics Viét Nam 2023 tong hop
7.1.2. Thuéc do mirc dé trudng thanh sé'va 16 trinh chuyén déi sé
7.1.2.1. Thude do mirc d6 trudng thanh s6

MU dd trudng thanh sd dugc hiéu nhu 1a mat thudc do dé danh gia tinh san sang va kha nang c6 thé
thay déi va ap dung céc cdng nghé tién tién cla mdt 16 chuec. Viéc xéc dinh muc do trudng thanh sd
ctia doanh nghiép 1a rat quan trong dé doanh nghiép cd thé dua ra cac chinh sach, chién luoc phi hop
nham dat dugc muc tiéu khi thuc hién chuyén dai so.

C6 nhidu tiéu chi khac nhau dé danh gia mic do trudng thanh s6 clia mot doanh nghiép. Cn ¢t vao
P& an xac dinh chi s6 danh gia mic dd chuyén di s& doanh nghiép va hd trg thic ddy doanh nghiép
chuy@n ddi s62°, cac tiéu chi nay duoc cau tric theo 06 try ct nhu Hinh 7.2.

20 Ban hanh theo Quyét dinh s6 1970/QD-BTTTT ngay 13/12/2021 cla Bd Thdng tin va Truyén théng.
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Hinh 7.2: Cau tric chi s6 danh gia mic dd chuyén ddi s6 doanh nghiép 16n

CAU TRUC CHI S0 PANH GIA MUC B0 CHUYEN BOI SO DOANH NGHIEP LON
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Nguén: B Théng tin va Truyén théng, TMForum

MUrc do chuyén ddi s6 tong thé ctia doanh nghiép sé& duoc xac dinh cin c trén tdng hop diém danh
giad clia cac try cdt va muc do chuyén déi s6 cla tlng try cdt d6i véi timg nhém doanh nghiép. pé
dam bao tinh toan dién, khach quan, viéc danh gid mdc do chuyén déi s6 ctia doanh nghiép s& bao
gdm cac hinh thuc: do doanh nghiép tu danh gid; do t8 chiic hodc chuyén gia tu van thudc Mang lusi
tu van vién hé trg doanh nghiép chuyén ddi s6 duoc co quan quan Iy nha nudc 6 tham quyén cong
nhan danh gia; Bd Théng tin va Truyén théng xac thue cac bén thuc hién danh gid trén hé théng.

Mc @d trudng thanh s6 cdia doanh nghiép dugc chia thanh 05 cap do, cu thé nhu sau:

Mt 1 - Khéi déng. Doanh nghiép d3 cé mat s6 hoat ddng & mic do khéi dong viéc chuyén ddi s6 cla
doanh nghiép.

Mtrc 2 - BSt dau: Doanh nghiép d3 nhan thic duoc su quan trong cla chuyén ddi s6 theo cac tru cdt
va bt dau c6 cac hoat dong chuyén ddi sd trong timg tru cdt. Chuyén déi s6 bat dau dem lai lgi ich
trong hoat ddng clia doanh nghiép cling nhu trdi nghiém ctia khach hang.

Murc 3 - Hinh thanh: Viéc chuyén d6i s8 cla doanh nghiép da co ban duoc hinh thanh theo cac try
cot & cac bd phan, dem lai loi ich va hiéu qua thiét thyc cho cac hoat ddng cla doanh nghiép cling
nhu trai nghiém cla khach hang. Doanh nghiép dat chuyén ddi s muc 3 1a bt dau hinh thanh doanh
nghiép s6.
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Mt 4 - Nang cao: Chuyén ddi s clia doanh nghiép duoc nang cao mot budc. Nén tang s6, cong nghé
s8, dit liéu s6 gitp t6i bu nhiéu hoat ddng san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép va trai nghiém khach
hang. Doanh nghiép dat chuyé&n d6i s6 muc 4 co ban trd thanh doanh nghiép s6 véi mot s6 md thic
kinh doanh chinh dua trén nén tang s6 va dit liéu s6.

Mt 5 - Dan dit. Chuyén ddi s6 doanh nghiép dat muc do tiém can hoan thién, doanh nghiép thuc su
tré thanh doanh nghiép s6 véi hau hét phuong thic kinh doanh, mé hinh kinh doanh chd y&u dua trén
va dugc dan dit bdi nén tang s6 va di liéu s8. Doanh nghiép cé kha nang dan dit chuyén ddi s6, tao
Iap hé sinh thai doanh nghiép s& vé tinh.

7.1.2.2. L6 trinh chuyén @i s6

Qua trinh chuyén déi sd thuong Ia mdt qua trinh kéo dai, cd thé qua vai ndm va cac 8 chic thuc hién
chuyén ddi sO sé phai qua mdt 16 trinh gdm nhiéu budc khac nhau. Truong Dai hoc RWTH Aachen
cla Duc d3 phat trién mat 16 trinh d& mdt t6 chic tién dén chuyén ddi s6 toan dién bao gdm sdu giai
doan phéat trién. Mdi giai doan dya trén giai doan trudc va md ta cac kha ning can thiét dé dat dugc
né va nhiing loi ich mang lai cho 8 chuc. Day I3 phuong phap tiép can vé 16 trinh chuyén ddi s6 theo
gid tri mang lai c0a ting budc va vi vay, dé dang cho cdc doanh nghiép chia nhé muc tiéu minh can
dat dugc cho toan b 16 trinh.

Hinh 7.3: C4c cap do trong 16 trinh phat trién Cong nghiép 4.0

- T

56 hoa P Céng nghiép 4.0
Lam thé nao d& cd thé dat dugc phén img W chi?
“Tur 1i ru hoa® AT T
Eréu gi 58 xdy ra?
-5 e sl - >
Bwoc chuan bf rudc T"_».\ -
"g-' Tai sac diéu nay dang xéy ra? * ;]_1
5] “Sur thau higu” :
Biku gi dang xayra? || _
"Sur nhén biét® o 1 MQEH
/- e )
| Kha nang Khd ndng
| Tin hoc hoa | Hétnd Trure quan hoa Minh bach hoa dir bao

Nguén: FIR e. \/ tai truong Bai hoc RWTH Aachen (dugc Viét héa béi Ban Bién tap Bdo cao Logistics Viét Nam 2023)

Theo Iy thuy&t cla truong Pai hoc RWTH Aachen ctia Duc, sau cdp do trén 16 trinh chuyén déi s6
bao gom:
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C4p d6 1 - Tin hoc hoa: Giai doan dau tién trong 16 trinh phat trién 13 tin hoc hda, vi day la nén tang
cho s6 héa. 0 giai doan nay, cac CNTT khac nhau dugc strdung riéng biét trong doanh nghiép. Tin hoc
héa d3 duoc phat trién & hau hét cac doanh nghiép va chl yéu duge st dung dé thyc hign cac tac vu
|5p di 13p lai hiéu qud hon. Tin hoc héa mang lai nhiing loi ich quan trong, chdng han nhu cho phép san
xudt gia ré hon véi tiéu chudn va dd chinh xac cao hon, néu khdng c6 nd, nhiéu san ph§m hién dai sé
khong thé duoc san xuét.

Cap d6 2 - Két ndi Trong giai doan k&t ndi, viec trién khai CNTT riéng 1€ duoc thay thé bing cac thanh
phan duoc k&t ndi véi nhau. Cac chuong trinh phan mém kinh doanh dugc st dung réng rai déu duogc
k&t ndi v4i nhau va phan 4nh cac quy trinh kinh doanh cla doanh nghiép.

C3p dé 3 - Truc quan hda: Trong giai doan nay, muc tiéu can hudng téi 1a ghi nhan toan bd qua trinh
san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép tir dau dén cudi véi s8 lugng 16n cac diém dit lidu, tir d6 gitp
hién thi cac sy kién va trang thai cia hoat dong theo thai gian thuc.

C4p do 4 - Minh bach hda: Tai giai doan nay, sau khi d3 c6 ddy du dit liéu & giai doan 3, doanh nghiép
can hiéu Iy do tai sao diéu gi dé dang xay ra va st dung su hidu biét nay dé tao ra kién thic bang
cach phan tich nguyén nhan goc ré. Viec lign k&t va tdng hop dif liéu dé tao thong tin va ngit canh
tuong Ung s& gitip cung cap kidn thic vé quy trinh can thiét dé ho tro ra quyét dinh phic tap va
nhanh chéng. Cac cdng nghé méi hd tro phan tich lugng I6n dif liéu cé thé cuc ky hitu ich trong trudng
hop nay. “Big data” Ia mdt tir thudt ngit thuong duoc nhdc dén trong bdi canh nay. N6 dugc st dung
dé md ta dit liéu 16n ma khong thé dugc xtr Iy va phan tich bang cac quy trinh phan tich kinh doanh
thdng thuong.

C3p d6 5 - Kha ndng du bdo: Trén co sd giai doan minh bach, giai doan phat trién tiép theo 13 kha ndng
du bao. Khi dat duoc giai doan nay, doanh nghiép cé thé md phéng céc kich ban tuong lai khac nhau
va xac dinh cac kich ban c6 kha nang xay ra nhat. Khd ndng dy bdo cda mdt doanh nghiép phu thudc
rat nhiéu vao nén tang ma ho da thuc hién trudc dé.

Cap dé 6 - Khd nang thich tng. Khd ndng thich tng lién tuc cho phép mdt doanh nghiép dy quyén mét
s6 quyét dinh cho cac hé thdng CNTT dé cé thé thich tng véi mdi truong kinh doanh thay ddi cang
nhanh cang t5t. O giai doan nay, kha nang thich tng dat dugc khi mdt doanh nghiép c6 thé st dung
dir lidu d& dua ra cac quyét dinh c6 két qua t6t nhat trong thoi gian ngdn nhat va tu ddng thuc hién
cac bién phép tuong tng, tuc 1a khéng can sy tro gidp cda con nguoi.

7.1.3. Cac yéu té'anh hudng dén chuyén doi sé trong logistics

Viéc trién khai chuyén déi sd 13 mot qua trinh phuc tap kém theo nhidu rao can c6 thé han ché thanh
¢6ng cla né. Nhiéu doanh nghiép van gip khé khan trong viéc nhan ra tiém nang ctia chuyén doi
s6, cac cac rao can c6 thé can tré hodc ngdn chin viéc thyc hién thanh cdng chuyén ddi sd. Vi vay,
doanh nghiép cting can nhan ra cac yéu 6 thic ddy su thanh cdng chuyén di s& ndi chung va trong
logistics ndi riéng.
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Y&U t6'1dnh dao: Y chi va nhan thic vé chuyén ddi s cta 13nh dao 13 yéu t6 quan trong quyét dinh
thanh cong clia qud trinh chuyén ddi s6 tai bat cr mdt doanh nghiép ndo. Cac nha I3nh dao phai tin
tudng vao gid tri va loi ich clia cac cdng nghé méi va ho tro viéc trién khai ching trong hoat ddng ctia
t6 chuc, cung cdp cac ngudn luc cn thit cho viéc trién khai va dbi khi can phai ty minh déng vai tro
dan dit qua trinh trién khai véi nhiing hanh trinh chuyén déi s6 nhiéu khé khan, thach thic.

Yéu t6 con ngudr: Thuc t& cho thay con ngudi via I3 thach thic I6n nhat vira 13 yéu td chinh tac ddng
dén thanh cong clia chuyén ddi s8. Dic bigt véi nganh logistics, ngudn nhan Iyc vira bao gdm nhiéu
cap d6 nhan thuc khac nhau vira hoat ddng trén nhiéu khu vuc dia Iy khién cho viéc thay déi tu duy
va trang bi k§ ndng chuyén dai sd trd nén khé khan hon rat nhidu.

Chudn héa quy trinh va tich hop dit liéu: Yéu cau tién quyét cla viéc ing dung cac phan mém 13 phai
chudn héa quy trinh va dit liéu dau vao. Tuy nhién, tir géc d6 t6 chic, hé théng logistics phic tap véi
nhiéu quy trinh da dang va cac nguén di liéu theo nhidu chuan khac nhau tao thanh rao can I6n nhat
ddi véi chuyén ddi s6 thanh cong tai doanh nghiép dich vu logistics.

Yéu t6 bdo vé dit liéu va vi pham an ninh: D8 trién khai chuyén déi s6 thanh cong yéu cau tich hop
manh m& gilta cac ing dung kinh doanh va kho luu trit théng tin khac nhau hd tro cac quy trinh kinh
doanh. Cac gidi phdp ddm may cho phép truy cdp ‘moi ltiic, moi noi’ vao cac dich vu duoc yéu cau bdi
ngay cang nhiéu khach hang, gay &p Iuc 16n hon cho di liéu bdo méat truy cdp va ngan ngira vi pham
di liéu hodc truy cap trdi phép.

7.1.4. Mét s6'cong nghé va ing dung chuyén déi sé’quan trong trong logistics
hién nay

7.1.4.1. Tri tué nhan tao/Hoc may

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - Al)/Hoc may (Machine Learning - ML) la m6t trong nhiing
cong nghé quan trong nhat trong chuyén déi s6. Cac tng dung Al/ML c6 thé dugc strdung dé tu dong
héa cac quy trinh, cai thién hiéu qua hoat ddng va cung cap trai nghiém khach hang tot hon.

Hinh 7.4: Tri tué nhan tao (Al) va Hoc may (ML)

Artificial Intelligence (Al)

Machine Learning (ML)

quin kinh nghidm,
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Tri tué nhan tao/Hoc may (AI/ML) la cdng nghé cé tiém nang cach mang hda nganh logistics. Vai
cac Ung dung tidu bidu nhu cic hé thdng quan Iy kho hang, hé thdng tu ddng hda kho hay hé théng
xUr Iy don hang thong minh, cdng nghé Al/ML cé thé gidip cac nha cung cap dich vu logistics cai thién
hidéu qua hoat ddng, cd nhan hda trai nghiém khach hang va gidm chi phi. Cc loi ich ndi bat ma Al va
ML mang lai bao gébm: theo déi hang héa, téi uu héa 16 trinh giao hang, du doan thoi gian giao hang,
tr déng hda céc quy trinh, t6i uu héa quan Iy kho, cai thién hiéu qud hoat déng, van chuyén va giao
hang, va robot kho hang.

7.1.4.2. Chudi khéi

Chudi khdi (Blockchain) la cdng nghé luu trir va truyén thdng tin mot cach an toan va minh bach
théng qua viéc st dung cac khéi dit lidu duoc lién k&t véi nhau theo thoi gian.

Trong logistics, cdng nghé chudi khdi c6 thé dugc tng dung dé tao ra cac nén tang quan Iy van tai
dua trén chudi khdi gitip theo ddi van chuyén, lich trinh va thanh todn mdt cach an toan va minh bach
hodc cac hop ddng théng minh dua trén chudi khéi gidp tu déng hod quy trinh giao hang va thanh
toan dua trén diéu kién thda thudn. Cong nghé chudi khdi gidip cai thién hiéu qua cba chudi cung ing
va mang lai cac lgi ich cho doanh nghiép.

7.1.4.3. Internet van vat

Internet van vat (Internet of Things - 10T) Ia mdt mang ludi cha cac thiét bi, ddi tugng va may mac
dugc két ndi véi internet va c6 kha nang cé thé thu thap va truyén dit lidu, ching cé thé dugc st
dung dé diéu khién cac thit bj khac hodc dé cung cap thdng tin cho nguoi dung. Cac thiét bj loT 6
thé 13 cac cdm bién, may mac, thiét bj dién tlr thdng minh va nhiéu loai khéc.

Cong nghé loT dugc tng dung phd bién trong nganh logistics & cac géc dd: quan Iy chudi cung ung,
theo déi van chuyén va quan Iy hang hod, t6i uu hda 19 trinh van chuyén, va dy dodn bdo tri may
mdc va phuong tién.

7.1.4.4. bién toan dam may

Pién toan dam may Ia mét dich vu cung cap céc tai nguyén mdy tinh théng qua Internet. Thay vi phai
s& hitu va quan Iy co s& ha tdng mdy tinh truyén thong, nguoi dung cd thé thué tai nguyén theo nhu
cau tU cac nha cung cap dich vu ddm may.

pién toan dam may cé thé duoc strdung dé luu tri, x{r Iy dif liéu, chay cdc tng dung va chia sé thng
tin mdt cach linh hoat, tir viec quan Iy dit liéu khach hang dén chia sé thdng tin van chuyén. Diéu nay
gilp tdi wu hda viéc st dung tai nguyén, gidm chi phi va tang tinh linh hoat. Dién toan dam may la
mot cdng nghé quan trong cé thé gitip cac doanh nghiép trong cac nganh ban 18 va logistics cai thién
hiéu qua hoat dong, gidm chi phi va cung cap trai nghiém khéch hang t8t hon.

Cac (ng dung ctia cdng nghé dién todn dam may cé thé hé tro cac doanh nghiép dich vy logistics & cac
khia canh nhu: quan Iy di¥ liéu van chuyén, chia sé thong tin van chuyén, quan Iy tai liéu va ching tu.
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7.1.4.5. Robotics

C6ng nghé robotics Ia mot linh vuyc khoa hoc va ki thuat lién quan dén thiét k&, ché tao, van hanh va
ng dung robot. Cdng nghé robotics dang phat trién nhanh chéng. Cac tién bd trong cac finh vuc nhu
tri tué nhan tao, may hoc va cam bign d3 din dén su ra doi clia cc robot tién tién hon cé thé thuc
hién cdc nhiém vu phuc tap hon.

Trong logistics, robot dugc st dung dé tu ddng héa cac quy trinh kho bai, van chuyén va quan ly chudi
cung Ung. Chiing ¢6 thé duoc st dung dé thyc hién cac nhiém vy nhu bdc x&p, di chuyén va luu trit
hang hda. Robot ciing cd thé duoc st dung trong van tai tu I3i.

C6ng nghé robotics c6 tiém nang to Ién dé cai thién hidu qua cla logistics. Cic doanh nghiép dich vu
logistics can xem xét viéc trién khai robot @étao lgi thé canh tranh trong thi truong ngay cang canh
tranh khéc liét.

Hinh 7.5: Xu huéng Chuyén ddi s6 trong nganh Ban 1é va Logistics
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Nguén: Ban Bién tap Bdo cdo Logistics Viét Nam 2023 tdng hop
7.2. Kinh nghiém quéc t& vé chuyén dai s trong logistics
7.2.1. Hoa Ky

Vi vai tro 1a nén kinh t& hang dau thé gidi, Hoa Ky cé nganh logistics rat phat trién. Dic biét hién nay,
véi théi quen tiéu duing, mua sdm phat trién, Hoa Ky da ding thi hai thé gidi vé doanh s& va s6 luong
ngudi mua sam tryc tuy@n qua cac trang thuong mai dién t& va cdc nén tang mua sam truc tuyén.
Kéo theo d6, nhu cau vé dich vy céng nghé théng tin (CNTT) trong nganh cdng nghiép logistics dudng
nhu t3ng 1&n trong nhiing ndm gan day khi nhiéu cong ty bat dau trién khai cdc ngudn lyc CNTT trong
hoat d6ng chudi cung Ung/logistics cua ho.

Nhiing (mg dung cdng nghé dugc dp dung nhiéu nhat trong nganh logistics tai Hoa Ky bao gdm dit
liéu I6n va cdng nghé blockchain va cac gidi phap vé tu déng hda, kho hang théng minh, hé thdng 18p
k& hoach va quan 1y, ing dung Saas va cac dich vu ddm may dé hién dai héa cac quy trinh cl.

M6t vi du vé Ung dyng ditliéu 16n trong nganh logistics 1a trong mang van tai da phuong thic. Cc nha
nhap khau va xuat khau vira va nhd clia Hoa Ky dang 1am viéc véi cc cong ty van tai hang héa sé
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chon st dung dit liéu I6n khi van chuyén hang héa trén toan cau. Chi cdn nhan ndt, ho s& phé duyét
théng s6 k¥ thuat cda 16 hang, xem hang héa cla ho dugc tai/dd, xem tinh trang hang héa cla ho,
doc nhiét do bén trong mdt container va theo di cdc méc quan trong nhu thi tuc hai quan, ngay
dén va bién lai giao hang. Viéc ap dung hang loat dii liéu 16n s& 13 yé&u t6 thay ddi cude choi trong finh
vuc logistics.

7.2.2. Trung Quéc

Theo sach trdng do Hoc vién Cng nghé Théng tin va Truyén théng Trung Quéc (CAICT) céng bé,
Trung Qudc 3 mot trong nhilng quéc gia cé nhiing budc tién I6n trong hoat dong chuyén ddi so.
Trong ndm 2021, nén kinh t& s6 cdia Trung Quéc dat gia tri 7,1 nghin ty USD, ding thit 2 sau Hoa Ky.
Théng ké cling cho thay ty trong cda nén kinh t& sd trong GDP qudc gia, dugc do bang gid tri két hop
cac san pham cong nghé va dau vao ki thuat sé tich hop, dat 39,8% trong ndm 2021.

Riéng ddi vdi finh vuc logistics, Chinh pht Trung Quédc dit muc tiéu chuyén ddi s6 1a mat trong nhiing
muc tidu trong tam véi quan diém phat trién chung 1a cai thién mang Iudi logistics trén ca nudc theo
hudng hién dai, xanh va hiéu qua hon vao ndm 2025. Trong qud trinh thuc hién K& hoach 5 ndm 1an
thtr 14 vé phét trién kinh t& s6 (2021 - 2025), Trung Qudc xac nhan s& nd lyc thiét [ap hé thong
logistics théng minh vai cdc doanh nghiép trong nganh cé anh hudng va loi thé canh tranh quac té.
Cac Ung dung cng nghé dugc khuyén khich phét trién & giai doan hién tai trong nganh logistics
Trung Qudc bao gom dif liéu 16n (big data), cdng nghé 5G va tri tué nhan tao nham muc tiéu tao
nén tang cong nghé viing chic cho hoat ddng logistics. Trong tuong lai, chuyén ddi s6 trong nganh
logistics Trung Quéc tap trung vao nhiém vy tao 13p trung tam dit liéu va gidi thiéu tau théng minh,
phuong tién khéng ngudi 14i, xay dung hé thdng dudng bd, dudng sat, cdng, san bay théng minh ciing
nhu st dung cdng nghé blockchain dé kiém soat lubng ching tir dién ta.

Vi du vé cdc ing dung cdng nghé cu thé trong thj truong logistics Trung Qudc cé thé k& dén hai
(ing dung tiéu biu nhat chinh I3 hé thdng Cang ty ddng (Automated Sea Port) va hé thdng Bic Dau
(Beidou Navigation System - BDS) hién dang dugc ap dung & Thanh Dao va Thugng Hai. Véi tinh
nang tich hop, an toan va khong can nhan Iuc 16n, hé théng Cang tu déng nay gép phan ddy nhanh
hiéu suat van hanh va x{ Iy hang hda tai cang. Con hé théng BDS ddng bd toan bd hé thdng dit liéu
di chuy@n clia cac phuong tién, nham t6i uu héa di chuyén va quy hoach quéc gia, hé thong BDS cla
Trung Qudc duogc coi nhu mdt phién ban cao cap cla GPS.

7.2.3. Singapore

Chinh séch phat trién logistics clia Singapore xoay quanh vi tri dia chinh tri cia chinh qudc gia nay.
Singapore |a diém trong yé&u trong tuyén duong giao thuong tir bd Déng sang Ty va nguoc lai. Hién
Singapore I3 trung tam van chuy&n hang héa nam trong danh séch ban ron bac nhat thé gidi, két noi
t6i 600 cang tai 120 quéc gia. Hién chinh phl Singapore dua ra quy hoach va chién lugc phat trién
nganh céng nghiép cang va céng nghé cang “xanh” va “théng minh”, day I3 chién lugc dé Singapore
gilt vai tro trung tam trong van tai bién quéc té.
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Dusi géc dd quan Iy nha nudc, Singapore diic biét quan tdm dén cac chinh sach hd tro chuyén ddi s6
cho nganh logistics. M6t vi du dién hinh nhu viéc ra mét K& hoach S& héa Nganh logistics (IDP) tir ndm
2017 nham ho tro cac doanh nghiép vira va nhd (SMEs) trong qua trinh s6 héa. IDP [a mot phan cla
sang kién 16n hon (Chuong trinh SMEs GoDigital) nh3m don gian hda viéc chuyén ddi s& cho SMEs, véi
huéng d3n timg budc vé cic gidi phap s6 hda can ap dung & mdi giai doan phat trién kinh doanh. Gan
day, d8 ho tro t6t hon cho cac cong ty logistics trong hanh trinh chuyén ddi cla hg, trong thdng béo
Ngan sach 2022 (ngay 18/02/2022), B6 truéng Tai chinh Lawrence Wong tuyén bd rang, Chinh phu
Singapore s& dau tu thém 200 triéu do la Singapore dé cung cap hd trg 16n hon cho cac doanh nghiép
dia phuong va ngudi lao ddng mudn ndng cao kha ndng céng nghé cda minh.

Khong dimg lai & viéc thdc ddy tng dung cong nghé théng tin & cap dd doanh nghiép, Singapore
cling 13 mét trong nhiing quéc gia di dau trong nghién clu, ing dung chinh pha s6 - x& hdi s6 nham
thudn loi hda, don gian hda céac thd tuc hanh chinh, minh bach théng tin va gia tang nang luc x( ly,
gidi quyét c6ng viéc.

Cac thanh tyu vé chuyén ddi s6 trong nganh logistics clia Singapore c6 thé ké d&n bao gom:

- Dau tu cdng nghé va ha tang: Nhiéu chyc ndm trudc Singapore da dau tu manh vao cac cong nghé
mai dé cai thién quy trinh logistics. Vi dy, ho d3 trién khai cac hé thong tu dong hda va robot dé tang
nang suat va giam chi phi; xay dung cac trung tam logistics hién dai, voi hé théng gidm sat va quan
ly hang héa théng minh.

- Ung dung cong nghé thong tin: Singapore dd s dung cong nghé thdng tin dé t8i wu héa quy
trinh logistics va nang cao hiéu qua hoat déng. Ho da ap dung cac céng nghé nhu tri tué nhan tao,
blockchain va loT @& quan Iy va gidm sat hang héa va quan Iy hé thdng kho hang. Diéu nay gitp tang
cuong tinh chinh xac va dd tin cdy cla quy trinh logistics va gidm thidu cac sai sét va chi phi logistics.

Supply Chain City - Ung dung cong nghé tu dong

Bén canh cac khoan dau tu vao co s ha tang, Singapore dang nghién ctu cac céng nghé diéu
khién tu ddng khéng ngudi I3, tan dung cac cam bign thdng minh dé phat hién cac dj thuong van
chuyén nhu vi pham ban quyén va phan tich dit liéu d8 dy doan cac diém tic nghén giao thang.

Quéc dao su i cling dang tap trung vao phat trién tiém luc vé& cdng nghé va cai tién trong
logistics. N&i bat nhat la khu phic hop trinh dién cdng nghé Supply Chain City tri gid hon 200
triéu DO la Singapore.

Buoc ménh danh 13 “Thung Iting Silicon mini”, Supply Chain City 13 t6 hop clia hé thdng kho hang
5 tang v6i thiét k& Ramp-up tién tién, trung tdm phan phdi cao 45 mét (ng dung cdng nghé
Fusionaris - Hé& théng luu kho va truy hdi tu dng (ASRS) dau tién trén thé gidi, ciing hé théng
van phong, trung tam nghién cu va gidng day.

Singapore ky vong su ra ddi cdia Supply Chain City s& ddt nén méng cho viéc t6i uu hod Chubi
cung tng end-to-end théng qua cac dich vu gid tri gia tang trong hoat dong logistics va cac gidi
phap vé quan tri chudi cung Ung.
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7.2.4. An Pé

An P 1a thj truong logistics tiém nang vai gia tri 150 ty USD, déng gép 14,4% GDP. Déi vé6i van
tai duong bién, An D6 ¢6 12 cang chinh, van chuyén 672 triéu tdn hang héa trong ndm 2020. Mdt
dac diém dic thu nla cla nganh logistics An Do 13 hé théng dudng bd day ddc, gdm ca dudng 6 6
va dudng sat vai mic dd tang trudng cda luong phuong tién luu thdng trén cac tuyén dudng tang
trudng déu ddn 10% méi ndm, trong khi s6 lugng phuong tién t3ng gan 12% moi ndm.

Trong nganh djch vu logistics, inh virc thuong mai dién t& va thuong mai xa hoi & An Pd 1a nhiing yéu
t8 chinh gitip tao ddng lyc thic ddy chuyén ddi s6. Ky vong clia khach hang ngay cang nang cao di
dat ra yéu cau can d§y manh (ng dung cong nghé trong hoat ddng kho van tai An D6 va tré thanh
trong tam trong dinh hudng phét trién khong chi clia nganh logistics ma cd nganh CNTT va cac cong
ty & cac finh vuc khac. Didu d6 thé hién qua ty 1& quan tam logistics cdng nghé chiém dén 15% trén
tong dan s0. Bang cach cung cap thong tin, dif lidu chi ti&t phu hop, nhiing cong ty khéi nghiép finh
virc cong nghé logistics da gilp cac thuong hiéu tai An D0 cai thién loi nhudn, théng qua cac gidi phap
hau can t8i uu. Nhitng gidi phap théng minh khéng chi gilp cat gidm chi phi, t8i tu van hanh ma con
g6p phan gia ting trai nghiém khach hang, nang cao chat lugng dich vu tdng thé toan trinh dau - cudi.

7.3. Thuc trang chuyén dai s6 trong logistics & Viét Nam
7.3.1. Quy dinh va chinh sach

Hién nay, Dang va Nha nudc da ban hanh nhiéu Chién luge phat trién kinh t& van ban phép quy dinh
hudng thuc ddy phat trién finh vyc logistics va chuyén ddi sd trong logistics & Viét Nam.

Nghi quyét Dai hoi XIIl clia Dang d3 thdng qua Chién luge phat trién kinh t& - x3 hdi 10 ndm 2021 -
2030, phuong hudng, nhiém vy phat trién kinh t& - x3 hdi 5 ndm 2021 - 2025, trong dé c¢é néi dung:
“Pay manh co cdu lai cdc nganh dich vu dua trén nén tang cng nghé hién dai, céng nghé sé, phat
trién cac loai hinh dich vu mdi, xay dung hé sinh thai dich vu trong cac linh vuc tai chinh, ngdn hang,
bdo hiém, phap Iy, y t& gido dyc - dao tao, vién thdng va CNTT, logistics va van tai phan phor”.

- Quyét dinh 749/QD- TTg ndm 2020 vé phé duyét Chuong trinh chuyén ddi s6 quac gia d&n ndm 2025,
dinh hudng 2030 cling xac dinh logistics 13 1 trong 8 nganh can duoc uu tién chuyén ddi s trudc.

- Quyét dinh 942/QD-TTg phé duyét chién lugc chinh pha dién td, hudng t6i chinh phd sd 2021 - 2025.

- Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay 22/2/2021 cla Tha tuéng Chinh phi cling xac dinh mdt trong
nhiing nhiém vu nham nang cao nang lyc canh tranh va phat trién dich vu logistics Viét Nam dén
nam 2025 13 “Nghién cu, ing dung, chuyén giao cong nghé va tién bd ki thuat, ddy manh chuyén
d6i s6 trong dich vy logistics”. La mdt trong nhiing nganh then chét, dugc vi nhu “mach mau” cla
nén kinh t& quéc dan, logistics can dugc dau tu manh mé, dic biét trong khia canh “s6 héa” dé cé
thé dap tng, thich nghi véi bdi canh thi truong, hd tro t8i da thic ddy su phat trién clia cac nganh
nghé khac.
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7.3.2. Thuc trang chuyén déi sé trong logistics & Viét Nam hién nay

Pé danh gid thuc trang chuyén ddi s& trong logistics tai Viét Nam, Ban Bién tap Bdo cdo d3 tién
hanh chon loc, khdo sét nhiéu doanh nghiép kinh doanh dich vu logistics dya trén nhiéu tiéu chi
khac nhau nham dam bao k&t qua thu thap dugc khach quan nhat. S8 lugng m3u khao sét bao gdm
hon 464 doanh nghiép dich vu logistics véi da dang cdc loai dich vu logistics khac nhau va dya trén
nhiéu tiéu chi khac nhau nhu vé loai hinh doanh nghiép, quy md ngudn vén, quy md nhan su, sé ndm
hoat ddng.... (Xem phu luc vé thdng tin mau khao sat). Cac phan tich vé dit liéu khao sat thu thap
duoc ¢ thé phan nao dai dién cho buc tranh vé thyc trang chuyé’n déi s6 cla nganh logistics Viét
Nam hién nay.

7.3.2.1. Muc @b trudng thanh sé

Theo k&t qua khao sat cla Ban Bién tap cho thay, c6 90,5% cac doanh nghiép dich vu logistics tham
gia khao sat dang con & giai doan sd hoa, bao gdm cap dd 1 (tin hoc hda) va cap do 2 (két ndi).

Trong d6, phan I6n cac doanh nghiép dang & cap dd 2 vdi ty 18 chidm t6i 73,5%. O cdp dd nay, cac
doanh nghiép d3 thanh cdng trong viéc k&t néi cac thanh phan hé thdng thdng tin cda ho vai nhau.
Diéu nay cho thay, sy nhan thic rong rai vé tam quan trong cda viéc tich hop dit liéu va quy trinh kinh
doanh trong nganh. Cac doanh nghiép & cap dé nay da budc qua giai doan don gidn cua tin hoc héa va
tap trung vao viéc t6i uu hda hiéu sudt va tuong tac trong mdi trudng sé hda. S& doanh nghiép dich
vu logistics & cap dd 1 con chiém t6i 17%. Con s6 nay cho thdy con rat nhiéu doanh nghiép dich vy
logistics & Vigt Nam van dang & giai doan tin hoc hda co ban, tap trung vao viéc st dung mdy tinh dé
thuye hién cac cdng viée rat co ban vai cdc phan mém ban dau nhu MS Office Exel, Word,... va luu tri
tai lieu dudi dang file mém (s6 hda).

Tuy nhién, c6 5% doanh nghiép dich vy logistics da tién 1&n cap dd 3 (tryc quan héa), 2,2% & cap do
4 (minh bach héa). Ty & nay thap hon nhiéu, nhung day 13 cac cap dé quan trong trong qua trinh
chuyén ddi s6. Truc quan héa cho phép doanh nghiép theo d&i qua trinh hoat ddng kinh doanh clia
ho theo thoi gian thuc, trong khi minh bach héa gitip ho hidu ré nguyén nhan va xu hudng clia cc
su kién trong cong viéc.

Pic biét, c6 1,9% doanh nghiép dich vu logistics da tién Ién cap dd 5 (c6 kha nang du bdo) va 0,4%
doanh nghiép dat dén cap dd cao nhat, cap dd 6 (c6 kha nang thich (ng). Véi cap d6 5, doanh nghiép
c6 dugc kha ndng phan tich dit liéu va dyu doan céc tinh hudng trong tuong lai. Su phat trién & cap do
nay c6 thé gitp doanh nghiép dua ra quyét dinh chién luoc dua trén du bdo. D3i véi cac doanh nghiép
& cap dd 6, 1a cap dd cao nhat trong chuyén déi s&, doanh nghiép c6 kha ning thich tng hoan toan
vGi mdi truong thay déi lién tuc. Kha ning thich tng doi hoi sy tu ddng hda va st dung dit lidu dé dua
ra cac quyét dinh nhanh chéng.

EEETT] CHUYEN DOI SO TRONG LOGISTICS



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

Hinh 7.6: Cap dd CPS cuda cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam hién nay

capdo2:xétnci G 5%
Cinda 1:Tinhochoa | 1.0
Capdé 3: Trvcquan hoa [ 5.0%
Cip di 4: Minh bach hoa [l 2,2%
Cip d§ 5: Co kha nang dy bao [ 1,9%

Cap dé 6: C6 kha nang thich ing | 0,4%

Nguén: Ban Bién t4p Béo cdo Logistics V/iét Nam 2023

K&t qua khao sat vé phan mém st dung trong nganh logistics tai Viét Nam cho thdy mdt hinh anh da
dang vé cac c6ng cu va hé théng cong nghé. Hau hét cac doanh nghiép st dung cac phan mém thdng
dung nhu Microsoft Excel va Google Sheets cho cac cdng viéc hang ngay, chiém t6i 97,8%. Bén canh
dé, cac hé théng khai bdo hai quan tu déng (VNACC), hé thng quan Iy giao nhan (FMS) va quan Iy
quan hé khéach hang (CRM) cting duoc st dung phd bién véi ty 18 st dung tuong tng 13 94,8%, 34,3%
va 32,1%. M3c du céc hé théng quan Iy van tai (TMS), quan Iy kho bai (WMS), quan Iy don hang (OMS)
¢ tiém nang phét trién, nhung ty 18 st dung con thap, vai ty 1& strdung Ian lugt 13 11,0%, 10,1% va
6,3%. C4c hé thdng quan Iy cang duoc danh cho s8 it cac doanh nghiép van hanh cang nén chiém ty
& khong dang ké.

Hinh 7.7: Cac phan mém duoc cac DN dich vu logistics tai Viét Nam s dung hién nay

Microsoft Excel f Google Sheet I 07 53
Hé théng khai bda hai quan trr dAng (VNACT) I .7 5%
HEé théng quan Iy giao nhin [FMS) n———— 34,3%
H& thang quan ly quan hé khach hang (CRM]  S— 32, 1%
HEé thang quan Iy van tai ([THS) e 11,0%
HE théng quan Iy kho bai (WMS) = 10,1%
Hé thang quan iy don hang (OMS) =m 5,3%
HE thang quan Iy cang (Terminal Operating System) 1 1,3%
Cac phan mem khic n———— 33 5%

Nguén: Ban Bién t4p Bao cdo Logistics Viét Nam 2023
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Nhin chung, hién tai trén thi truong, cdc doanh nghiép dich vu logistics thuc hién chuyén déi so dat
tir cdp d6 3 trd 18n con rat it, chd y&u tap trung  nhém doanh nghiép quy mé 16n nhu Tan Cang
Sai Gon, Gemadept, Cac cdng ty cang thudc hé thdng Téng Cong ty hang hai Viét Nam, Viettel Post,
Vietnam Post hodc cac doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai nhu DHL, Fedex... Trong khi d6, phan
16n v6i 90% céc doanh nghiép dich vu logistics & Viét Nam con dang & giai doan s héa. Diéu nay cho
thay, chuyén ddi sd trong nganh logistics tai Vit Nam van dang & giai doan d4u, chua thuc sy dugc
chd trong va dau tu ding muc.

Chuyén ddi s tai Cong ty C8 phan cang Da Nang

Cong ty C6 phan cang Pa Nang (Cang Pa Nang) 1a mot cong ty truc thudc hé thdng Tong Cong
ty hang hai Viét Nam - doanh nghiép dau nganh trong finh vuc ha tang cang va dich vy hang hai.

Cang Da Nang cung cap dich vu van hanh cdng Tién Sa- Da Nang - cang bién container 16n nhat
mién Trung véi gan 1.700m cu bén va kha nang tiép nhan cac tau hang tng hop 1&n dén
70.000 DWT, tau container d&n 4000 TEU va tau khach d&n 170.000 GRT, clng véi cac thiét bj
x&p dd va kho béi hién dai. Nhan thic dugc vai tro quan trong clia chuyén ddi s8, tir ndm 2020,
C3ng Da Nang da nghién ctu va dua vao trién khai hé théng van hanh Cang dién t& ePort va
¢6ng container thdng minh Smartgate véi cac phan hé, chic ndng chinh sau:

Phéan hé 1 - K&t n6i hang tau dé truyén Iénh giao hang, quan Iy Iénh giao hang dién tdr eDO.

Phan hé 2 - Cong ty giao nhan (forwarder)/logistics tach bill trén ePort tU van don Master bill
sang van don House bill.

Phén hé 3 - Cong ty XNK/cong ty van tai st dung dich vu Cang dién ti ePort, dang ky dich vy,
thanh Iy to khai, thanh todn dién td& hda don dién tu.

Phén hé 4 - Cong ty van tai quan Iy, diéu xe giao nhan container.

Phdn hé 5 - Ung dung APP trén dién thoai, Iai xe dung APP giao nhan container.

Phan hé 6 - Giao nhan container tai cdng container thdng minh smartgate.

Phén hé 7 - Quan ly hé théng, cap phat tai khodn, hd trg khach hang trong qua trinh trién khai
C3ng dién t( ePORT va cong container théng minh smartgate.

Phan mém Cang dién t& ePORT va cdng container thdng minh Smartgate 13 giai phap chuyén
dai sb toan dién clia Cang Da Nang véi nhiing Umg dung cdng nghé ndi bat, dem lai thay dai trén
hau hét cac khia canh cla dich vu van hanh cdng, van tai giao nhan k&t néi hang tau, cdng ty
giao nhan forwarder/logistics, cdng ddng doanh nghiép xuat nhap khau, cong ty van tai, Hai
quan trén ciing mdt mdi truong truc tuyén. Cac ddc diém ndi bt ma ePORT va Smartgate mang
lai bao gbm:

- Thay d6i hoan toan lénh giao hang (Delivery Order - DO) tir [énh gidy chuyén sang Iénh giao
hang dién t( (electronic Delivery Order - eDO).
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- Trién khai Robot (RPA - Robotic Process Automation) cho 20 mdy tinh, thuc hién 80% khéi
luong c6ng viéc thay thé cho 25 nhan sy cla Trung tam dich vy khéach hang.

- Trao déi dit liéu véi Hai quan dién tir khach hang chi can nhap s6 to khai trén hé thong Cang
dién t& ePORT, ePORT két néi dit liu ctia Téng cuc Hai quan dé thanh Iy t& khai Hai quan, chi
hang da diéu kién Idy hang vé kho.

- Thanh toan dién t&r qua cdng thanh toadn Napas.

- Diéu xe nhan container qua APP danh cho i xe.

- Nhan dang mé container bang thudt todn ACCR k&t hop véi tri tué nhan tao Al, nhan dién bién
s6 xe dau kéo/romooc, ghi nhan tinh trang container qua cong.

Giai phap chuyén déi sd ctia Cang Pa Nang khong chi mang lai hiéu qua vé t8i uu nguén Iyc, giam
chi phi, ndng cao chat luong dich vy cho Cang D3 Nang ma con dem lai nhiéu gia tri cho cac ddi
tuong thy hudng khac nhu cho cac cdng ty van tai, giao nhan nho viéc ddy nhanh thai gian [am
tha tuc, tiét kiém chi phi di lai cho nhan vién va déng gép vao hiéu qua xa hdi chung nho gidam
phat thai, gidm I13ng phi khdng can thiét va minh bach héa thdng tin.

7.3.2.2. Nhan thurc vé chuyén ddi s6

Nhan thic vé vai tro cla chuyén ddi sd cling nhu cac muyc tiéu, ddng co tién hanh chuyén dadi s6 1a
budc dau tién quan trong quyét dinh viéc trién khai thanh cdng cac giai phap cu thé cla timg doanh
nghiép. Tin hiéu tich cyc 1a mac dd nhan thic vé chuyén dai s clia cac doanh nghiép dich vy logistics
Viét Nam tuong ddi cao, cé dén 79,8% cac doanh nghiép déu cho ring, chuyén déi s6 quan trong véi
hoat ddng san xuat kinh doanh cta doanh nghiép minh. Ngoai ra, cé dén 72,9% cac doanh nghiép
dich vu logistics thé hién su quan tam sdu sac dén hoat déng chuyén déi s8, coi day la mot trong
nhiing try cdt chinh dé phat trién doanh nghiép.

Hinh 7.8: Nhan thic vé mic d6 quan trong cda CPS tai cac DN dich vu logistics ¢ Viét Nam

Nguén: Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023
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Hinh 7.9: Mdrc dd quan tam dén CDS cla cac DN dich vu logistics tai Viét Nam hién nay

auan tam |, <o.6%
et quan i |, :: .
Binh thirimng _ 11,2%
Ehéng quan tim _ 8.8%
RSt khéng quan tam _ 71%

Nguén: Ban Bién tap Bo cdo Logistics Viét Nam 2023

Bén canh dé, cac doanh nghiép dich vu logistics cling V thic rd rang chuyén ddi s6 13 xu huéng tat
y8u cla nganh logistics va mang lai nhiéu loi ich thiét thyc cho hoat ddng kinh doanh cda doanh
nghiép. Da s6 cac doanh nghiép tham gia khao s&t déu cé rat nhiéu dong co rd rang dé tién hanh
chuy@n ddi s6. Cac ddng co rd nét nhat bao gdm: tang hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép (80,8%),
gidm chi phi cung cap cho khach hang (79,3%), gidm chi phi kinh doanh hiéu qua (74,8%), giit t6i da
thi phan clia doanh nghiép (72,4%) va giip doanh nghiép hop tac véi ddi tac dé trién khai chuyén ddi
s8 hiéu qua (70,3%)...

Hinh 7.10: Dong co thic day cac DN dich vu logistics Viét Nam CDS

Tang higu qua kinh doanh cia [N | £] H56
Giam thi da chi phi cung cip cho khach hang I 73 35
Giip giim chi phi kinh doanh cla DN hidu qud /N 7], £ %)
Gitp gilr t8i da thi phin cia DN e 7 735
Gitp hop tac wii A8l tac dé tridn khai CBS hidu qud | 71, 5%
Nang cao hinh dnh va danh GEng cla DN — ————————— (1
Gitip g phd i A8i thi canh tranh cla DN I 1,5
Gitip DN ddn dBu thi tridng triede cde d8i thi nhanh hon S—————— .1
Da dang héa cde tnh ndng clia DN I —— [, 1%
Liti thé trién khai cic hoat déng 58 hda clba Chinh phid I N [ 1%
Thiedn lgi tham gia diu thiu wi cic co quan Nhi niedt S — ), 3%
Do Chinkh phi dang quan t3m km dén vidc CBS cia DN - e =4 1%

Nguén: Ban Bién t3p Bo cdo Logistics Viét Nam 2023
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7.3.2.3. Nhu cau chuyén @éi s6

Nhiéu doanh nghiép dich vu logistics tai Viét Nam hién nay da v thirc dugc tam quan trong va ciling
nhu cho thay dugc su quan tdm kha cao d6i véi chuyén déi s6. Diéu nay d3 1am gia tdng nhu cau
chuyén dai s6 clia doanh nghiép dich vu logistics tai Viét Nam hién nay.

Tuy nhién, véi quy m, nguén lyc va nhu cau khac nhau & méi doanh nghiép dich vu logistics nén kha
ndng dau tu cho chuyén ddi s6 cling rat khac nhau. Theo két qua khao sét, da s6 cac doanh nghiép
dich vu logistics Viét Nam co thé dau tu muc chi phi tUr 100 triéu dén 2 ty déng (38,6%) dé thuc hién
chuyén déi s6. Tiép theo I3 mic chi phi dudi 100 triéu ddng (37,9%). Mc chi phi tir 1 ty dén 2 ty
ddng chiém 11,4% va muc chi phi trén 2 ty déng chiém 12,1%. Diéu nay cho thay, cic doanh nghiép
dich vu logistics Viét Nam cé muc chi phi chuyén déi s6 kha han ch&. Nguyén nhan cd thé do rat nhidu
doanh nghiép dich vy logistics c6 quy md nho, con gdp khé khan vé& ngudn lyc tai chinh, d3c biét 1a
ngudn lyc tai chinh dé dau tu cho chuyén ddi s6.

Hinh 7.11: Mt chi phi ma DN dich vu logistics Viét Nam cé thé ddu tu dé thuc hién CDS

Trén 2 ty VND 12,1%

Tirl by - 2 ty VWD 11,4%

Nguén: Ban Bién t4p Béo cdo Logistics Viét Nam 2023

Bén canh d6, theo k&t qua khao sét, da s6 cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam cé thé chap
nhan trién khai dy 4n chuyén ddi s6 trong vong 6 thang (55,8%). Tiép theo 1 khoang thoi gian trong
vong 12 thang (22,7%). Khodng thoi gian trong vong 24 thang chiém 8,7%, trong vong 36 thang
chiém 6,6% va trén 36 thang chiém 6,2%. K&t qua khao sat cho thay, cac doanh nghiép dich vu
logistics Viét Nam cé xu huéng trién khai du an chuyén ddi s6 trong thoi gian ngan. Diéu nay cé thé
do cac nguyén nhan: 1) Thigu kién thic va kinh nghiém vé chuyén ddi s6, nén chua thé hinh dung
dugc mot k& hoach trién khai chuyén ddi s6; 2) Thi€u ngudn nhan luc, dan dén khdng cé nhiéu thoi
gian dé trién khai du an chuyén ddi s6; 3) Khéng mudn hoat dong kinh doanh bj dnh hudng kéo dai
trong qua trinh chuyén dai so.

CHUYEN POI SO TRONG LOGISTICS KN



BAO CAO LOGISTICS VIET NAM 2023

Hinh 7.12: Thoi gian ma DN dich vu logistics Viét Nam c6 thé bé ra dé thuc hién du &n CDS

Ghi nhan tlr k&t qua khao sét, da phan
cac doanh nghiép déu ky vong thoi
gian thyc hién chuyén ddi s& toan dién

Tracg vong & thing - | - - -

Trong véng 12 thing N 2: 7 s& dudi 1 ndm, trong khi chi c6 rét it
doanh nghiép chap nhan danh trén

Trong vong 24 thing [ 3.7 2 nam cho toan bd qué trinh chuyén
déi s8. Trong khi dé, thuc t& qud trinh

Trang vong 36 thing [ 65% chuyén ddi sd toan dién di qua 6 cap
do cua 16 trinh thuong la mot qua trinh

frén 36thing [ 6.2% dai hon, can it nhat vai nm méi c6 thé

dat dugc thanh tuu nhat dinh.

Nguén: Ban Bién tap Bao cdo Logistics Viét Nam 2023

Hinh 7.13: Mic tang trudng loi nhuan ky vong dat dugc ctia DN dich vu logistics khi CDS

Tir 21 - 50%

46,8%

TW S - 10% 29.8%

Tir 11 - 30%

15,6%

Trén 50% 7,8%

Nguén: Ban Bién t4p Béo cdo Logistics Viét Nam 2023

Ngoai ra, theo k&t qua khao sat, da s6 cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam ky vong muc ting
trudng loi nhuan tir 31 - 50% (chiém 46,8%) sau khi (ng dung chuyén ddi s8. Tiép theo 1a muc ting
trudng loi nhudn tr 5 - 10% (chiém 29,8%). Mc tang trudng loi nhudn tir 11 - 30% chiém 15,6%
va trén 50% chiém 7,8%. K&t qua khao sét cho thay, cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam
ky vong chuyén ddi s6 s& mang lai mtc ting trudng loi nhudn dang ké. Cac con s6 nay cé thé dugc
ky vong bdi vi: 1) Chuyén ddi s6 gitip doanh nghiép nang cao hiéu qua hoat déng, gidm chi phi va
tdng ndng suat lao dong; 2) Chuyén dai s& gidp doanh nghiép md rong thi truong va tigp can khéch
hang méi; 3) Chuyén ddi s6 gidp doanh nghiép nang cao chat lugng dich vu va dap ing nhu cdu cla
khdach hang.
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7.3.2.4. Hidu qua ctia hoat déng chuyén @i s6

Véi mic dd ing dung CNTT chl yé&u & cap dd co ban véi da phan cac doanh nghiép, hiéu qua ma
chuyén ddi s& mang lai cho doanh nghiép dich vu logistics chua thé hién r& rét. Ngoai nhiing géc nhin
dinh tinh vé& hiéu qua nhu gia tang trai nghiém khach hang, t6i vu hiéu suat hoat déng, minh bach
théng tin. Nhin tir géc d6 tai chinh, da phan cac doanh nghiép tham gia khao sat déu danh gid sau khi
chuyén déi s8, doanh nghiép chua thay su cai thién vé tang trudng loi nhuan. Cu thé, 50% s6 doanh
nghiép dich vu logistics tham gia khao st danh gid qua trinh chuyén ddi s& chua mang lai sy cai thién
vé loi nhuan, 25% s6 doanh nghiép nhin nhan cé tang trudng vé loi nhuan & mac 10% tré xudng va
chi c6 25% s& doanh nghiép danh gid chuyén ddi s& mang lai su ting trudng loi nhuan cho doanh
nghiép trén 10%. V& co ban, k&t qua khao sat vé hiéu qua thé hién buc tranh tuong ddi chan thyc va
tuong dong véi mic d6 trudng thanh s hién tai cda nganh logistics Viét Nam.

Hinh 7.14: Mdc ting trudng loi nhuan sau chuyén ddi s6 cia doanh nghiép

Trén 10%

25,0%

Khéng ting trudng

50,0%

5-10%
12,5%

Dusi 5%

Nguén: Ban Bién t4p Béo cdo Logistics Viét Nam 2023
7.3.2.5. R3o can vdi qua trinh chuyén @éi sé cda doanh nghiép dich vu logistics

Mic du nhan thic vé chuyén déi s6 clia nganh logistics tuong dsi t6t, qua trinh chuyén ddi s clia
cdng ddng doanh nghiép dich vu logistics van con rat nhiéu khé khan thach thic. Dusi day 1a nhiing
rao can l6n nhat ma cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam dang ddi mat.
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Hinh 7.15: Cac rao can khi DN logistics tai Viét Nam thuc hién CDS

Hanché ngudn von [ 25
Mehiép vu quin Iy rdi ro v an ninh mang con vée [ G-
MAEE nhigw thoi gian dé GBS * 60.8%
Thigu corsér ha ting CNTT [, 5.0
Thicu chuyén gia ndibs | 5. 7%
khich hang it tiEp cAn CNTT [, c.5

Khung phap b kim ham hoat dén; IR, +2.2%
Thigu nhan vién cd trinh &6 chuyeén mon [ ::.0:
Cang ngh v nhu ciu ctia khach hang thay 8 nhanh ching [ 73,1

Nguén: Ban Bién tap Bo cdo Logistics Viét Nam 2023

Théch thic vé chi phi: Theo bdo cdo clia Tong cuc Thdng k&, Viét Nam cé hon 98,1% doanh nghiép
SME va 99% doanh nghiép nay dang gap khd khan vé vén. Chinh vi thi€u vén, nén cac doanh nghiép
nay cho rang, chuyén ddi s 1a cudc choi clia cac doanh nghiép 16n va chi vu tién dau tu cho cac hinh
thiic tang trudng ngan han.

Trong khi d6, ngudn tai chinh dau tu vao céc giai phap chuyén ddi s toan dién ciing I3 rao can I6n
dai véi cac doanh nghiép dich vy logistics. Vi 62,3% s6 doanh nghiép dich vu logistics ¢6 vén dudi 3
ty dong, va 31,5% c6 vén tir 3 - 50 ty dong trong khao sat cdia Ban Bién tap bao cdo, kha nang tng
dung céc giai phdp cdng nghé dit dé I3 rat khé khan trong khi qua trinh chuy@n déi s6 thuong doi hoi
tiéu t6n tUr hang tram triéu dén hang chyc ty dong. Theo khao sat cdia Ban Bién tap bao cdo, han ché
vé ngudn von cling 13 rdo can 16n nhat ma cac doanh nghiép dich vy logistics dua ra véi gan 69% s6
doanh nghiép ghi nhan van dé nay.

Theo khao sét clia Ban Bién tap ghi nhan vé muc chi phi ma doanh nghiép dich vu logistics Viét
Nam c6 thé dau tu dé chuyén ddi s& (Xem Hinh 7.11 & trén), chi phi ma cac doanh nghiép dich vy
logistics danh cho chuyén ddi s6 con khiém t8n, véi 38% s6 doanh nghiép tham gia khao sat chi
danh duéi 100 triéu VND cho viéc nay, 39% s6 doanh nghiép danh tir 100 triéu dén 1 ty VND
cho ngan sach chuyén déi s6 va chi c6 23% doanh nghiép danh trén 1 ty VND cho ngan sich
chuyén dai so.

Rao can vé nhén luc: Qué trinh chuyén ddi s6 clia doanh nghiép doi hdi ngudn nhan luc ¢6 trinh do
v& CNTT, trién khai dy 4n cong nghé va ca ning luc tiép nhan, 1am viéc trén mdi truong s6 cia nhan
su toan céng ty. Trong khi dé, véi ddc thu nhiéu vi tri, nhiéu cap bac cdng viéc tir cdng viéc hién
trudng cho dén céng viéc van phong, ngudn nhan luc cla nganh logistics nhin chung khéng c6 ndng
lyc cdng nghé nén tang dong déu. Bén canh do, khéng nhiéu doanh nghiép c6 bd phan chuyén trach
v& CNTT hosc 6 nhung chi & muc do ki thuat co ban. Day 13 rao can rat 16n cho qua trinh chuyén déi
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s6 clia doanh nghiép vi khdng cé bd phan c¢é ndng luc da dé trién khai cac hoat déng chuyén dsi s6
von da kho tiép cdn va nhiéu thach thic. K&t qua khao sat cdia Ban Bién tap cho thay, thiéu chuyén
gia ndi bd 1a rao can 16n thit hai vai 66,6% doanh nghiép Iua chon va 53,7% doanh nghiép nhin nhan
su thiu hut v& nhan vién cé trinh d6 chuyén mdn trong t8 chic ca minh.

Hinh 7.16: S6 luong nhan su c6 chuyén mén CNTT tai cac DN dich vu logistics Viét Nam

Tir1-2 nhan su CNTT | . 7%
hong s nhan s ontr [ >
Tir 3-5 nhansu CNTT [ 7.2%

Tir 6-10 nhan su CNTT [l 2.6%

Trén 10 nhan sw CNTT | 1,1%

Nguén: Ban Bién t4p Béo cdo Logistics Viét Nam, 2023

K&t qua khdo sat chi ra rang, nganh logistics tai Viét Nam dang phai doi mat véi sy thiéu hut
nghiém trong vé ngudn nhan luc CNTT. Diéu nay dat ra mdt loat thach thac trong viéc trién khai
chuyén ddi s6 trong nganh. D& t6i uu héa tiém nang clia minh, cac doanh nghiép dich vu logistics
can tap trung vao dao tao va thu hat nhan Iyc CNTT va can nhac viéc xay dyng mot déi ngil
CNTT déng tin cdy va cé chuyén mon d& ddm bao sy thanh cong trong viéc chuyén ddi s6 va
phét trién trong tuong lai.

Rao can vé ki thudt: Dudi goc do ki thudt, cac doanh nghiép dich vy logistics Viét Nam ciing nhin
nhan yéu t8 thiéu ha tang co s& cdng nghé cling nhu nghiép vu quan 1y rdi ro va an minh mang con
y&u cling 13 nhiing rdo can 16n tac ddng dén su thanh cdng trong qua trinh chuyén ddi s6 clia doanh
nghiép. C6 d&n 46,6% doanh nghiép tham gia khao sat thé hién sy lo ngai vé bdo mat va an ninh mang
va thira nhan day 13 yéu 6 khign doanh nghiép ngan ngai khi thuc hién chuyén déi sd. Bén canh do,
c6 dén 55,4% doanh nghiép tham gia khdo sat cho rang, ha tang co s cdng nghé cho nganh logistics
clia Viét Nam chua dd t8t ciing 1 y&u t6 tac dong dén su thanh cong clia hoat ddng chuyén ddi so.

Rao c3n khdc: Bén canh céc yéu td chinh néu trén, khdo sat cla Ban Bién tap cling ghi nhan nhiing
rao can khac anh hudng dén qua trinh chuyén ddi s6 clia doanh nghiép dich vu logistics nhu mat
nhiéu thdi gian chuyén déi (60,8%), khach hang it cé nhu cau ti€p can hé thdng CNTT (42,2%), cdng
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nghé va nhu cdu khach hang thay déi lién tuc (36,0%) va khung phép Iy kim hdm hoat déng tng dung
cong nghé clia doanh nghiép (23,1%). Mic du khdng mang tinh tiéu biéu nhu nhiing rao cdn da phan
tich bén trén nhung day ciing I3 nhing van dé tac dong dén su thanh cong ctia qua trinh chuyén ddi so.

Tur k&t qua khao sat va phan tich & trén cho thay, qua trinh chuyén ddi s6 trong finh vuc logistics tai
Vigt Nam di mt véi nhidu rao cdn quan trong. D& vuot qua cac thach thic nay, cac doanh nghiép
dich vy logistics cdn xem xét can than cdc chidn lugc tai chinh, dau tu vao ngudn nhan lyc va nang
cao nang lyc ki thuat. Ngoai ra, cac doanh nghiép cling cdn dam bao rang, ho c6 kha ndng thich tng
v6i sy thay déi va san sang dau tu vao cac gidi phap cong nghé ph hop. Chuyén ddi s6 13 mot budc
quan trong dé cai thién hiéu suat va canh tranh trong nganh logistics ngay cang canh tranh va phtic
tap tai Viét Nam.

7.3.2.6. Xu hudng chuyén déi sé trong logistics tai Viét Nam

Trong nhiing ndm gan day, nganh logistics trén Thé gidi dang cé xu huéng chuyén dich sang tng dung
céng nghé s6 ngay cang nhiéu hon, va cum tir “Logistics 4.0” da duoc ra doi. “Logistics 4.0” 1a mot khai
niém dugc bat ngudn tU cum tU “Industry 4.0". Ky nguyén logistics méi nay vé co ban dua trén sé hda,
hay néi chinh xac hon 13 tu ddng héa cac quy trinh kinh doanh va logistics, va ké&t néi mang gilta cac
thiét bj va cng ty véi nhau. Muc tiéu cda Logistics 4.0 [a don gidn hda cac quy trinh, tang hiéu qua va
6n dinh chudi cung Umg toan cu. Dic bigt trong thoi ky ddy thach thic nhu hién nay, viéc xac dinh cc
méi de doa doc theo chubi cung Umg va loai bd chiing ngay Iap tic I3 rat quan trong.

Chuyén ddi s6 dang 13 xu hudng tat y&u cla nganh logistics trén toan thé gidi, trong dé cé Vigt Nam.
Su phat trién cla thi truong logistics tao ra nhiéu co hdi cho cac doanh nghiép dich vy logistics, nhung
cling d&t ra nhiéu thach thiec, doi hoi cac doanh nghiép phai ndng cao nadng lyc canh tranh théng qua
(mg dung c6ng nghé sd.

Ban Bién tap d3 ti€n hanh khao st vé& cic cong nghé gidp thic ddy chuyén ddi s6 trong nganh
logistics tai Viét Nam dé c6 thé dua ra cai nhin cy thé. Theo két qua khao sat, c6 t6i 88,6% doanh
nghiép dich vu logistics cho ring, thuong mai dién t& s& giGp thdc ddy chuyén ddi s6. Day 13 cong
nghé cé ty I8 lya chon cao nhat, ching té vai tro quan trong cla viéc phét trién kénh tiép can khéch
hang va ban hang truc tuyén cda cac doanh nghiép dich vu logistics. Ngoai ra, cac cdng nghé quan
trong nhu phan tich di liéu I6n (50,9%) va tri tué nhan tao (50,6%), déng vai tro quan trong trong
viéc x{ ly va phan tich dit liéu dé dua ra quyét dinh théng minh va t8i uu hda quy trinh logistics, 13n
lugt ding & cac vi tri thir hai va thi ba.

Internet van vat (48,1%) dugc ap dung rong rai dé theo ddi va quan Iy van chuyén, kho bai, va cadm
bién hang hda. Diéu nay gidp cai thién quy trinh va an toan. Dién todn dam may (44,6%) gilp doanh
nghiép luu tri va chia sé dit liéu mdt cach hiéu qua, cung cap su linh hoat va tiét kiém chi phi. Chudi
khai (38,4%) duoc strdung dé cai thien minh bach va an ninh trong quan ly chudi cung Ung, giGp theo
ddi ngudn gdc va lich st cdia hang héa.
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Martech mdc du chua dugc (ng dung réng rai trong nganh logistics trudc day, tuy nhién, hién da cé
10,3% cac doanh nghiép dich vu logistics cho rang, cdng nghé nay s& déng mét vai trd quan trong
trong viéc quadng cdo va tiép thj dich vu logistics trong thoi gian téi khi thi truong thay di va canh
tranh ngay cang khéc liét hon. Cac cdng nghé nhu thuc té€ 3o, robotics va hoc may ¢ ty 18 1an lugt 13
9,9%, 6,0% va 4,5%. Cac cdng nghé khac chiém 10,8%, bao gdm nhiéu cdng nghé va giai phap khac
nhau, c6 thé dap tng cho cac nhu cu cy thé, riéng biét cla cac doanh nghiép dich vu logistics.

K&t qua khdo st nay cho thay s da dang cla cdng nghé va gidi phap sd duoc p dung trong nganh
logistics tai Viét Nam. Cac doanh nghiép dang nhan thuic vé& tdm quan trong cla viéc chuyén doi s
dé nang cao hiéu suat va canh tranh trong méi trudng kinh doanh ngay cang phurc tap va can su t6i
uu héa.

Hinh 7.17: Cong nghé gidp thic ddy CDS cho cac DN dich vu logistics tai Viét Nam

Thircmg rgi difn tir (E-commaeer] |, =0, 6%
Phim tich dir lfu kom (Big data analytics) [ O,
Tri tult ek 190 (Artificial intelligencs - Al (I, -6

Internet van vit{ioT) I, it 1%
B todn dim may (Coud computing) (I 6%
Chubi khdi [Block chain]  [INNNININGEGEE - i
Martech [Marketing technology) [ 10.3%
Thape t8 do (Virtual realiey - Vi) T ©,2%
fobotics [ 6,0%
Hoc miy (Machane learning - M0 [ 4.5%

Cdc odng nghd khac [ 10.8%

Nguén: Ban Bién t4p Bao cdo Logistics Viét Nam 2023
7.3.3. Nguén cung cap céc gidi phdp chuyén déi sé cho logistics
7.3.3.1. Téng quan chung vé ngudn cung cap gidi phdp céng nghé

P& thyc hién chuyén ddi s6 thi Viét Nam can cé mdt hé thdng co sé ha tang s& hoan thién va ngudn
cung cap cac gidi phap céng nghé phi hop véi nhu cau cta thi trudng néi chung va thj trudng logistics
ndi riéng. V& mt ha tang, hién nay, Viet Nam van dang thuc hién phat trién ha ting vién thong bang
rong (ha tang cap quang, ha tang mang di ddng thé& hé méi 4G, 5G), ha tang két ndi loT trén tat ca
cac khu vyc trén ca nudc. Vai k& hoach hoan thanh nghién ciu, phat trién va thuong mai héa thiét b
mang 5G trong ndm 2023, ha tang vién thdng Viét Nam s& cd nén tang dé bt phé véi cac giai phap
cdng nghé vuot troi.
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Bén canh ha tang vién thdng, thi truong doanh nghiép céng nghé cla Viét Nam cling ghi nhan nhiing
phét trién vuot bac trong nhiing ndm gan day k& ca vé s6 lugng doanh nghiép tham gia thi truong,
tang trudng doanh thu ciing nhu chat lugng cac gidi phap cdng nghé “made in Vietnam”.

Theo béo cdo ctia Bd Théng tin va Truyén théng, ty |8 tang trudng vé s6 lugng doanh nghiép cong
nghé sd trong giai doan tir 2016 d&n 2022 dat trung binh 20% mdi ndm, trong khi d6 doanh thu
cGa finh vyc cdng nghé cling ¢6 sur tang trudng déu dan qua cac nam va dat 148 ty USD, tang trudng
8,7% so v6i nam 2021.

Hinh 7.18: Doanh thu [inh vuc c6ng nghiép ICT (triéu USD)

102.973 112.566 124.673 136.150 145.000

Nim 2018 Nam 2019 Niam 2020 Nam 2021  Nim 2022
{uwde thure hién)

Nguén: Bé Théng tin va Truyén théng, 2022

Hinh 7.19: S6 doanh nghiép céng nghé sd

56 doank nghiép céng aghé <6 (doanh nghidp)

e 48,500 70,000
58,000 &0 e

2016 17 318 218 2020 3021 822 BH pim 2022
Nguén: Bé Théng tin va Truyén théng, 2022

Céc giai phap cdng nghé trén thj truong ngay cang da dang va cé su dich chuyén dan tir gidi phap
clia cac c6ng ty c6ng nghé nudc ngoai sang gidi phap clia cong ty cong nghé Viét Nam vai chi phi hop
ly hon va gidi phap linh hoat phu hop véi thi trudng Viét Nam hon. M3c du chua c6 théng ké chinh
thic, hién tai, cc doanh nghiép cung cap gidi phap phan mém trén thj trudong tap trung nhiéu vao
nhém cac phan mém cho nghiép vu tai chinh k& todn, phan mém ban hang, phan mém quan tri doanh
nghiép, chdm séc khach hang hon la nhém cac phan mém nghiép vu cho cac nganh dgc thu.

7.3.3.2. Nguén cung cap cac gidi phap céng nghé cho logistics

Ngoai nhu cau vé cac phan mém quan trj nhu tat ca cac doanh nghiép khac, nganh logistics c6 nhu
cau vé cac gidi phap cdng nghé dac thu cho cac phan nhém dich vu riéng 1&. Cac gidi phdp cdng nghé
tidu biéu trong nganh logistics bao gom:
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- Hé théng quan Iy giao nhan van tai quéc t& (FMS)

- Hé théng quan Iy kho hang (WMS)

- Hé théng quan Iy van tai, quan Iy don hang (TMS/OMS)

- Hé théng chia chon/thyc hién don hang (Sorting/Fulfillment)

- Kho tir dong ASRS

- Ung dung Goi xe tai - Xe container - Hang ghép

- Hé th6ng quan Iy chuyén phat

- Hé théng tich hop véi cac san thuong mai dién td, san giao dich van tai

- Cng ty logistics cdng nghé (két hop online va offline)

- CAc gidi phap t6i uu hda, hd trg ra quyét dinh

Hién nay ngudn cung cap cac gidi phdp nay trén thj trudng Viét Nam ngay cang da dang hon va
doanh nghiép dich vu logistics s& c6 thém nhiéu Iya chon dé tim ra giai phap phu hop véi minh. Cc
hinh thirc phd bién ma doanh nghiép dich vu logistics cé thé Iua chon hop tac bao gdm mua quyén st
dung hodc thiét k& riéng gidi phap theo dac thu cdia doanh nghiép minh.

Bang 7.1: Mot so gidi phap cong nghé cho nganh logistics hién cé trén thi truong

Tén gidi phap
SWM
Route4Me
STM
Shippeo

Llamasoft

STX
cos
PHAATA

FAST PRO

Abivin vRoute

M6 ta giai phap
Gidi phap quan Iy kho va trung tdm phan phdi

M6t phan mém t6i uu héa 16 trinh giao hang dua trén Al, gidip
16i uu héa 16 trinh giao hang, tiét kiém nhién liéu va thai gian

Gidi phdp quan Iy Van Tai va phan phéi

Giai phap theo ddi van chuyén thoi gian thuc dua trén dit lidu
GPS va giao thong, gitip cai thién quan Iy van chuyén va théng
bdo trang thai cho khach hang

M6t nén tang t6i uu héa chudi cung tng, st dung Machine
Learning dé dy doan nhu cdu ton kho va t8i uu héa quan Iy
nguén lyc

San giao dich van tai chat lugng cao
Gidi phap san giao dich t6i uu container réng hai chiéu

Nén tang San giao dich logistics qudc t& dau tién tai Viet Nam
gidp két ndi chdi hang va c6ng ty logistics nhanh chéng, minh
bach va hiéu qua.

Hé thdng hé trg van tai chuyén vé giao nhan van tai qudc t&
va kinh doanh logistics.

Phan mém quan Iy van tai va t6i uu héa 16 trinh.

Linh vuc ing dung
Kho

Van tai

Van tai

Van tai

Chudi cung tng

Van tai
Van tai

San giao dich logistics
(Logistics Marketplace)

Hé théng quan Iy giao
nhan van tai qudc té
(FMS)

Van tai
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Tén gidi phap

Sapo Order Fulfillment

Mb ta giai phap

Mat giadi phap quan Iy van chuyén va giao hang cho doanh

Linh vuc ing dung

Last mile delivery

nghiép, tich hop Al dé theo d&i trang thai don hang va cung
cap théng bao cho khach hang

KIU Global Mdt cong ty & Viet Nam da trién khai nén tang blockchain dé Chubi cung tng
16i uu héa quan Iy chudi cung Gng va van chuyén, gilp cai
thién tinh minh bach va quan Iy trong nganh logistics

VIETTEL loT La mot dich vu loT cda Tap doan Vién théng Quan ddi (Viettel) Da dang cac linh vuc

tai Viét Nam, cung cap cac gidi phap loT cho nhiéu finh vuc,
bao gém ca nganh ban & va logistics

VNPT loT Platform VNPT cung cap mdt nén tang loT dé theo ddi va quan Iy cic Ba dang cac linh vyc
thiét bj thdng qua mang, cd thé &p dung trong nhidu nganh,
bao gém ca ban |é va logistics. Khi két hop véi blockchain, nén
tang nay cd thé gitip theo ddi van chuyén, quan Iy tdn kho va

dam bao tinh trung thuc cda di liéu

Kooltech 1a mdt cdng ty khdi nghiép Viét Nam cung cap giai Da dang cdc linh vyc
phap IoT cho viéc quan Iy nhiét do trong chudi cung tng thuc
pham. San pham ctia ho c6 thé k&t hgp vdi blockchain dé d3m

bdo tinh chinh xac va minh bach trong viéc quan Iy nhiét do

Kooltech Vietnam

Viettel Cloud La dich vu dién toan dam may cGa Tap doan Vién thong Quan Ba dang cac linh vuc
ddi (Viettel) tai Viet Nam, cung cap cac gidi phap ddm may
cho doanh nghiép trong nhiéu finh virc, bao gdm ca bén 18 va
logistics

VIETRFID Gidi phap RFID cho nhiéu nganh, bao gém ca ban Ié va logistics. Da dang cac linh vuc

Céc sdn pham cla ho gitip quan Iy tdn kho, theo d&i san pham
va t6i uu hda qud trinh van chuyén.

7.4. Giai phap day manh chuyén dai so trong logistics & Viét Nam
7.4.1. Giai phap vi mé

Chinh pht ludn ¢6 vai tro bé dd rat quan trong trong cdng cudc chuyén ddi s6. Nghién ctu cla Cisco
cho thay, cac chuong trinh cda Chinh phd ¢ tac déng rd rét dén qua trinh s6 hda cla cac doanh
nghiép Viét Nam, phan 16n cac doanh nghiép (64%) nhan biét dugc cac sang kién hé trg cla Chinh
phti va dugc hudng loi tir cac chinh séch d6 va 30% con lai biét dén nhung chua tham gia. Do d6, dé
thdc day qua trinh chuyén ddi s6 cho nganh logistics, Chinh phti cting can c6 cac giai phap pht hop
tr géc d6 co quan quan Iy nha nudc. Dudi day la tdm gidi phap vi mé quan trong dugc Ban Bién tap
nghién ctu va dé xuat:

Thtr nhét, can xay dung chién lugc chuyén déi s6 quéc gia cho nganh logistics: Chién lugc chuyén doi
s6 quoc gia cho nganh logistics nén duoc xay dung dai han va phi hop dua trén chién lugc phat trién
dich vu logistics Viét Nam thoi ky 2025 - 2035, tdm nhin dén 2045, theo Quyét dinh s6 200/QD-TTg
ngay 14/02/2017 va 221/QD-TTg 22/02/2021 cla Thl tudng Chinh ph. DE xay dung dugc chién
lugc chuyén ddi s& phi hgp cho nganh logistics can: 1) Xac dinh rd thyc trang va xu hudng clia nganh
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logistics & Viét Nam va trén Thé giéi; 2) Xac dinh tdm nhin chuyén déi s& dai han cho nganh logistics
clia Viét Nam; 3) Xac dinh muc tiéu cu thé va kha thi trong tung giai doan.

Tht hai, ban hanh cdc chinh sdch hé tro doanh nghiép trong viéc Ung dung cac gidi phdp céng nghé
mdi trong nganh logistics: Chinh phi can ban hanh cac chinh sach hé trg doanh nghiép trong viéc
trién khai va ung dung cac gidi phap céng nghé méi trong finh vuc logistics, nhu cac chinh sach vé
thué, tai chinh, d3o tao va hop tac. Cac chinh sach nay can dugc thigt ké dé khuyén khich cac doanh
nghiép dau tu vao cac gidi phap cong nghé logistics mdi trong hanh trinh chuyén déi s6 qudc gia,
ddng thoi gidm thiéu rdi ro cho cac doanh nghiép trén con dudng phét trién d6i méi sang tao. Cac gidi
phap céng nghé méi sé thic ddy va nang cao hiéu qua hoat dong clia nganh logistics.

Thr ba, hoan thién khung phap ly: Dé gidi tda tam Iy e ngai cho cac doanh nghiép trong hanh trinh
chuyén déi s& va trién khai, tng dung cac gidi phap céng nghé mdi trong nganh logistics, Ban Bién
tap khuyén nghij Chinh pht tiép tuc hoan thién khung phap Iy vé dich vy logistics va chuyén doi so,
nhat Ia thuong mai dién td, van dé bao mat, hop tac phong, chdng pha hoai, van dé quan tri k§ thuat
sd; tich hop cac chic nang vé gidm sat mang ludi, bao ddm an toan, an ninh mang ngay tu khi thiét
ké&, xay dung; nghién cu stra ddi, ban hanh méi cac chinh sach, phap luat diéu chinh dich vu logistics,
van tai da phuong thiec, van tai xuyén bién gidi trong thuong mai dién t.

Thit tu, dau tu phat trién ha tang vién théng va CNTT: Chinh phl can dau tu phat trién ha tang vién
théng va CNTT nhu: mang Iui Internet, mang Iudi vién théng, va trung tam dit liéu. Ha tang vién
théng va CNTT Ia nén tang cho viéc tng dung cac cdng nghé mdi va chuyén ddi s6 trong logistics. Vi
vay, Chinh pht cdn ¢6 cac chuong trinh hanh dong dé chu trong dau tu vao ha tang sd, dap ing nhu
cau bung nd vé két ndi va xtr Iy dit liéu; huy ddng cac tap doan CNTT xay dung, chuyén giao cac phan
mém logistics cho cac doanh nghiép dich vu logistics Viét Nam vdi gid uu dai dé tao co hdi sir dung va
tham gia vao cac hoat dong chuyén ddi s6 mot cach dong déu.

Tht ndm, thic ddy ndng cao nhén thuc vé tdm quan trong cda chuyén déi s6 cho cac doanh nghiép
dich vu logistics: Viec nang cao nhan thuc vé tdm quan trong clia chuyén déi sd sé gitip doanh nghiép
dich vu logistics hiéu rd hon vé chuyén déi s va cé dong luc dé thuc hién chuyén ddi s6. Vi vay, Chinh
pht, cac t6 chiic va hiép hdi can ddy manh cac hoat ddng nhdm thic ddy nang cao nhan thic vé tdm
quan trong clia chuyén ddi s6 cho cac doanh nghiép dich vu logistics. Ngoai ra, Hiép hoi doanh nghiép
dich vu logistics Viét Nam (VLA) can ddy manh hoat dong dé cé dugc nhiéu dién dan, hoi thdo chat
lugng vé ch( dé chuyén ddi s6 nham gidp cac doanh nghiép dich vy logistics ¢ thé k&t ndi, hoc hoi
kinh nghiém, tim hiéu cdng nghé va cap nhat xu hudng mdi.

Thtt séu, thic day hop téc gitta doanh nghiép dich vu logistics vdi cdc doanh nghiép CNTT: Chinh phl
can thic day hop tac gitta doanh nghiép dich vu logistics véi cac doanh nghiép CNTT dé phat trién
cac gidi phap logistics thdng minh. Hop tac gilta cdc doanh nghiép trong va ngoai nganh sé gitp tan
dung dugc ngudn lyc va kinh nghiém cGa nhau, tir dé thic ddy chuyén déi s6 trong nganh logistics.
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Thur by, hé tro ngudn vén cho hoat déng chuyén déi sé trong nganh logistics: Vi dsic thu nganh
logistics gdm da phan 13 cac doanh nghiép vira va nhé, dé cé thé thic ddy chuyén ddi s6 cho toan
nganh, Ban Bién tap dé& xuat Chinh pht ban hanh chinh sich uu dai vé thué, thué dat, 15i vay dé hé
tro cac doanh nghiép dich vu logistics c6 diéu kién dau tu vao mang ludi kho bai, hé théng phan loai
hang hda, thit bj ty ddng hda véi ndng sudt cao, ddng thoi cé chinh sach khuyén khich chuyén dsi
s6, hd trg vé von vay va I3i vay uu dai cho cac cdng ty khdi nghiép (startup) vé giai phap céng nghé
s6, nham gitip cac doanh nghiép dich vu logistics cé thé mua hodc thué gidi phap tir cac doanh nghiép
cung cap phan mém khi chua cé dd kha nang tai chinh.

Thr tém, chuyén doi s6 trong cac co quan quan Iy nha nudc: Bac thu cla nganh logistics lién quan
dén nhiéu co quan quan Iy nha nudc khac nhau va cac doanh nghiép trong nganh logistics can cé sy
tuong tac véi nhidu sé ban nganh. Trén co s& dé, dé thyc sy thdc ddy qua trinh chuyén déi s6 cla
toan nganh, can ¢é su chuyén ddi s6 clia ca cac co quan quan Iy nha nudc trong finh vuc logistics nhu
nganh hai quan, nganh giao théng van tai, nganh k& hoach dau tu, nganh c6ng thuong theo hudng
chuyén ddi s6 lién nganh; tdng cuong lién k&t chuyén ddi sd gitta cac co quan nha nudc va cac t6 chire,
doanh nghiép, gitra hdi, hiep hdi nganh ngh& CNTT va hiép héi logistics dé tao hiéu qua ddng b trong
nd lyc chuyén déi sd toan nganh logistics Viét Nam.

Vigc Chinh phd tao diéu kién thuan loi cho viéc chuyén ddi s& trong nganh logistics s& gitip doanh
nghiép dich vu logistics tiép can vai cdc cdng nghé madi, tir @6 ndng cao ndng luc canh tranh, dap Ung
nhu cdu cla thj truong, va gép phan thic ddy phét trién kinh t& - x3 hdi clia dat nudc.

7.4.2. Giai phap vi mé
7.4.2.1. Gidi phdp

O gdc d6 doanh nghiép, cac gidi phap can hudng dén thao g& cac rao can ma doanh nghiép gip phai
trong qua trinh chuyén dai so.

Thir nhét, doanh nghiép dich vu logistics can x4y dung dugc tdm nhin chuyén déi sé, muc tiéu chuyén
@i s6'va chién lugce chuyén déi s6 cho chinh doanh nghiép minh: Viéc xay dung tdm nhin, muc tiéu va
chién lugc chuyén ddi s6 cho doanh nghiép 1a mdt cdng viéc quan trong va can duoc thyc hién mat
cach bai ban va khoa hoc. TAm nhin, myc tiéu va chién luge chuyén déi s6 dugc xay dung mot cach
hiéu qua s& gidp doanh nghiép trién khai qua trinh chuyén déi s6 thanh cong, dat dugc nhiing loi ich
thiét thyc, ddng thoi gitip gidm thiéu cc rdi ro c6 thé xay ra trong hanh trinh chuyén dai so.

P& hiéu r& hon cting nhu ndm duogc cac luu v quan trong khi tién hanh xay dung tdm nhin, muc tiéu
va chién Iugc chuyén déi s8, cac doanh nghiép dich vy logistics ¢ thé tham khao muyc 7.4.2.2 véi Mo
hinh quy trinh chuyén ddi s& cho doanh nghiép dich vu logistics d3 dugc nghién ctu va dé xuat béi
Ban Bién tap.

Thtt hai, doanh nghiép cdn xac dinh ré cac yéu té quyét dinh thanh céng cba qua trinh chuyén doi
s6'vdi dac thu cda chinh doanh nghiép minh: Tuy vao timg doanh nghiép ma cac yéu t8 chinh cé thé
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la y chi [3nh dao, ndng luc nhan su, hé théng quy trinh, nguén vén hay nén tang cdng nghé. Viéc xac
dinh dung cac yéu 6 nay dic biét quan trong dé doanh nghiép cé thé Iya chon huéng di phit hop véi
minh nhat.

Hinh 7.20: Cac yéu td ndi bd anh hudng dén CDS tai cac DN dich vu logistics Viét Nam

Linh dgo |, /0, 0%
Ning lyc nhin vién I 5, %
Ngudn vin [ -7, 215G
Chidn luge kinh doanh 56 I -, 0%
Min ting cong nghe I, 3. 1%
Vin hda doanh nghi¢p I G, (%

Nguén: Ban Bién t3p Béo cdo Logistics Viét Nam 2023

Thi ba, viéc la chon mé hinh chuyén dbi s6'can duoc nghién ciu tf mi va ki ludng: Doanh nghiép nén
lién k&t chat ch& trong ndi bd nganh logistics, cling nhu tim kiém tu van tir cac don vi cung cap dich
vu chuy@n déi s6 dé gitip doanh nghiép xac dinh duoc hudng di pht hop. N&u tim ra duge mé hinh phi
hop, ndm bat dugc cdng nghé méi, doanh nghiép dich vu logistics hodn todn c6 thé nhanh chéng bat
nhip dugc véi xu thé cla thij truong. Cac doanh nghiép nén dac biét chd trong cai thién nang lyc tai
chinh thdng qua viéc hop téc, sap nhap véi cac doanh nghiép 6 tiém lyc tai chinh tdt hodc tim kiém
cac nha dau tu manh dé ¢ ngudn luc tai chinh 8n dinh cho phét trién cong nghé va ngudn nhan lyc
chat luong cao.

Thtr tu, doanh nghiép can d3m bao qua trinh chuyén dbi s6 can duoc tién hanh ving chac, theo 19
trinh pht hop véi khd ndng cu thé cua timg doanh nghiép dua trén cac muc tiéu cu thé theo hudng
chia nhé muc tiéu chung thanh cac muc tiéu cu thé dé tao déng luc cho toan doanh nghiép: Hudng
ti€p can hop Iy 13 doanh nghiép c6 thé bat dau chuyén ddi s6 bang cach trién khai cdc phan mém
phuc vu cdc mang hoat déng cia minh. Doanh nghiép cling nén xac dinh rd muc tiéu (ng dung phan
mém nén hudng dén viéc gia t3ng trai nghiém khach hang, dam bdo viéc truy xuat thdng tin chinh
xac, theo thoi gian thyc; ddng thoi véi d6 1a muc tiéu phuc vy hoat ddng quan tri ndi bd. Myc tiéu
vé t6i uu ngudn luc, ndng cao ndng suat cling can duogc dat ra nhung nén & giai doan sau, khi da dap
(mg dugc cac muyc tiéu vé trai nghiém khach hang va quan tri ndi bd. Trong timg giai doan phai 1ap
k& hoach bai ban, can trong trong lya chon quy trinh, tim ki€ém nha cung cap pht hop vé uy tin, chat
lugng, kha nang tai chinh dé tao ra mdt hé thdng s6 lién hoan, cling chung chudn muc, ¢é tinh lién két
cao va dé dang truy xuat sd liéu.

M3c du dich d&n cusi cing clia hau hét cac doanh nghiép I3 phdn mém quan trj tdng thé (ERP), viec
(ng dung ERP s& 13 thach thic rat 16n véi doanh nghiép dich vu logistics, vi vay, cac doanh nghiép cé
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thé bt dau véi viec ap dung mdt s phan mém nhu: cac phdn mém nghiép vy nhu phan mém quan
ly kho, phdn mém quan Iy van tai; phan mém quan Iy don hang; cdc phan mém phuc vu quan tri nhu
phan mém quan Iy nhan si, phan mém tai chinh k& todn, phan mém giao viéc va quan ly théng tin noi
bd. Véi xu thé hién tai cla thij truong, cdc phan mém can dam bao kha nang tich hop véi nhau va véi
cac phan mém khac cda khach hang, dai tac.

7.4.2.2. D& xudt mé hinh quy trinh chuyén déi s6 cho doanh nghiép dich vu logistics

Viéc tim hiéu va xac dinh md hinh quy trinh chuyén ddi s6 trong finh vuc logistics khdng phai 13 nhiém
vy dé& dang vai nhidu doanh nghiép. Cac khé khan bao gdm sur phiic tap ctia quy trinh chuyén ddi sg,
su da dang ctia cac doanh nghiép dich vu logistics, su thay ddi lién tuc ctia cdng nghé, kha ning tai
chinh han ché, thiéu kinh nghiém trong finh vuc nay, va sy yéu cau vé nhan luc chuyén mén. Diéu nay
dat ra mot thach thic ddi véi cac doanh nghiép dich vu logistics.

Nham gidp cic doanh nghiép dich vu logistics hiéu ré hon v& 13 trinh chuyén ddi s6 ctia minh mdt cach
c6 hé thdng, Ban Bién tap dé xuat mot md hinh quy trinh chuyén ddi s6 danh cho cac doanh nghiép
dich vuy logistics nhu Hinh 7.21 dudi ddy. Md hinh quy trinh chuyén ddi s6 nay gip hé trg cac doanh
nghiép dich vy logistics trong viéc phan tich, xac dinh va thyc hién chuyén ddi s6 mot cach cd logic
va hidu qua, ddng thai gitip gidm thiéu cac rdi ro cé thé xay ra trong qua trinh nay.

Véi su phan chia r& rang thanh 7 budc quan trong, md hinh quy trinh chuyén ddi s& nay s& gitp cac
doanh nghiép trong finh vuc logistics hiéu rd va trién khai mot cach cé hé thong qué trinh chuyén dai
s6. TUr viéc xac dinh tAm nhin va muc tiéu, lya chon cdng nghé phi hop, dén giai doan trién khai va st
dung di liéu, md hinh nay gilp tao nén mdt 16 trinh logic va hiéu qua. Diéu nay khdng chi gilp tang
kha nang thanh cong clia qua trinh chuyén ddi s6 ma con gidp tdi uu héa hoat dong va cai thién nang
Iire canh tranh clia cac doanh nghiép dich vu logistics.
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Hinh 7.21: D& xuat quy trinh chuyén ddi s6 tai Doanh nghiép?’

M6 hinh quy trinh chuyén déi s cho doanh nghiép logistics

“ = =

Tam nhin chuyén doi s6

Muc tiéu chuyén doéi sé

Chién Iwvgrc chuyén dbi sé

¥ &

| Ccong nghé

$

| Quy trinh/Van hanh

| Con ngwoi/van héa
DiF liéu >

Céng nghiép 4.0 / Logistics 4.0

(2) Két ndi {3) Trurc guan hoa (4) Minh bach hoa {5) Kha nang dw bao (6) Kha nang thich &ng
L& trinh chuyén doéi sé

(1) Tin hoc hoa

‘ Trién khai ﬁ Danh gia va diéu chinh
Nguén: Ban Bién t4p Bao cdo Logistics Viét Nam 2023

Budrc 1 - Tam nhin chuyén ddi s8: L3nh dao ctia doanh nghiép dich vy logistics can phai ¢ tdm nhin
chuyén ddi s0. Day 13 mot yéu t8 quan trong quyét dinh thanh céng cla qua trinh chuyén ddi so.
Tam nhin chuyén dai s& phai dugc phét trién dua trén tdm nhin, st ménh va gid tri cdt 16i chung cla
doanh nghi&p. Mot tdm nhin chuyén ddi s6 ding dan s& bao gém cac yéu t6: (1) C6 tinh chién luoc;
(2) C6 tinh thuc t&; (3) C6 tinh linh hoat. L3nh dao clia doanh nghiép can danh thoi gian va né luc dé
phét trién mot tdm nhin chuyén déi s6 ding dén. Diéu nay sé& gidp cho doanh nghiép tao duoc thém
gid tri, t3ng loi th& canh tranh va thanh c6ng trong thoi dai céng nghiép 4.0.

Budrc 2 - Muc tiéu chuyén ddi s6: Muc tiéu chuyén déi s6 nén 1a nhiing muc tidu cy thé, cé thé do
luong dugc, cd thé dat dugc, phi hgp va cé thoi han. Muc tiéu chuyén ddi s6 phai dugc lién két véi tam
nhin chuyén ddi s6 cla doanh nghiép va dugc thiét k& dé gitp doanh nghiép dat dugc cac muc tiéu
kinh doanh cia minh. Muc tiéu chuyé’n d6i s6 nén duoc xac dinh béi 13nh dao doanh nghiép va dugc
truyén dat dén tat ca nhan vién. Diéu nay sé gidp dam bao rang, tat cd nhan vién déu hiu nhiing gi
can dat duoc va cam két thuc hién nhiing thay ddi can thiét.

Budc 3 - Chién lugc chuyén ddi s6: Chién lugc chuyén ddi s6 1a mot k& hoach tdng thé xac dinh cach
thirc mot doanh nghiép s& st dung cac cong nghé ki thuat sd dé dat duoc cac muc tiéu kinh doanh
ctia minh. Chién luoc chuyén ddi s6 nén bao gém cac y&u t6 sau: Tam nhin chuyén déi s&, Myc tidu
chuyén déi 8, Lo trinh chuyén dai s& va Gia tri chuyén ddi s6. Vigc phat trién mat chién lugc chuyén

21 M3 hinh nay duoc phat trién dua trén M6 hinh DMM clia TMForum va Mé hinh cac giai doan trong 16 trinh phat trién cong
nghiép 4.0 cla FIR e. V. tai Dai hoc RWTH Aachen ctia Duc.
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ddi s6 1a mot budc quan trong trong qua trinh chuyén ddi s6 cia doanh nghiép dich vu logistics. Chign
lugc chuyén ddi s6 sé gidp doanh nghiép xac dinh cac muc tidu va 1§ trinh chuyén ddi s& clia minh, va
s& gip doanh nghiép dam bao ring, cac cong nghé k§ thuat sé duoc sir dung mot cach hiéu qua dé
dat duoc cdc muc tiéu kinh doanh clia doanh nghiép.

Budrc 4 - Cdng nghé: Viéc lua chon (ng dung c6ng nghé s can duoc xem xét mdt cach can than dé
dam bdo rang, cdng nghé dé phu hop véi nhu cdu va muc tiéu cla doanh nghiép. Mdt s yéu t8 can
xem Xét khi lya chon cng nghé s&: TAm nhin va myc tiéu chuyén ddi so cla doanh nghiép, Nhu ciu
va thach thic cu thé ctia doanh nghiép, Kha ning clia doanh nghiép, Mirc do phé bién va ho tro clia
cong nghé, Chi phi clia cdng nghé va Su phu hop véi cac quy dinh.

Budc 5 - Quy trinh/Van hanh: Giai doan van hanh la mét giai doan quan trong trong qua trinh
chuyén ddi s6 clia doanh nghiép. Trong giai doan nay, doanh nghiép can tap trung vao viéc trién khai
va str dung cdc cdng nghé ki thuat sd da duoc lya chon. Mot s6 viéc ma doanh nghiép can lam & giai
doan van hanh: Tao ra mdt k& hoach trién khai chi tiét, Tao ra cac quy trinh va huéng dan, Tién hanh
dao tao va ho trg nhan vién, Tién hanh thr nghiém trudc khi trién khai, Theo ddi va danh gia hiéu
qua, Chuan bj cho nhiing thay ddi.

Budrc 6 - Con ngudi/Van héa: Y&u t6 con ngudi va van héa clia doanh nghiép déng mot vai trd quan
trong trong qua trinh chuyén ddi s6. Con ngudi 13 nhiing nguoi thyuc hién cdc céng viéc va st dung
cac cdng nghé k{ thuat sd, va van héa cla doanh nghiép dinh hinh cach thic ma con ngudi lam viéc
va tuong tac véi nhau. O giai doan nay, doanh nghiép can d3m bao ring, con ngudi va van héa cla
doanh nghiép san sang cho nhiing thay déi. Doanh nghiép can tap trung vao viéc phat trién cac ki
nang s6 cho nhan vién, xay dung mdt van hoa déi méi sang tao, va tao ra mot moi truong lam viéc
hé tro su thay ddi.

Budrc 7 - Dir liéu: Di liéu 13 mot trong nhiing y&u t& quan trong nhat trong qua trinh chuyén ddi sd
ctia doanh nghiép. Trong qué trinh chuyén ddi s8, doanh nghiép can tap trung vao viéc thu thap, luu
tr{i, phan tich va st dung dit liéu mat cach hiéu qua. Dt liéu cé thé dugc sirdung dé cai thién hiéu qua
hoat d6ng, d8i méi san pham va dich vy, va tao ra trai nghiém khach hang t&t hon. O giai doan nay,
kha nang strdung dit liéu mot cach dao ddc va hiéu qua 13 rat quan trong ddi véi cac doanh nghiép dé
t6i da hda gid trij kinh doanh. Vi vy, doanh nghiép can phai ¢ kha ndng thu thap, luu trl, phan tich
va st dung dit li&u mdt cach dao duc va tuan thd theo quy dinh.

Luu V ring, trong sudt qua trinh trién khai chuyén ddi s6, dic biét trong giai doan thuyc thi chién lugc,
doanh nghiép dich vy logistics can phai kiém tra, danh gid va diéu chinh thuong xuyén dé dam bao
rang, viéc trién khai van phtt hop véi tinh hinh thyc t& va dat dugc cac muyc tidu chuyén ddi s6 da dé ra.

Chuyén ddi s trong logistics [a mot qua trinh phuc tap, Iau dai va ddy thach thic. Tuy nhién, day 13
xu huéng tat y&u ma cac doanh nghiép dich vu logistics can theo kip dé cé thé canh tranh va ton
tai trong thj truong ngay cang canh tranh khdc ligt. D& thanh cong trong chuyén déi s6, cac doanh
nghiép dich vu logistics can c6 nhan thic rd rang vé xu hudng nay, ddng thoi lién tuc ddi méi, tng
dung c6ng nghé va trién khai cac gidi phap chuyén dai s6 pht hop. Diéu nay sé gitip cac doanh nghiép
tao ra loi thé canh tranh, tao ra gia tri méi, co hdi mai va ngudn doanh thu méi.
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Tinh hinh kinh t&, chinh tri, x3 hdi, an ninh toan cau tiép tuc dién bién phc tap va khé luong. Su canh
tranh gay gat gitta cac nudc 16n, tang trudng kinh t& toan cau phyc hdi chdm, lam phat va 13i suat tiép
tuc duy tri & muc cao cing nhu cu gidm manh tai thi trudng 16n 1a thach thic d6i voi nén kinh té Viét
Nam néi chung va nganh dich vy logistics néi riéng. Bén canh do, xu huéng phi toan cau hda va chd
nghia bdo ho gia tdng, mdi quan tam d&n cac van dé vé an toan cho nguoi tiéu ding, phat trién bén
viing va chéng bién ddi khi hau tidp tuc Ia cac yéu t6 dinh hinh lai chudi cung ing hang héa toan cau,
tac dong truc ti€p dén su phat trién cla nganh dich vu logistics Viét Nam.

N3m 2023, mdc du con nhiéu khé khan, thach thic, dudi sy diéu hanh cda Chinh pha, kinh t& Viét
Nam co ban dat duoc muc tiéu t6ng quét dé ra va dat nhiéu k&t qua quan trong trén cac finh vyc. Viét
Nam tiép tuc 13 diém sang cla kinh t& toan cau.

Piém ndi bat clia nganh logistics ndm 2023 13 hé thdng két cau ha tang logistics duoc quan tam dau
tu, phat trién manh mé theo huéng hién dai, an toan, nhiéu cng trinh dat chat lugng theo tiéu chuan
qudc t&, mang luéi giao théng da k&t ndi d&n moi vung, mién trong ca nudc, giup gidm chi phi logistics
va thaoi gian giao hang. Nhiéu chinh sach méi dugc ban hanh, cac thd tuc dugc diéu chinh theo hudng
tao thuan loi cho doanh nghiép. Nhan thirc vé vai trd va tam quan trong cta nganh dich vy logistics
trong phét trién kinh t& dugc nang cao ca & cap Trung uong va dia phuong. Cong tac thong tin, tuyén
truyén va cac hoat ddng nghién ctu, xdc tién, hop tac qudc t& vé logistics dién ra s6i ndi, rong khip.
Van dé than thién méi trudong va phat trién bén vimg d3 bit dau duoc quan tam & ca cap quan Iy vi
mo va doanh nghiép.

Bén canh dé, nganh logistics Viét Nam con nhiéu khé khdn nhu: Hoat déng san xudt va xuat nhap
khau n3m 2023 gidm anh hudng truc ti€p ngudn cdu dich vy logistics; Co cdu van tai hang héa phu
thudc nhiéu vao van tai duong bd 13 mdt trong nhiing nguyén nhan dan dén chi phi logistics cao, Iam
gidm nang lyc canh tranh cla hang hda Viét Nam; Phat trién logistics & nhidu dia phuong con gip
nhiéu khé khdn do han ché vé co s& ha tang; Yéu cau cla khach hang vé chat lugng cung cap dich vy
logistics ngay cang cao trong khi nang lyc va quy mo clia cac doanh nghiép dich vu logistics con han
ché&; Céng tac thong tin, sd liéu vé logistics chua dap ing duoc nhu cau phyc vy diéu hanh, hoach dinh
chinh sach cta co quan quan Iy cling nhu xay dyng chién lugc kinh doanh clia doanh nghiép. Dic biét,
chuyén dai s6, mic du cé vai trd then chdt trong viéc nang cao nang lyc canh tranh clia nganh dich
vy logistics va d3 dugc cac doanh nghiép nhan thic va quan tam & muc dd cao, nhung thuc t& trién
khai hién van con dang & giai doan dau, chua thyc sy dugc dau tu ddng mic vi nhiéu ly do, trong dé
rao can 16n la khé khan vé ngudn vén, nhan lyc va kinh nghiém quan 1y.

Budc sang nam 2024, cac co quan quan Iy nha nudc va Hiép héi, doanh nghiép can tiép tuc chd y tap
trung vao mét s6 hoat dong sau:

- Hoan thién, ban hanh Chién lugc t8ng thé phét trién dich vu logistics Viet Nam dén ndm 2035, tam
nhin d&n ndm 2045 vai nhitng myc tiéu, dinh hudng, bién phap va 16 trinh cy thé dé hién thuc héa
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muyc tidu chuyén ddi kép 1a “Chuyén déi s8” va “Chuyén ddi xanh”, nang cao vj thé va vai tro clia
Viét Nam trén ban do logistics thé gidi;

- Tiép tyc trién khai ddng bd, quydt liét cac nhiém vu néu tai Quyét dinh s& 200/QP-TTg ngay
14/02/2017, Quyét dinh s6 221/QD-TTg ngay 22/02/2021 cGa Thi tudng Chinh phd va Quyét
dinh s6 708/QD-BCT ngay 26/3/2019 clia B6 trudng BA Cong Thuong tai cac B, nganh, dia phuong;

- Cac B9, nganh, dia phuong tigp tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh, cit gidm hodc don gidn
héa thd tuc hanh chinh lién quan dén logistics, don gidn hda tha tuc kiém tra chuyén nganh; phéi
hop chat ch&, nhanh chéng trong viéc xtt Iy cac vudng mac, thdo g& khé khan cho doanh nghiép;

- Huy ddng ngudn Iuc, tap trung thdo g& khé khan, trién khai cac du &n trong diém cla nganh giao
thdng van tai; ndng cao chat lugng dau tu phat trién va k&t ndi ha tang logistics Iam dong lyc thic
day phat trién kinh t&.

- Tiép tuc ddy manh hoat dong xdc ti&n thuong mai, thu hit dau tu va hop tac quéc t& trong finh
vuc logistics, tdn dung co hdi mang lai tir cdc FTA, d3c biét Ia cac FTA thé hé méi; tan dung lan
s6ng chuyén dich dau tu dé thu hit dau tu phat trién cac trung tam logistics, dic biét 1a trung tam
logistics (ng dung cdng nghé cao.

- Phéat trién ngudn nhan lyc ca vé sd luong va chat lugng, cé trinh dd chuyén mdn, nghiép vu, ngoai
ngtt, cdng nghé thdng tin. Cha trong bdi dudng nhan lyc quan Iy cdp cao c¢é tam nhin chién lugc, cd
higu bit sau, rong vé nganh, ndm bat kip thdi cac xu thé phét trién cla thé gidi.

- Nghién cu xay dung hé théng co s di liéu nganh logistics day dd, chinh xac, cap nhat lam co sé
cho c6ng tac diéu hanh, hoach dinh chinh sach cla co quan nha nudc & trung uong va dia phuong;
la can ct cho cac quyét dinh kinh doanh, dau tu cla doanh nghiép.

- Thuyc hién ddng bd céc gidi phap ddy manh chuyén ddi s6 cho nganh logistics: Hoan thién khung
khd phép Iy va ban hanh céc chinh sach hé trg doanh nghiép (chinh sach hé trg vé tai chinh, dao
tao va hop téc...) trong viéc ing dung cac gidi phap cdng nghé méi; ddy manh cong tac chuyén ddi
sd trong co quan nha nudc. Dai véi cac doanh nghiép can xac dinh ré tam nhin, muc tiéu chién luoc
va md hinh chuyén déi s& ap dung, tir dé xay dung 13 trinh chuyén ddi s6 phu hop véi dic thi va
ngudn lyc cdia doanh nghiép.

Chuyén déi s6 1 mot qua trinh phic tap, 1au dai va ddy thach thic véi cd cap quan Iy nha nudc va
doanh nghiép. Tuy nhién, day ciing 1a xu hudng tat y&u va I3 co hi ma nganh logistics Viét Nam can
theo kip, ndm bt dé cé thé vuot qua cac khd khan, bt kip va canh tranh véi cc nuée trong khu vuyc
va thé gidi.
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Trinh bay:
Vuong Nguyén

In 750 cudn, khd 19x27 cm tai Céng ty TNHH In va Thuang mai Tran Gia
Dia chi: S6 43 ngd 406 dusng Au Co, Phudng Nhat Tan, Tay H6, Ha Noi
S6 xac nhan dang ki xuat ban: 4086-2023/CXBIPH/03-226/CT

Quyét dinh xudt ban s6: 322/QD - NXBCT ngay 21 thang 11 ndm 2023
Ma s6 ISBN: 978-604-481-091-1

In xong va ndp luu chiéu Quy IV ndm 2023.
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